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Té dhénat kryesore financiare

Banka Raiffeisen né Kosové sh.a.

Vlerat monetare jan& né miliong euro 2021 2020 Ndryshimi
Pasqyra e t& ardhurave 1/1-31/12 1/1-31/12

Té ardhurat nefo nga interesi 46.2 45.0 2.7%
Té ardhurat nefo nga komisione 12.2 8.0 53.3%
Fitimet ose humbjet nga asetet dhe detyrimet financiare 0.1 0.1 -10.7%
Té ardhura € tiera operative 4.7 3.2 47 .6%
Shpenzimet e pérgjithshme administrative (32.4) (30.6) 5.9%
Fitimi para tatimi 290.4 18.5 59.4%
Fitimi pas tafimi 26 16.7 58.1%
Fitimet pér aksion N/A N/A N/A
Bilanci i gjendjes

Kredi dhe paradhénie pér banka 19.4 28.6 -32.1%
Kredi dhe paradhénie pér klienté 778.2 709.5 Q.7%
Letra me vleré & investimeve 174.0 176.8 -1.5%
Depozita dhe huamarrie nga banka 6.3 26.9 -76.4%
Depozita nga klienté 1,022.8 915.6 11.7%
Ekuiteti (pérfshiré interesat jokontrolluese dhe fitimit) 137.5 1441 -4.6%
Totali i bilancit 1,195.9 1,116.0 7.2%
Informatat vendore rregullative

Pasurité me risk & ponderuar B2, pérfshiré mezikun e reg. dhe riskun oper! 879.9 835.1 5.4%
Giithsej fondet vetanake 134.5 145.9 -7.8%
Giithsej kérkesa pér fonde vetanake 105.6 100.2 5.4%
Raporti i mbulimit tepricé 27 4% 45.6% -18.2 PP
Raporti i kapitalit kryesor (klasi i paré) 14.0% 15.7% -1.7 PP
Giithsej raporti i fondeve vetanake 15.3% 17.5% 2.2 PP
Performanca

Kthimi né ekuitet (KE] para tatimi 24.2% 14.5% 9.8 PP
Kthimi né ekuitet (KE] pas tafimit 21.7% 13.1% 8.6 PP
Raporti kosto/t€ ardhura 46.9% 54.1% -7.2 PP
Kthimi né pasuri (KP) para tatimi 2.5% 1.8% 0.7 PP
KIP 3.1% 3.2% 0.1 PP
Raporti i mbulueshmérisé s& KJP 76.4% 72.9% 3.5 PP
Raporti neto i provizionimi 0.4% 1.4% -1 PP
Raporti ezik / fitim 6.5% 21.0% -14.5 PP
Burimet

Numri i punéforéve 859 856 0.4%

Pikat e biznesit 39 4] -4.9%
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Raporti i Bordit Mbikégyrés

Zonija dhe zoférinj,

Pavarésisht ndikimit & pandemisé COVID-19 né vitin 2021, Kosova shénoi
rrifie reale t& BPV-sé prej 10.5 per cent, rritja mé e larté ekonomike né vitet
e fundit. Ky zhvillim pozitiv u reflektua edhe n& performoncén financiare &
Bankés Raiffeisen né Kosové, e cila vazhdoi rritien e saj € géndrueshme &
konsiderueshme duke ruajtur pozicionin e saj té lideres né treg né t& gjithé
treguesit kryesoré & performancés, si piesémarrja né treg né kredi dhe
depozifa, fitimi neto, rjefi i degéve dhe numri i klientéve.

Gijaté vitit financiar 2021, anétarét e Bordit Mbikéqyrés zhvilluan katér
mbledhje € rregullia. Shkalla e pérgijithshme e pjesémarries né mbledhiet

e Bordit /\/\bikéqyrés ishte rreth 100 pér qind.

Bordi Mbikéqyrés ka monitoruar rregullisht dhe né ményré gjithépérfshirése
performancén e biznesit dhe zhvillimet e rrezikut né Bankén Raiffeisen

né Kosové. Jané mbaijtur rregullisht diskutime me Bordin Menaxhues pér
mjaftueshmériné e kapitalit dhe likuiditefin, si dhe pér drejtimin e biznesit

t& bankés dhe strategjité e rrezikut. Bordi Mbikéqyrés gjithashtu u mor
gierésisht me zhvillimet e métejshme né kuadér 1€ geverisies korporative
dhe monitoroi zbatimin e politikave pérkatése. Gjafé akfiviteteve t&

fii monitoruese dhe késhilluese, Bordi Mbikégyrés mbaiti kontakte t& drejtpérdrejia me anétarét pérgjegiés t& Bordit
Menaxhues, auditorin dhe udhéhegésit e funksioneve 1€ kontrollit & brendshém. Bordi gjithashtu shkémbeu vazhdimisht
informacione dhe piképamje me pérfagésuesit e autoriteteve mbikéqyrése pér céshtje aktuale.

P&r mé tepér, Bordi Menaxhues i ka ofruar Bordit Mbikéqyrés raporte 1€ rregullia dhe t& detajuara pér ¢éshtiet relevante
né lidhje me performancén né fushat pérkatése t& biznesit. N& periudhén ndérmiet takimeve, Bordi Mbik&qyrés mbaiti
kontakte t& ngushta me Kryesuesin dhe anéfarét e Bordit Menaxhues. Bordi Menaxhues ishte né dispozicion kur kérkohej
pér diskutime dypaléshe ose shumépaléshe me anétarét e Bordit Mbikéqyrés, aty ku ishte e mundur me pérfshirien e
ekspertéve pér céshtiet qé trajtoheshin.

Puna e ndérmarré sé bashku me Bordin Menaxhues bazohej né njé marrédhénie t& besimit reciprok dhe u krye né
njé frymé & bashképunimit efikas dhe konstrukiv. Diskutimet ishin & hapura dhe kritike dhe Bordi Mbikéqyrés miratoi
vendime pas shqyrtimit 1€ ploté t& t& gjitha aspekteve. Nése kérkohej informacion shtesé pér t'i shqyrtuar ¢éshtiet
individuale n& ményré mé t& detajuar, atéheré ky informacion u jepej anétaréve 1€ Bordit Mbikéqyrés pa vonesé dhe
sipas kérkesave té tyre.

Giithashtu duhet theksuar se pér shkak t& pensionimit & Robert Wright, Drejtori Ekzekutiv i Bankés Raiffeisen né Kosové,
Anita Kovacic e mori kété post nga data 1 néntor 2021. Znj. Kovacic u pérzgjodh né kuadér 1 njé procesi & hapur dhe
transparent rekrutimi brenda Grupit Bankar Raiffeisen.

Pas njé viti fietér sfidues pér shkak 1€ pandemisé COVID-19, do & doja t& shirytézoj rastin t& falénderoj singerisht Bordin
Menaxhues dhe 1€ gjithé punonijésit e Bankés Raiffeisen né Kosové pér pérpjekjet e tyre & palékundura, si dhe klientét

fané pér besimin e tyre t& vazhdueshém.

Né& emér & Bordit Mbikégyrés
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Peter Lennkh,
Kryesues i Bordit Mbikéqyrés



Raporti i Bordit Menaxhues

Viti 2021 ishte vit i imékémbijes s& shpejé pér ekonominé e Kosovés

dhe rriedhimisht njé vit mjaft i suksesshém pér sekiorin bankar t& Kosovés.
Ekonomia e Kosovés arriti t& shénojé nié rritie reale & BPV-sé prej 10.5%,
duke i thyer edhe parashikimet mé optimiste. Niveli i larté i akfiviteteve
ekonomike u reflekiua né lehtésimin gradual & masave pandemike, politikat
mbéshtetése fiskale dhe monetare nga geveria, si dhe fluksin hyrés rekord

& remifancave nga diaspora né vleré prej 1.14 miliardé €. Nisur nga kéfo
zhvillime 1€ favorshme, Banka Raiffeisen né Kosové giithashtu i ka tejkaluar
pritiet e saj dhe kjo &shté reflekiuar né performancén toné financiare si dhe né
kénagshmériné e klienféve tané.

Nié nga priorifefet fona kryesore ishte & punonim ngushté me klientét tané dhe t'i
identifikonim zgjidhjet mé & pérshtatshme & financimit, pér 'iv mundésuar atyre
& rimékémben nga ndikimef negative € shkakiuara nga pandemia. Duke vepruar
sipas késaj qasieje, Banka Raiffeisen né Kosové it kredité dhe paradhénie
pér Klientét pér 69 milioné € né 778.2 milioné € (2020: 709.5 milioné €),
duke gené késhtu njé lojtar aktiv né sekiorin bankar & Kosovés né financimin e
rimékémbies sé shpejté ekonomike. Depozitat e klientéve tané shénuan njé ritie
t& konsiderueshme duke arritur né 1,023 milioné € (2020: 916 milion €). Vitin
2021 e pérmbyllém me gjithsej asete né vieré prej 1,196 milioné € dhe fitim
nefo rekord prej 26.3 milioné €. Me 1€ gjitha kéto arrifie pozitive financiare ne
ruajiém poziten udhéhegése né freg né Kosové.

Pérgendrimi te Klienti éshié udhézuesi pér 1€ gijitha akfivitetet dhe inovacionin toné. N&é viin 2021, ne u shérbyem mreth 280,000
Kientéve me 859 punoniés. Kemi zhvilluar dhe pérmirésuar platformat e géndrueshme 1€ shérbimit digjital, si Ebanking, Mobile
banking dhe chatbot, 1€ pérdorura nga klientét kryesisht pér t'i kryer transaksionet e zakonshme bankare. Giithashtu, ne prezantuam
ofertén digjitale né lidhje me produkiet, si hapja e llogarive dhe aplikimi pér produkie kredie online. Ne vazhduam me fransformimin
e degéve fona rajonale duke synuar pérmirésimin e shérbimeve 1€ ofruara pér klientét tané qé i preferojné shérbimet bankare né
degé. Pérvec zonave 16 vetdshérbimit dhe ATMwve Glory pér depozitat e médha 1 korporatave, punonjésit tané né degé u trajnuan
pér & demonstruar nig qasje me defyra t& shuméfishia pér i ndihmuar dhe késhilluar Klientét né pérdorimin e produkteve dhe
shérbimeve fona.

N& janar & vitit 2021, kompania joné amé Raiffeisen Bank International (RBI) ka nénshkruar né emér t& grupit RBI Parimet e OKB-
sé& pér Bankim & Pérgjegjshém. Kéto parime i pércakiojné dhe promovojné standardet e Qeverisies Sociale Mjedisore (ESG), duke
synuar redukiimin e gjurmés sé& karbonit dhe pérmirésimin e mirégenies sociale. Strategjia pér ESG e Bankés Raiffeisen né Kosové
parasheh njé franzicion afatgjaté, duke pranuar se tregut & Kosovés i nevojitet kohé pér ' pérqafuar qasiet e géndrueshme 1&

ESG 1€ pércakiuara rishtazi. Megjithaté, si banka mé e madhe né Kosové, ne marim pérgjegiésiné pér t'i mbéshtetur insfitucionet
vendore gé s& bashku & pérgafojmé hapa konkrefé né kété drejfim. Jemi & pérkushtuar 1'i ndajmé njohurité teknike dhe ekspertizén
e RBIsé & mésuar né fregjef e RBlsé me palét pérkatése 1€ interesit dhe & angazhohemi aktivisht pér 1'i aftésuar Klientét tang, né
kalimin e flukseve t€ tyre t& kapitalit dhe prakiikave & biznesit sipas standardeve t& ESGé.

Si piesé e sirategjisé s& géndrueshmérisé 1& ESG t& bankés, ne pérpigemi 1€ mbetemi punédhénési i preferuar. Duke pasur parasysh
mbizotérimin e situatés pandemike né vitin 2021, ne ishim t& fokusuar né shéndetin dhe mirégenien e punonjésve tané duke krijuar
kushte pér f& punuar nga shtépia dhe duke promovuar vaksinimin kundér COVID-19. Pér mé tepér, objektivat fona kryesore ndaj
punonjésve mbeten miedisi fleksibél i punés, diversiteti dhe mundésia pér zhvillim profesional. Jemi & pérkushtuar & pérmirésojmé
vazhdimisht pérvojén si 1€ Klientéve ashiu edhe 1 punonjésve toné dhe né kété drejtim mbledhim rregullisht komente kihyese pérmes
kanaleve t& ndryshme me géllim pérmirésimin e métejshém.

Né pérmbyllie, né emér t& Bordit Menaxhues, déshiroj 'i falénderoj 1€ gijithé punoniésit tané pér angazhimin dhe pérkushtimin e
fyre, gjé e cila i ka mundésuar Bankés Raiffeisen né Kosové t& mbylé vitin financiar 2021 me rezuliatet mé t& mira ndonjéheré.

Né emér t& Bordit Menaxhues,

Pt or

Anita Kovacic
Kryesuese e Bordit Menaxhues
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Banka Raiffeisen né Kosové
Struktura Organizative

Mé 31 dhijetor 2021
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Banka Raiffeisen né Kosové
Vizioni dhe Misioni
J\Q;iicg:iupi mé i rekomanduar pér shérbime financiare deri né vitin 2025.

Misioni
Ne transformojmé inovacionin e vazhdueshém né pérvojé 1€ shkélqyer & klientit.



\éshtrim i shkurtér mbi Raitfeisen
Bank Infernational

Raiffeisen Bank International (RBI) e konsideron Austring, ku edhe &shté banka korporative dhe investuese lidere, si dhe
Eviopén Qendrore dhe Lindore (EQL), si tregun e saj amé. 13 fregje né kété rajon mbulohen nga bankat filiale. Pér mé
tepér, Grupi pérfshin edhe ofrues 1€ tieré & shumté t& shérbimeve financiare 1€ cilét jané akfivé né fusha, si pér shembull,
lizingu, menaxhimi i pasurive ose bashkimet & blerjet [M&A).

N& tofal, rreth 46,000 punoniés t& RBI-sé u shérbejné 19 milioné klientéve né mé shumé se 1,800 njési t& biznesit,
shumica dérmuese e té cilave jang né EQL. N& fund 1€ vitit 2021, gjithsej pasurité e RBI ishin aférsisht 192 miliardé €.

Aksionet e RBI AG jané listuar né Bursén e Vienés gé nga viti 2005. Bankat rajonale t& Raiffeisen mbajné rreth 58.8 pér
gind t& aksioneve t& RBI-s&, ku pjesa e mbetur prej rreth 41.2 pér gind &shté né shitie 1 liré (ang. free float).
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Zhvillimet né ekonominé e
Kosoves

NE vitin 2021, ekonomia e Kosovés périetoi niérén nga ringjaliet mé & fugishme né 20 vitet e fundit, duke u rimékémbur plofsisht
nga pandemia. BPVia rele shénoi nié ritie dyshifrore né 10.5 pér gind, duke e [évizur ekonoming né njg marsh mé t& larig. Nixitésit
kryesoré t& rrities né viin 2021 ishin shpenzimet e ekonomive familjare dhe formimi i kapitalit bruto, # cilat u ritén me 76 pér gind
pérkatésisht 10.2 pér gind né terma vietoré. Giithashtu, njé kontribut pozitiv ka ardhur edhe nga konsumi publik me 9.1 pér gind

rmitie né terma vietoré. Eksportet neto vazhdojné 1€ japin njg kontribut negativ né ekonomi, por mé pak kiahasuar me nié vir mé

paré, mé s& shumti pér shkak 1& efekiit bazé né llogaring e shérbimeve, e cila u rigiallérua me hegjen e kufizimeve 1€ udhétimit. T&
gijitha aktivitetet ekonomike shénuan norma pozitive, ku shifrat mé 1€ foria i shénuan tregfia [+ 21.4 pér gind), prodhimtaria (+ 79 pér
qind), akiivitetet profesionale (+ 71 pér gind) dhe ndériimiaria [+ 6.6 pér gind). Rimékémbija e fugishme e kérkesés sé& brendshme, e
ndihmuar edhe nga shpenzimet e diasporés, ishin shkakiarét e rrities s& ndjeshme né vitin 2021.

Norma vietore e inflacionit e mbylli vitin né nivele t& laria prej 6.7 pér gind nga vifi né vit, duke shénuar njé énie & lehté nga 6.9

pér gind né terma vietoré né muaijin nénfor, gé ishte niveli mé i larté i regjisiruar né 10 vitet e fundit. Komponenti ushgimor kontribuoi
mé sé& shumti (3.0 p.p. né ICK), pasuar nga fransporti me njé kontribut prej 2.1 p.p. pér shkak & rrifies s& ndjeshme & cmimeve 1&
karburanteve (karburanti pérbén 81 pér gind & komponentit t& transportif). Norma mesatare e inflacionit né viiin 2021 ishte 3.4 pér
qind, dukshém mé e larté se 0.2 pér gind sa ishte né vitin 2020, duke reflekiuar rikuperimin e cmimeve globdle & energjisé, cmimeve
& ushgimeve dhe ringjallien e fugishme t& ekonomisé né vitin 2021 falé kérkesés s& ndrydhur e cila shpértheu. Normat e larta t&
inflacionit prifet & vazhdojné gjaté gjithé vifit 2022, kryesisht nga ¢mimet e importit dhe prodhimit. Duke gené nig vend importues
nefo i ushgimeve, rrifia e méfejshme e cmimeve 1€ ushgimeve né fregjet ndérkombétare pér shkak 1€ pasojave € Iuftés né Ukraing do
& ndikojé né inflacionin né Kosové, ku artikujt ushgimoré jané komponenti kryesor i shportés s& konsumit (40 pér gind e totalif). Duke
zgjedhur né ményré 1 niganshme euron si valut, Kosova ka hapésiré 1€ kufizuar pér f'iu pérgjigiur presioneve 1€ ngritura t& cmimeve
nga piképamia monetare. Megiithaté, sekiori publik mund t& ndérhyié me masa mbéshietése si ulja e TVSH-sé ose si né rastin e
energjisé duke vendosur njg kufi mbi gmimet e naftés, duke zbutur késhtu lehtésisht ndikimin e pérgjithshém 1€ inflacionit fotal. Nga &
dhénat mé t& fundit zyrtare né dispozicion, punésimi u rikihye shpeit né nivelet e tij & para pandemisé. N& fremujorin e paré 1 viit
2021, shkalla e papunésisé ra né 25.8 pér gind nga nivelet 27 pér gind sa ishin né pémbyliie t& viit 2020, ndérsa pagat nominale
u rimékémbén me & pér gind né terma vietoré deri né muaijin tefor 1€ vifit 2021 pas tkurries me 4 pér gind né vitin 2020.

Pozicioni fiskal u forcua né viin 2021 si riedhojé e njg rimékémbie 1 forté 1 1€ ardhurave fiskale dhe konsolidimit & shpenzimeve.
Ringjallia e forté e ekonomisé dhe efekii bazé jané arsyet kryesore pér ecuri 1€ géndrueshme 1 t& ardhurave totale, 1 cilat shénuan
nié rifie prej 26.8 pér gind nga viti né vit, ndérkohé qé shpenzimet u ritén me vetém 2.5 pér gind nga vili né vit. Si rezultat, buxhei
rezulioi né njg deficit prej vetém 107 milioné € (ose 1.4 pér gind t& BPV:sé) kiahasuar me njé deficit prej 513 milioné € (ose 7.7
pér gind & BPV-sé] né vitin pandemik 2020. N&é viin 2022, kriza energjetike dhe masat antiinflacioniste do ta detyrojné gevering
i redukiojé shpenzimet dhe investimet publike pér t& mbaitur pozicionin fiskal 1& balancuar. NE& viin 2021, raporti i borxhit publik
vazhdoi trendin e fij rritgs, duke arritur né 23.3 pér gind & BPV-sé kundrejt 22.4 pér gind né vitin 2020, ku kio e fundit shénai njg
ngriie t& forté pér shkak & nevojave imediate pér f'i kapércyer pasojat e pandemisé.

Bilanci i logarisé rredhése u pérkegésua mé tej né vifin 2021, duke rezultuar né njé deficit prej 691 milioné € né fund & muaiit
dhietor & vilit 2021, ose 46.4 pér gind mé shumé krahasuar me 1 njgjtén periudhé & vitit 1€ kaluar. Pérkeésimi i deficitit 1€ llogarisé
redhése shpjegohet me pérkegésimin e deficilit tregfar i cili u it me 38.6 pér gind nga vifi né vit né viiin 2021. Nga ona fiefér,
logaria e shérbimeve pothuaise u trefishua (2.8 heré mé e lartg) kundrejt vilit 2020 duke reflekiuar lehtésimin e kufizimeve & udhétimit
dhe pémirésimin e situatés pandemike né rajon pér shkak & vaksinimit. Pavarésisht nga kjo rritie, nuk arii & kompensoijé ndikimin e
deficitit tregtar, i cili &shté njé nga dobésité kryesore sfrukiurore t& ekonomisé..

Remitancat, njg burim i fort financimi i konsumit familiar dhe investimeve private, arritén nivelin mé t larté historik prej 1.14 miliardé €
né vitin 2021, duke shénuar nig pérshpeitim prej 16.7 pér gind nga viti né vit. Ndikimi negativ né remitancat u ndie vetgm né fillim 1&
kufizimit & ashpér t& lévizes si rezuliat i pandemisé, vecanérisht né muait mars dhe pril 2020. Edhe IHD+ arritén né 421 milioné €
né fund t& vitit 2021, ose 21.8 pér gind mé & laria se njé vit mé paré, kryesisht pér shkak se invesfitorét ishin mé ngurrues pér shkak
& pandemisé. 91.4 pér gind e véllimit t& ri 1& IHD-ve né vitin 2021 u pérgendruan né pasuri & paluaijishme, duke sugjeruar se ende
mungojné investimet shumé t& nevojshme ‘greenfield” (invesfime 1& huaja ku kompania amé hap nié filiale duke ndértuar objekie

& reja nga fillimi) dhe “brownfield” (investime t& huaja ku kompania amé blen ose merr me gira objektet ekzistuese) g& mund t&
mbéshtesin ekonominé dhe fregun e punés.

Kur &shté fiala te viti 2022, zhvillimet e fundit 1€ Iuftés né Ukrainé t& shogéruara me normat e inflacionit gé i afrohen nivelit dyshifror do
& kontribuojné né ngadalésimin e ekonomisé. Ndikimi sigurisht g& do t& ndihet edhe pérmes kanaleve indireke, si fluksi i reduktuar i

remitancave nga diaspora gé sé bashku me nommat e lorta 1 inflacionit do & dekurajoiné konsumin privat.

Burimi: Banka Qendrore e Kosovés, Agjencia e Statistikave & Kosovés, Ministia e Financave
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Sektori bankar né Kosové

Shénim: Té dhénat jané 1 bazuara né publikimet zyrtare t& Bankés Qendrore 16 Republikés sé Kosovés

N& vitin 2021 né Kosové operonin nigmbédhjeté banka komerciale, qé pérfagésonin 67.8 pérqgind 1 gjithse] aseteve né sekforin
financiar. Kéto banka komerciale kané sfrukiura & ndryshme aksionare. Nénié prej tyre jané banka me pronési t& huaj dhe dy né
pronési vendore.

Sekiori bankar né Kosové ka 3,391 punétoré, i cili ofron nj¢ gamé & gjeré & produkieve dhe shérbimeve financiare pér individét
dhe bizneset pérmes 211 degéve dhe néndegéve. Disa nga produkiet dhe shérbimet e zakonshme gé ofron sektori bankar
pérfshiiné llogarité bankare, kredité, pagesat vendore dhe ndérkombétare, kartelat bankare, garancité bankare, letér kreditg,
E-banking. Duhet theksuar se akiiviteti i sekiorit bankar dominohet nga kredité dhe maturimi i kredisé mund 1 jefé deri né 20

viet, né varési & llojit 1& kredisé. Pérve¢ degéve, klientét mund 1& pérdorin edhe shérbime 1€ fiera allemative dhe digjitale t&
mundésuara nga gijithsej 513 ATM, 13,175 POS dhe 411,347 llogari e-banking.

Totali i aseteve f€ sekiorit bankar arriti né 6 miliardé € mé 31 dhjefor 2021 (2020: 5.4 miliardé €). Rrifia e tofalit t€ aseteve né
vitin 2021 ishte 11 pér gind dhe ishte pak mé e ulét krahasuar me rriien nga viti i kaluar prej 12.6 pér gind. Rritia e tofalit &
asefeve t& bankave &shté nxitur kryesisht nga rrifia e kredive dhe paradhénieve pér klientét, 1 cilat vazhduan 1€ ishin kategoria
kryesore e aseteve.

Vlen 1 theksohet se rritia e totalit & kredive dhe paradhénieve &shté dyfishuar né vitin 2021, krahasuar me njé vit mé paré. Totdli
i kredive dhe paradhénieve arriti vierén prej 3.7 miliardé € [2020: 3.2 miliardé €), € &shté njé rritie vietore prej 15.5 pér gind
krahasuar me rritien e vitit 2020 prej 7.1 pér gind. Kjo rritie u mundésua kryesisht si rezuliat i rrities sé kérkesés pér kredi té reja
pasi ndikimi i COVID-19 u ul ndieshém pas njé fushate 1& gjeré vaksinimi né gjysmén e dyté 1€ vitit dhe kushteve t& pérgijithshme t&
favorshme 1€ kreditimit & ofruara nga bankat.

Kreditg dhe paradhéniet pér familiet arritén n& 1.4 miliardé € ndérsa kredité dhe paradhéniet pér korporatat jofinanciare arritén
né 2.3 miliardé € né fund t& muaiit dhjefor & vitit 2021. Rrifja vietore e kredive dhe paradhénieve pér ekonomité familjare

ishte 18.6 pér qgind, ndérsa pér korporatat jofinanciare ishte 13.6 pér gind. Pérgendrimi i sekiorit ekonomik & kredive dhe
paradhénieve pér bizneset vazhdoi t& dominohet nga sekiori i fregtisé me nj€ pjesé € pérgjithshme prej 46 pér gind, i ndjekur
nga sektori i shérbimeve me 19 pér gind dhe industria me 17 pér gind. (Burimi: BQK, Buletini Mujor Statistikor, 21 dhjetor, nr.
244).

Sekiori bankar ka bashképunuar edhe me Fondin
Kosovar pér Garanci Kreditore (FKCK) pér t&
nénshkruar marréveshiet e garancisé pér dritaret
e garancisé né kuadér & Pakos sé& Rimékémbies
Ekonomike (PRE) né fillim t& vitit. Kéto dritare

Pérgendrimi i kredive biznesore

Indlustria Energjia, gazi, uji

17% 2% garancie jané linja 18 reja garancie gé synojné
Miniera Ndérimiaria {& mbéshtesin ndérmarriet mikro, 1€ vogla dhe t&
V — 13% mesme (NMVME) pérmes garancive 1€ kredisé.
?gi/;b\met fiera Efeste Kio pako e rimékémbijes ekonomike parashikon

2%

Tregfia
46%

riifien e mbulimit me garanci kreditore deri né 80
pér gind 1& Vlerés s& kredisé dhe gjithashtu do &
ofrojé mundésiné e pérfshirjes sé fermeréve me
Numér Identifikues & Fermerit (NIF). Pér mé tepér,
dritaret e garancisé brenda PRE jané fokusuar né
mbéshtetien e kreditimit pér sekiorét e prodhimit,
agrobiznesit, shérbimeve, fregfisé, me fokus &
veganté fe graté né biznes dhe bizneset e reja.
PRE do 1 ket vler & shtuar si pér pérfituesit

pérfundimiaré (NMVMH8), 1 cilat jané financuar me kushte mé t& mira kreditimi né kohén e duhur, ashiu dhe pér sekiorin bankar i cil
do € jeté né giendje t& ndaié njé pjesé 1& madhe & mezikut t& kredisé me FKCK.

Investimet e sektorit bankar né letra me vlerg, duke pérfshiré obligacionet dhe bonot e thesarit ishin $¥84.4 milioné € mé 31 dhjetor
2021 (2020: 584.3 milioné €), njé ritie prej 171 pér qind. Kjo pasqyroi rifien e pozités sé pérgjithshme & likuiditetit & bankave t&
Kosovés, e cila u ndikua nga rritia e deporzitave 1€ Klientéve gjaté vitit.



Depozitat e klientéve kané vazhduar 1 jené kontribuuesi kryesor né financimin e akiiviteteve bankare. Mé 31 dhjetor 2021,
depozitat e klientéve pérbénin mbi 82 pér gind & totalit & detyrimeve t& sekiorit bankar. Mbéshtefja e larté né financimin nga
depozitat vendore, vecanérisht nga individét privaté, e bén afé ményrén mé t& besueshme pér financim né krahasim me opsionet
e fiera dhe gjithashtu &shié shumé imune ndaj luhatieve ndérkombétare né tregjet financiare.

Totali i depozitave né sekiorin bankar arriti né 4.9 miliardé €, me njé ritie vietore prej 541 milioné € ose 12.4 pér gind (2020: 11.5
pér gind). Strukiura e deporzitave né banka nuk ka ndryshuar gjaté viteve 1€ fundit dhe ka mé shumé depozita né llogarité rriedhése
dhe mé& pak né plasmanet e afatizuara dhe llogarité e kursimeve, si pasojé e ambientit me norma 1& ulgta. Mé 31 dhjetor 2020,
depozitat e paafatizuara pérbénin 8 pér gind 1 tofalit t& depozitave, ndérsa piesa fietér ishin depozita t& afatizuara dhe depozita
kursimesh. Shumica e depozitave t& klientéve jané depozita né Euro ku mbi 96 pér gind € depozitave 1€ sekiorit bankar jané né
Euro, valuta zyriare e Kosovés. Norma mesatare e depozitave t afatizuara u ul me 0.17 piké pérgindieje né vitin 2021 né 1.33
pér gind krahasuar me 1.5 pér gind né muaijin dhjefor t& vitit 2020. Norma e interesit pér logarité e kursimeve mbeti e zvogéluar né
O.11 pérgind nga 0.4 pér gind né vitin 2020. llogarité rriedhése vazhduan & paguajné zero inferes.

Trendi 1 ulies s& normave 16 interesit pér kredité ka vazhduar pér kohé 1€ gjaté duke e pasur parasysh faktin se, né periudhén e pas
|uftés, normat e inferesit ishin mé 1& larta se ato né rajon. Mé 31 dhjetor 2021, norma mesatare efekfive e inferesit pér kredité u ul mé
fej né 5.8 pér gind nga 6 pér gind né periudhén e nigjté né vitin 2020. Kjo ulie e normave 1€ interesit pér kredi mbuloi si bizneset
ashtu edhe ekonomité familiare (individét]. Norma mesatare e interesit pér kredité e biznesit mé 31 dhjefor 2021 ishte 5.72 pér gind,
ulie kio nga 5.9 pér qind sa ishte mé 31 dhjetor 2020. Ndérsa norma mesatare e inferesit pér ekonomité familiare né muaijin dhjefor
& vitit 2021 ishte 595 pér qind krahasuar me 6.2 pér gind mé 31 dhjetor 2020. (Burimi: Buletini Mujor Stafistikor, 21 dhjetor, nr.
244)

Normat efekfive t€ interesit né treg
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Pas recesionit ekonomik né vitin 2020 1& shkakiuar nga situata e pandemisé globale, sekiori bankar né Kosové ka arritur
performancé & miré t& pérgjithshme né treguesit kryesoré financiaré né vitin 2021, pas pémirgsimit 1€ situatés sé pérgjithshme
ekonomike né vend. Té ardhurat e sekiorit bankar u rritén né vitin 2021 né 322 milioné € nga 279 milioné € né vitin 2020. Piesa
mé e madhe e 1€ ardhurave krijohet nga € ardhurat nga interesi, t& cilat u rritén nga 212 milioné € né 2269 milioné € né vifin
2021. Shpenzimet fotale u mitgn né 204.6 milioné € nga 199.4 milioné € né viin 2020, ndérsa shpenzimet e interesit né 24.4
milion € nga 20.9 milion € né vitin 2020. Nisur nga ky sfond, edhe fifimi neto i sekiorit bankar ka shénuar ritie né 117.5 milioné €
nga 799 milioné € né vilin 2020.

Ng vitin 2021, kihimi né asete mesatare i sekiorit bankar u pérmirésua me 0.7 piké pérgindie, duke arritur né 2.3 pér gind (2020:
1.6 pér qind). Kthimi né ekuitet mesatar u it né 19.5 pér gind, nga 14 pér gind né vitin 2020. Raporii i kredive ndaj depozitave t&
bankave ishte 76.5 pér gind mé 31 dhjetor 2020, nga 74.5 pér gind mé 31 dhjetor 2020. Raporti i miaftueshmérisé sé kapitalit
(kapitali regullator / pasuri & ponderuara me rrezik ishte 15.3 pér gind, nga 16.5 pér gind mé 31 dhjefor 2020. Ndérsa raporti i
kredive joperformuese u pérmirésua me 0.4 piké pérgindieje nga 2.7 pér gind né vitin 2020 né 2.3 pér gind né fund t& vitit 2021.
Raporti i mbulimit & KJP u rrit n& 151 pér gind nga 141 pér gind né viiin 2020.
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Performanca dhe financat e
Bankés Raitfeisen Kosové

Shénim: Andlizat e fregut jané bazuar né rezuliatet preliminare 16 botuara nga bankat komerciale, 1€ pérgatitura sipas

rregullave t€ Bankés Qéndrore 16 Republikés sé Kosovés.

Giithsej asefet e Bankés Raiffeisen né Kosové sh.a. mé 31 dhjefor 2021 ishin 1,195.9 milioné €. Kjo &shté njé rritie
prej 7.2 pér qind krahasuar me nijé vit mé paré (2020: 1,116 milioné €). Pérgindja e pjesémarries né freg & gijithse;
aseteve t& Bankés Raiffeisen né Kosové ishte 20.1 pér qind (2020: 21 pér gind).
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Kredité dhe paradhéniet pér klienté
m Borxhet nga bankat fiera dhe BQK
B Investimet né lefra me vleré
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Pjesémarrja né treg - Gijithsej
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Strukiura e aseteve t& Bankés Raiffeisen né Kosové ka
vazhduar t& dominohet nga kredité dhe paradhéniet

pér klientét. Mé 31 dhjefor 2021, 65 pér qgind e gijithse;
asefeve ishin t& pérgendruara né kredi dhe paradhénie
pér klientét pas provizionimit pér humbijet nga kredité.
Kjo u pasua nga 15 pér gind né letrat me vleré t&
investimeve. Investimet né letra me vleré pérfshijné
investimet né obligacionet e geverisé dhe korporatave &
vendeve t& BE-sé dhe SHBA-s&, si dhe bonot e thesarit t&
emetuara nga Qeveria e Kosovés.
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Investimet né lefra me vleré mé 31 dhjefor 2021 ishin 174 milioné € (2020: 177 milioné €. Investimet né bonot e
thesarit & Qeverisé s& Kosovés ishin 48.7 milioné € (2020: 25 milioné €) dhe investimet n& obligacione t& geverisé
dhe t& korporatave t& vendeve 1 tiera t& OECD ishin 125.3 milioné €. (2020: 152 milion €). Gijithsej kredité dhe
paradhéniet t& Bankés Raiffeisen né Kosové mé 31 dhjetor 2021 ishin 778.2 milioné € (2020: 709.5 milioné €).
Piesémarria né treg né kredi dhe paradhénie mé 31 dhjetor 2020 ishte 20.8 pér gind (2019: 22.0 pér gind).

Banka mori njé séré masash pér & adresuar situatén e pandemisé COVID-19, duke ofruar késhtu mundésing pér 1€ pérfituar
nga moratoriumi pér ripagimin e kredisé. Procesi i ristrukiurimit ishte i harmonizuar plofésisht me udhézimet e Bankés
Qendrore t& Kosovés pér nj¢ modifikim & fillg, ku i fundit &shté udhézuesi pér ristrukiurimin e kredive pér shkak & COVID-19,
i publikuar né muajin shkurt t& vitit 2021. Giaté kulmit 1€ krizés né vitin 2020, banka modifikoi deri né 60 pér gind &
portofolit 1€ saj & kredive t& papaguara. Kjo do 1 thoté se pagesat fillimisht u shtyné pér nig periudh& 3 mujore, por si
pasojé e krizés moratoriumi u zgjat deri né @ muaj gjithsej pa rezultuar né pérkegésim 18 historisé kreditore t& klientit.

Banka Raiffeisen né Kosové i ka llogaritur rezervat/lejimet pér humbiet kreditore bazuar né politikat e rrezikut kreditor.
Kéto rezerva pér humbie kreditore arrijng né 26.5 miliong € (2020: 24 milioné €). Kéto rezerva llogariten bazuar né
modelin e humbjeve 1€ pritshme kreditore sipas SNRF @ dhe pasqyrojné vlerésimin e Bankés Raiffeisen né Kosové t&

rrezikut né portofolin kreditor mé 31 dhjetor 2021. Rezervat totale pér humbiet kreditore pér kredité joperformuese né

vitin 2021 ishin 104 pér gind (2020: 106 pér gind).

Totali i depozitave t& klientéve 1& Bankés Raiffeisen né Kosové arriti né 1,023 milioné € mé 31 dhjetor 2021 nga 916 miliong
€ mé 31 dhijefor 2020. Kjo shénon njé rritie prej 11.7 pér gind. Gjenerimi i brendshém i financave gjithashtu kontribuoi drejt
nié stabiliteti mé & madh né sekiorin bankar dhe uli ndikimin e ¢do pagéndrueshmérie nga tregjet ndérkombétare.
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Struktura e defyrimeve t€ bilancit t& gjendjes
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Kapitali aksionar

Kontribuuesi mé i madh né depozitat e klientéve ishin
llogarité rriedhése me njé piesémarrje prej 87 pér gind.
Llogarité e kursimit kané njé pjesémarrie prej 13 pér
qind t€ totalit t& depozitave & klientéve t& bankave.
Depozitat e afatizuara nga klientét dhe llogarité e fiera
jané baras me mé pak se 1 pér gind & bazés totale
t& depozitave. Rrifja né bilancet e llogarive rrjedhése
mund t& shpjegohet gjithashtu me rénien e normave &
interesit né treg pér llogarité e kursimeve dhe depozitat
e afatizuara né vitet e fundit. Struktura e defyrimeve

t& Bankés Raiffeisen né Kosové ishte e dominuar nga
depozitat e klientéve, dhe e njgjta gjé ndodhi edhe me
fregun e Kosovés.

N& vitin 2021, kapitali aksionar i Bankés Raiffeisen né
Kosové mbeti i pandryshuar né 63 milioné €. Ekuiteti
total mé& 31 dhjetor 2021 ishte 137.5 milion € {2020:
144 milion €], duke pérfshiré gjithashtu 74.5 milion € né
formén e fitimeve t& pashpérndara. Banka Raiffeisen né
Kosové ka shpérndaré njé dividendé né vleré prej 32.4
milioné € gjaté vitit pas miratimit nga BQK-ja. Banka nuk
ka paguar asnjé dividendé né vitin paraprak si rezultat

i kufizimeve dhe limitimeve pér shkak & COVID-19 nga
BQKa.

Banka Raiffeisen né Kosové vazhdon 1 jefé e
kapitalizuar mirg, gjé qé u pasqyrua né raporfet
rregullatore & vitit 2021 & kapitalit 1€ Klasit 1 ndaj
asefeve fofale me rrezik 1€ ponderuar prej 12.49 pér
qind (kérkesa ligjore mbi @ pér gind) dhe njé raport t&
kapitalit tofal (pérfshiré Klasin 2) ndaj aseteve me rezik
t& ponderuar prej 13.8 pér qind (kérkesa ligjore 12

pér qind). Né llogaritien e kapitalit t& Klasit 2, Banka
Raiffeisen né Kosové ka pérfshiré shumén prej 3.8
milion& € & borxhit & varur me njé maturim fillestar prej
dhieté vietésh, né pérputhje me kérkesat rregullatore.
Kérkesat e mésipérme 1€ kapitalit u llogaritén né
pérputhie me rregulloren e BQK-s& mbi mjaftueshméring
e kapitalit dhe rregulloret dhe rregullat fiera rregullative &
zbatueshme.

Té ardhurat nefo pas tatimit né vitin 2021 ishin 26.3
miliong € (2020: 16.7 milioné €). Ky rezultat &shté
llogaritur bazuar né Pasqyrat Financiare sipas SNRF-
ve 1& pérfshira né kété raport. Pasqyrat sipas SNRF-ve i
dérgohen Bankés Qendrore né baza & rregullia mujore
dhe gjithashtu publikohen né baza tremujore né fagen
e infernetit & Bankés Raiffeisen né Kosové si dhe né
porfalef lokale & lajmeve elekironike.

Té ardhurat e Bankés Raiffesen né Kosové ishin &
dominuara fugimisht nga & ardhurat e gjeneruara nga
kredité dhe paradhéniet pér klientét lokalé. Té ardhurat
nga inferesi pér kredité dhe paradhéniet vazhdojné t&
iené burimi kryesor i t& ardhurave me gjithé rénien e
normave pér kredi né treg si dhe kthimeve shumé € uléta
e nganjéheré negative né bonot e l&shuara nga geverité
e OECD-sé ose plasmaneve 1é fregut t& parave.



Zhvillimi dhe struktura e t& ardhurave bruto
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Zhvillimi i shpenzimeve t& pérgjithshme
administrative

Né milioné euro

100 %

80 %

60 %

40 %

20%

0%

2017 2018 2019 2020 2021

Shpenzimet adminisirative M Shpenzimet e punonjésve

Raporti kostoté ardhura  —— Gijithsej sh.operative

30,0

25,0

20,0

Ne vitin 2021, & ardhurat nefo nga inferesi u rritén né
krahasim me njé vit mé paré me 2.7 pér gind, duke
freguar shenja & rimékémbjes ekonomike.

Té ardhurat nga tarifat dhe komisionet u rritén ndjeshém
né vitin 2021. Rritja e t& ardhurave nefo nga farifat dhe
komisionet ishte 50 pér gind nga njé vit mé paré. Kjo

u nxit nga hapja e ekonomisé si rezultat i masave mé

t& relaksuara kundér COVID-19. Rritjia éshté kryesisht

né biznesin e pagesave bankare, i cili ka pasur rritie

& aktivitefit né periudhén aktuale raportuese si rezultat

i numrit t& madh & fransaksioneve nga diaspora gjaté
gjithé vitit dhe mé shumé gjaté verés. Ndérsa t& ardhurat
e fiera u rritén si rezultat i rrities sé& akfivitefit nga Qendra
e Kompetencés sé bankés. Kéto shérbime jobankare
pérfshijné t& ardhura gé lidhen me njé numér t& kufizuar
shérbimesh t& Tl-s& t& ofruara pér Zyrén Qendrore & RBI
né Viené dhe kompani t& fiera t& konsoliduara t& RBI.

Shpenzimet e pérgjithshme dhe administrative mé 31
dhietor 2021 ishin 32.5 milion € (2020: 30.8 milion

€). Raporti i kostove ndaj & ardhurave ishte 47 pér

gind (2020: 54 pér gind). Kosfot mé & larta raportohen
né kostot operative t& bankés. Kjo ndikohet kryesisht
nga kostot e stafit, 1€ cilat pérfshijné kostot, & tilla si
pagat, trajnimi dhe zhvillime 1€ fiera profesionale 1€
punoniésve. Kéto kosto vazhduan € pérfagésoiné njé
piesé t& konsiderueshme t& shpenzimeve operative. Kété
vit, banka njohu gjithashtu njé humbije & modifikimit t&
kredive prej 114 mijé € (2020: 173 mijé €), e cila u
llogarit si rezultat i shtyrieve 1€ pagesave né moratoriumet
e kredive t& vendosura pér shkak t& pandemisé
COVID-19.
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Thesari, menaxhimi i aseteve dhe
detyrimeve

Viti 2021 do t& mbahet mend si vit i vazhdimit t& pandemisé dhe procesit t& vaksinimit, hapjes sé lehté 1€ ekonomisé
dhe rrities s& gmimeve & mallrave dhe pritieve pér rritje t& inflacionit. Kosovarét ruajtén besimin e tyre né sisfemin bankar
pér kursimet e tyre dhe morén kredi pér bizneset dhe fomiliet e tyre, duke rezultuar né rritien mé & larté € kredive dhe
depozitave.

Térhegja e njé pjese t& pensioneve né fund & vitit 2020, né shumén prej afér 200 milioné pér & gjithé sekforin
bankar, ka kontfribuar né rritien e pérgjithshme t& likuiditetit né sekforin bankar gjaté vitit 2021, krahas rrities shumé &
géndrueshme & depozitave né Kosové ndér vite.

Banka Raiffeisen né Kosové pérdor modelimin sasior pér & matur pandryshueshmériné e depozitave t& klientéve pér asefef
dhe detyrimet e saj jomaturuese, pér géllime t& rrezikut 1€ normés sé interesit, por edhe pér géllime & rrezikut & likuiditetit, si
pér klientét individualé [retail) ashtu edhe pér klientét korporata (joretail). Efekti i pérbashkuar i njg pozicioni likuiditeti & larté
dhe njé pozicioni f€ larté pandryshueshmérie & depozitave prodhon njé pozicion t& géndrueshém likuiditefi.

Né fund & vitit 2021, banka kishte nj€ Raport t& Financimit & Qéndrueshém Neto (NSFR) mbi 158 pér gind, dhe Raport
t& Mbulueshmérisé sé Likuiditetit LCR) prej 545 pér gind. Té dy raportet tregojné rrifie né krahasim me fundin e vitit
2020. Likuiditeti i bankés pérbéhet nga mbaitia e investimeve né para népér degé, Bonot Qeveritare, Bonot e Fl dhe
investimet né Tregun e Parasé.

Rreziku i normés sé interesit né librin bankar dhe strategjia

Banka Raiffeisen né Kosové né disa pjesé ka rritur kohézgjatien e normés sé saj 1€ interesit pér bonot dhe strategjia e saj
parashikon transformim pozitiv & maturitefit t& bankés né njé mjedis me kthime mé 1€ uléta. Kjo qasje ishte jashtézakonisht
e dobishme né situatén e pagéndrueshme t& pandemisé. Pér mé tepér, njé pérgindje mé e larté e kredive t& klientéve me
normé & ndryshueshme, krahasuar me vitet mé paré, u mundéson klientéve & pérfitojné nga kthime mé t& uléta, ndérsa
banka mban marzhén e saj fikse. Pozicionimi i duhur dhe i kujdesshém i bilancit & normés sé& inferesit &shté shumé i
réndésishém pér menaxhmentin dhe aksionerét e bankés.

N& nié kontekst mé t& gjeré: fabela mé poshté tregon ekspozimet e fitimit dhe humbies sipas valutés pér ndryshim
prej 1 pike bazé né kurbé. Banka mban ekspozime afatgjata fikse dhe afatgjata variabile, si¢ pérshkruhet né tabelén
mé poshté. Banka aktualisht nuk éshté e angazhuar né ALM aktive por ofron dhe mirémban produkte me normé 1€
ndryshueshme pér t& pérmirésuar ndjeshmériné e asefeve & bankés.

Rreziget e normave & inferesit né menaxhimin e asefeve dhe detyrimeve

Vlera e
Pikés Bazé BPV
Valuta Ekspozimet e < 6 mugqj <5V 5-7V Mbi 7 vite  Above 7
valutés sé vetme yrs

Totali 23,723
CHF (2) (10) 8 = = -
EUR 20,296 (230) (6,654) 84,017 (30,845) (25,992)
GBP 2 (4) 2 - - ;
usb 3,423 85 (535) 3,874 = -

Né& vazhdén e pritieve pér inflacionin, pritet gé normat € arrijné fundin. Vlera e pikés bazé (BPV) & normave & interesit
né vitin 2021 tregoi njé rrifie 1€ pozicionit & BPV né fund f€ vitit prej rreth 8 mijé BPV né pothuajse 24 mijé euro pér BPV.



Letrat me vleré t& geverisé / korporatave Fl

Banka rriti zoférimet e saj t& investimeve financiare né vitin 2021, duke e mbyllur vitin me njé volum prej 174 milioné €.
Rritia e volumit &shté e ngjashme me rritien e périetuar né vitin 2019. Bankat duhet ta mbajné shumicén e asefeve né
Asete Likuide & Cilésisé sé Larté, né ményré gé ta pérmbushin likuiditefin e tyre t& detyrueshém (& kérkuar ligjérisht). Nijé
piesé shumé e vogél e portofolit i &shté alokuar pozicioneve 1€ Fl, dhe portofoli i pérgjithshém dominohet nga letrat me
vleré 1& geverisé. Tabela e méposhtme paraget alokimin aktual t& saj né fund & vitit 2021.

Sistemi i pérdorur i Vler&simit t& Moody-t si % e alokimif & bonove né tabelén mé poshté:

EUR <0.5Y <1Y <2Y <3Y <=5Y

Aaa 20.7% 13.3%

Al 2.8%

A2 1.7%

None (*) 5.1% 10.3% 6.8% 9.5% 9.1% 0.6%
A3 16.44 -

Non.R 4.03 5.53 2.17 2.43

usb <0.5y <ly <2y <3y <4y <5y
Aaa 7.2% 6.7% 5.3%

A2 0.3% 0.5%

[*) Kjo kategori pérfagésohet kryesisht nga obligacionet e Kosovés.

Paralelisht, tregu total pér bonot e thesarit 1& Kosovés vazhdoi ritmin e zhvillimit. Né rolin e saj si tregtues (dealer] kryesor,
Banka Raiffeisen né Kosové dhe klientét e saj vazhduan & pércakiojné krijimin e tregut sekondar t& borxhit & geverisé &
Kosovés, megjithése me njé ritém mé t& ngadalté pér shkak & atrakfivitetit 1€ fij né rénie, duke pasur parasysh kthimet mé
& uléta 1€ arritura né disa vitet e fundit. Raporti shuma e kérkuar/shuma e emetuar (Bid to Cover) né Ankandin e Kosovés
ka abonim/regjistrim t& miré, duke treguar pér nié treg shumé likuid né ankandet parésore. Tregu sekondar &shté ende i
pazhvilluar.
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Normat e emefimit né ankand nga geveria e Kosovés né vitin 2021
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Shitjet né tregje

Banka Raiffeisen né Kosové éshté lidere né shitjet valutore g& nga viti 2002 né Kosové. Megjithése né njé vend ku
pérdoret valuta Euro, Banka Raiffeisen né Kosové mban pozicionin e sqj si lidere e tregut né shitiet FX dhe shitiet e
brokerimit né tregun sekondar pér bonot e thesarit dhe shitiet e ekuitetit. Q& nga viti 2019, banka ka véné né dispozicion
sistemin elekironik & fregfimit pér klientét e saj dhe llogaring elekironike € shitieve FX pér pjesén mé & madhe 1€ biznesit
& shitieve FX né vitin 2021.

P&r mé fepér, numri i klientéve qé tregtojné né ekuitet dhe fonde u rrit né vitin 2021. Klientét shfrytézuan mundésiné pér &
investuar né tregjet e maturuara f& ekuitefit né vitin 2021 dhe Banka Raiffeisen né Kosové vazhdon t& jefé ofruesi kryesor
i njé porte hyrése (gateway) € tregut ndérkombétar g& nga viti 2012.



Produktet e shitjes té tregut t& kapitalit

Aplikacioni Mobil FX Raiffeisen - Pas lansimit t& suksesshém t& aplikacionit FX Raiffeisen pér klientét e korporatave dhe
FI né fund 1€ vitit 2019, banka lansoi versionin e saj mobil t& aplikacionit né vitin 2021. Ai u mundéson klientéve &
fregfojné né zona & ndryshme kohore né valuta FX.

Aplikacioni FX Raiffeisen né web dhe FX Raiffeisen mobil - Ky ishte njé hap i réndésishém pér & siguruar & Banka
Raiffeisen né Kosové & ruaijé lidershipin e saj pér sa i pérket shitieve valutore né industriné bankare né Kosové.
Digiitalizimi i proceseve pér tregfimin dhe shlyerien e ndihmoi bankén t'i redukiojé ndérpreriet gjaté kohés s& pandemisé
dhe 1€ ofrojé pérvoié & shkélgyer né fushén e shitieve valutore dhe pagesave ndérkombétare né importe dhe eksporte jo
né valuté euro. Kosova ka pasur rritje 1& konsiderueshme & hyrjeve 1€ remitencave né vitin 2021 dhe Banka Raiffeisen né
Kosové me teknologijiné e saj ka gené mundésuesi mé i réndésishém né treg pér remitencat jo né euro, pasi ka mbledhur
piesén mé & madhe 1é & hyrave FX né tregun bankar, duke arritur né 1.93 miliong € vetém né FX pér vitin 2021.

Krijimi i librit 1 obligacioneve refail 1& MFE — Pas vendimit t& Ministrisé sé& Financave t& Kosovés pér emetimin e
obligacioneve 1€ para refail né muajin gusht t& vitit 2021, Banka Raiffeisen né Kosové ka gené banka kryesore né
krijimin e librit pér shkak t& segmentfit t& saj & klientéve 1€ pasur bankaré. Banka konfirmoi edhe njgheré rolin e saj né
freg si lidere kryesore.

Bonot e thesarit / obligacionet e Kosovés — Banka Raiffeisen né Kosové éshté gjithashtu lider né bonot e thesarit né
alokimin e tregut sekondar, si per nga numri i fregtimeve ashtu edhe PEr nga véllimet.

Fondet e menaxhimit & kapitalit dhe brokerimi né aksione 1& Raiffeisen — Banka Raiffeisen né Kosové ka arritur 1€ rrisé né
ményré 1€ konsiderueshme numrin e klientéve & saj né vitin 2021. Ajo u ofron atyre qasje né tregjet ndérkombétare &
aksioneve si NYSE, NASDAQ, XETRA/XFRA dhe shumé bursa 1€ tiera me gasje né mé shumé se 20 mijé aksione, fonde
1€ tregtuara né bursé (ETFs).
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Segmentet e biznesit

Korporata

Kombinimi i fugisé financiare, bazés sé larté 1€ kapitalit dhe njohurive dhe ekspertizés sé thellé & pronaréve t& produkieve
dhe & marrédhénieve korporative mundéson gé biznesi i korporatave t& Bankés Raiffeisen né Kosové & keté pozicion
unik n& krahasim me konkurrencén. Si rezultat, banka vazhdoi € ruajé pozicionin e sqj si lidere e tregut né Kosové duke
mbéshtetur mé tej rritien e klientéve t& saj marédhéniesoré dhe pérvetésimin e klienféve 1€ rinj né vitin 2021.

Nijé nga prioritetet kryesore t& bankés ishte mbéshtefja e klientéve gé € tejkalojné situatén e véshtiré dhe t&
paparashikueshme 1€ krijuar nga COVID-19, duke siguruar pajiueshméri me rregullativén dhe duke menaxhuar né ményré
akfive parandalimin e delikuencave. Pavarésisht véshtirésive 1€ pérgjithshme gé rriedhin nga situata pandemike, biznesi i
korporatave vazhdoi t& keté performancé shumé t& miré gjaté vitit 2021 dhe rriti portofolin e kredisé me 6.2 pér gind. Njé
portofol i kolateralizuar shumé miré gjithashtu rezultoi né njé kthim & géndrueshém né kapitalin e korrigjuar pér rrezikun
(RoRAC) prej 149 pér gind. Prioritet i larté iu dha gjithashtu sigurimit & pérputhshmérisé sé ploté me kérkesat e rritura
megullatore, si né nivelin vendor ashtu edhe né até ndérkombétar, po ashtu edhe me kérkesat e grupit.

N fillim & vitit 2021, Raiffeisen Bank International (RBI) &shté béré palé nénshkruese zyriare e Parimeve & OKB-s& pér
Shérbime 1€ Pérgjegjshme Bankare. Duke gené banké e rriefit & RBI, Banka Raiffeisen né Kosové i ka pércaktuar géllimet
dhe ambicien pér 1€ gené banké lidere n& Kosové pér biznes t& géndrueshém / ESG. Gjaté vitit 2021, fokusi ka gené né
krijimin e strategjisé pér financimin e ESG, s& bashku me frajnimin dhe ngritien e vetédijesimit si né nivel 1& brendshém ashtu
edhe né nivel t& joshtém. Qéllimi né kuadér t& késaj strategjie &shté orientimi i rriedhés sé financimit drejt klientéve & cilét
jané & gatshém ta zhvendosin modelin e tyre & biznesit né njé ekonomi 1€ gjelbér dhe t& ndikojé né insfitucionet qeveritare
qé ta konsiderojng Bankén Raiffeisen né Kosové si pariner pér zbatimin e Agjendés s& Gielbér.

Pér 1& mbéshtetur kété géllim, segmenti i korporatave filloi & rrisé fokusin né kéfé temé me klientét, duke i béré t& gjitha
pérpjekjet pér & nénvizuar interesin né rritie pér financimin e franzicionit drejf njé ekonomie me karbon t& ulét dhe
mbéshtefien e rrities s& géndrueshme dhe gijithépérishirése. Kjo u reflekiua edhe né rezuliate konkrete né vitin 2021, duke
shtuar njé portofol t& gjelbér dhe social prej 10.7 milioné € né& kredifimin e Bankés pér klimén dhe eficencén e burimeve.
N& vitin 2022 jané planifikuar akfivitete mé infensive pér promovimin e agjendés miedisore,sociale dhe & geverisjes (ESG).

Ndérmarrijet e vogla

Viti 2021 vazhdoi € jefé njé vit sfidues pér ndérmarriet e vogla né pérgjithési né Kosové duke pasur parasysh ndikimin
e COVID-19. Késhtu, fokusi i bankés ishte né identifikimin e mundésive se si & ofronte mbéshtetie pér klientét NV pér t&
kapércyer kéfé situaté 1€ paparashikuar né ményrén mé t& miré 1€ mundshme. Segmenti i Ndérmarrjeve & Vogla (NV)
vazhdoi t& kultivojé marrédhéniet me klientét pérmes menaxheréve me pérvojé t& marrédhénieve 1€ vendosur né katér
rajone 1€ Kosovés. Si rezuliat, banka arriti & mbaijé njé portofol relafivisht & géndrueshém & kredive 1€ NV-ve me njé
cilési shumé & mirg, si dhe duke rritur numrin total & klientéve NV gjaté vitit nén shqyrtim.

N& nivel t& brendshém jané marré disa iniciativa né efikasitetin e projekiit gjaté vitit 2021, pasi gé njé model i ri
shérbimi ka gené né dispozicion pér ekipin e shifieve t& NV nga muaii janar i vitit 2021. Shumica e kétyre nismave

u pérgendruan né thieshtimin e pérvojés sé klientit, duke e béré até mé t& kursyer (“lean”) ose & pérshtatshme pér
madhésiné dhe kompleksitetin e aplikacioneve. Pérvec rrities sé thieshtésisg, fusha kryesore e fokusit ishte digjitalizimi i
procesit pér klientét NV pér t& aplikuar pér kredi, duke u mundésuar Menaxheréve t& Marrédhénieve & NV & kené njé
pamje 360 shkallé né dosjen e klientit dhe kohé shumé mé t& shpejté & miratimeve, € cilat pritet & cojné né njé rritie &
konsiderueshme 1& efikasitetit dhe pérmirésim t& pérvojés sé klientit.

Ndérmarrjet mikro
Ndérmarriet mikro ishin mé t& goditurat nga COVID-19 dhe kjo béri g& Banka Raffeisen né Kosové t& dalé me veprime

dhe pérshtatie t& ndryshme. Kjo qasje e re e bankés si dhe prezantimi i Pakos sé Rimékémbijes Ekonomike, u mundésoi
klientéve t& rikuperojné ndjeshém aktivitefet e tyre & biznesit. Si rezultat, Banka Raiffeisen né Kosové ka arritur rezultatet
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mé t& mira ndonjéheré né segmentin mikro, duke rritur kredit€, depozitat, si dhe fitimin gé lidhet me kété kategori &
klientéve t& mikrobiznesit.

Segmenti mikro brenda bankés kombinon gasjen tradicionale me avancimet moderne teknologjike né ofrimin e njé
shérbimi unik dhe t& pérgendruar te klienti. Késhtu, né nivel dege, banka operon né shtaté rajone dhe ¢do menaxher
rajonal &shté i pajisur me miefet dhe teknologjiné e nevojshme pér & operuar edhe né distancé. Koncepti i distancés
&shté pérmirésuar mé tej me shérbimet késhillimore pérmes “RaiConnect” ku klientét mund t& marrin njé pasqyré t&
avancuar dhe analiza mbi nevojat e tyre financiare dhe menaxhimin. Népérmiet késaj qasjeje, segmenti pérpiget t&
theksojé fokusin né marrédhéniet me klientét duke zgjeruar shiririen e klientéve dhe duke u ofruar atyre & gjitha shérbimet
financiare dhe késhilluese & u nevojiten. Gjafé vitit 2021, segmenti mikro ka ofruar shérbime pér 16208 mikro

biznese. Kéta klient&, pérvec shérbimeve tradicionale bankare, mund & mbéshteteshin edhe né zonat e vetéshérbimit t&
inkorporuara né rrietin e degéve si dhe né gendrén e kontakiit e cila &shté né dispozicion 24/7.

Nijé zhvillim fietér i réndésishém né segmentin mikro ishte bashképunimi me Bankén Evropiane pér Rindértim dhe Zhvillim
(BERZH) dhe Bashkimin Evropian né Kosové né lansimin e “Programit pér Mbéshtetien e Konkurrueshmérisé”. Népérmiet
njé kontrate prej pesé milioné euro, programi synon rritien e kapaciteteve dhe proceseve & mikrobizneseve dhe
mbéshtefien e tyre né arritien e standardeve & Bashkimit Evropian (BE) vecanérisht né fushén e cilésisé sé produkteve,
shéndetit, sigurisé né puné dhe faktoréve mijedisoré. Pérmes kétij programi, pérvec financimit, klientét mikro mund 1€
pérfitojné edhe asistencé teknike t& ofruar né zbatimin e projektit, si dhe njé grant prej 15 pér gind t& shumés tofale &
kredisé pas pérfundimit 1& projektit. Pérmes modernizimit t& akfiviteteve, klientét mikro do t& jené né gjendje & gjenerojné
mé shumé mundési biznesi né rajon dhe né tregun evropian.

Klientét individé, premium dhe degét

Duke gené fizikisht e pranishme né € gjitha rajonet e Kosovés me 39 degé dhe néndegé, Raiffeisen Bank né Kosové
pérfagéson rriefin mé t& madh & degéve né freg. Njé nga iniciativat kryesore, ‘Programi i Transformimit t& Degéve’ vazhdoi
& zbatohej né vitin 2021. Qéllimi i programit ishte opfimizimi i miefit & degéve pérmes konsolidimit & ambienteve né

degé mé efikase dhe kosto-efektive, pér 1& eksploruar mundésité pér pérvojé mé 1€ miré 1€ klientit dhe rritie 1€ & ardhurave
duke rritur kapacitefet e shitieve me nj€ qasje 1€ stafit me detyra t& shuméfishta. Dega e rishpikur ofron njé séré vecorish t&
reja si zona e re e vetéshérbimit né t& cilén klienti mund t& pérdoré shérbimet bankare online 24/7, njg¢ hapésiré komode
por diskrefe pér t'u takuar dhe pér 1€ diskutuar céshtiet financiare, me nj¢ nuancé moderne dhe me kénd digjital, si dhe
produkte 1é reja si “Glory ATM”, i cili pérdoret pér depozita t& médha nga klientét e biznesit.

Giaté vitit 2021 u rinovuan tre degé kryesore dhe katér néndegg, t& cilat pérfshinin pérmirésimin ose shtimin e zonave
& vetéshérbimit. Kjo pérfundimisht rezultoi né rritien e numrit & pérgjithshém & zonave 1€ vetéshérbimit né 39 té tilla. Pér
& pérmirésuar mé tej pérvojén e klientit dhe pér t& pérmbushur nevojat e tyre né pérputhje me rrethanat, banka ka rritur
numrin e punonjésve fé shitieve né degé me gjashté pér gind. Pér mé tepér, banka ka shtuar shérbime & pérshtatshme
né para & gatshme pér klientét né € gjitha degét e Bankés Raiffeisen né Kosové.

Duhet theksuar se 'Programi i Transformimit & Degéve’ &shté plotésuar me promovimin e vazhdueshém & akiiviteteve
& edukimit t& klienféve, 1€ cilat né ményré & pashmangshme rezuliuan né rrifie & prekshme & pérdorimit & kanaleve
digjitale. Krahas fushatave & ndryshme ndérgjegiésuese digjitale, njé tietér fakior gé ndikoi shumé né ndérgjegjésimin
e klientéve pér pérfitimet e pérdorimit 1€ kanaleve digjitale ishte edhe rritia e numrit t& punonjésve & shitieve né degé.
Punoniésit e degéve kané punuar nga afér me klientét duke u ofruar atyre mbéshtetie konkrete dhe duke e béré shumé
mé t& lehté rrugétimin e tyre drejt pérdorimit 1& bankimit digjital.

Krahas transformimit 1& degéve, banka arriti & dizenjojé dhe zhvillojé platformén/aplikacionin e saj & komunikimit g&
pérdoret pér komunikim & drejipérdrejté né distancé ndémiet Zyrtaréve & Marrédhénieve dhe klientéve. Ky shérbim i ri quhet
"RaiConnect” dhe géllimi i tij &shté t'u japé klientéve mundésiné & kené komunikim t& drejtpérdreité né distancé me bankén
dhe 1€ shkémbejné skedarg, 1& ndajné skedarét né ményré 1 sigurt, & bashkéshfletojné etj. N& njé faré ményre, “RaiConnect
do t'u mundésojé klientéve & marrin shérbimet e degéve nga shiépia apo zyra e tyre. Akiualisht, banka ka gjashté zyraré &
marrédhénieve né distancé dhe né bazé & pérdorimit, do & zgjerojé numrin e tyre né pérputhie me rrethanat.

"

Nié fietér kanal gé kontribuon né shitien e produkteve dhe shérbimeve bankare éshié Rrjefi i Agjentéve & Shitieve. Ky ekip i
mundéson Bankés qasje 1€ menjéhershme né fregun e synuar me géllim gé 1& jené prané klientéve potencialé. N& t& njgjtén
kohé, klienti do t& pérfitojé nga prezantimi dhe shitia e drejtpérdreité personale e produkteve ose shérbimeve zakonisht né
shiépifé e tyre ose né vendet e tyre t& punés. Ekipi prej 25 agjentéve 1 shifieve éshté i pranishém né té gjitha degét.

Nisur nga t€ gjitha kéfo zhvillime né vitin 2021, segmenti i individéve privaté dhe i bankimit t& klientéve & begaté
(afluent] arriti & regjistrojé njé rritje t& ndjeshme né portofolin e fij 1& kredisé, t& rrisé limitin e kredisé personale né 30,000
€ pérkatésisht 35,000 € pér klientét né masé dhe t& begaté, si dhe vazhdoi té ruajé pozicionin e liderit né treg pér sa i
pérket NPS, duke konfirmuar kénagshméring e klientéve me produktet dhe shérbimet e bankés.

Bordi Menaxhues Prezantim i shkurtér
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Produktet dhe shérbimet bankare

Produktet dhe shérbimet e korporatave dhe NV-ve

N& vitin 2021, digjitalizimi dhe inovacioni shérbyen si udhérréfyes né pérditésimin dhe lansimin e produkteve dhe
shérbimeve 1€ reja né segmentin e korporatave dhe NV-ve t& Bankés Raiffeisen né Kosové. Mé poshté do 1& jepet njé
pérshkrim i shkurtér i disa prej zhvillimeve kryesore g& ndodhén.

E-Finance (Shérbimi unik i huadhénies online pér klientét e korporatave - N& bashképunim me Raiffeisen Bank
Infernational [RBI), Banka Raiffeisen né Kosové futi né pérdorim platformén e re t& huadhénies online pér klientét e saj t&
korporatave, e cila &shté teknologiji unike dhe modeme. Népérmiet platformés digjitale MyRaiffeisen 1€ RBI-s&, klientét e
korporatave né e-Finance tani mund 1€ aplikojné lehtésisht pér kredi me afat pér investime ose njé linjé kredie pér kapital
qarkullues shumégéllimésh né ményré digiitale. N& njé proces transparent, klientét mund 1€ fransmetojné né ményré té
sigurt dokumentet e nevojshme né ményré digjitale, & negociojné me Bankén Raiffeisen gjaté gjithé procesit deri né
nénshkrimin e kontratave dhe pérdorimin e limiteve. Konsumatorét gjithashtu mund t& komunikojné me Menaxherét e tyre
t& dedikuar 1& Marrédhénieve drejtpérdrejt pérmes eFINANCE. Numri fillestar i klientéve 1€ integruar (onboarded) dhe
aplikimet e béra né ményré digjitale népérmiet e-Finance jané shumé premiuese dhe banka pref gé né vitin 2022, numri
i tyre t& rritet ndjeshém.

Future CMI@web - U ofron klientéve t& bankés mundésing gé 1€ iniciojné njé pagesé pérmes njé shenje t& vetme né
platformé me RBI-né dhe 1€ gjitha bankat e rriefit si dhe t& procesojné kéto pagesa brenda pak sekondash. Future CMI@
web éshté platforma e paré bankare online e kétij lloji.

Procesi i depozitave/arkétimit éshté digjitalizuar - Né vitin 2021, Banka Raiffeisen né Kosové prezantoi makinering e re t&
depozitimit & parave t& gatshme “Glory machine” & pérshtatshme pér depozita té véllimeve 1€ larta pér t& pérmbushur
nevojat e klienféve & NV-ve dhe Korporatave. “Glory machine” merr véllime 10 heré mé 1€ larta dhe siguron njé kohé mé
& shpejté t& procesimit t& transaksioneve kundrejt bankomatéve. Giithashtu ofron njg dhomé t& vecanté pér depozitimin e
parave nga klientét. N& pérgijithési, kjo zgjidhje unike i mundéson klientit & marré shérbim t& shpejté, & sigurt dhe 24/7.

eKYC (Know Your Customer/Nijih klientin ténd) né platformén Raiffeisen Plus - Zgjidhija e-KYC [Nijih klientin t&nd) pér
klientét e korporatave dhe ndérmarrjeve € vogla u infegrua né Raiffeisen Plus. Avantazhi i zgjidhjes e-KYC pér klientét
e korporatave dhe NV-ve &shté ‘Fugizimi i klientit'" duke i ofruar klientit mundésing pér t'v regjistruar online dhe pér t&
pérditésuar informacionet e KYC me njé proces t& pérshtatshém dhe 1€ thjeshté. Pas pérmirésimeve t& vazhdueshme t&
béra né platformat e reja i/m Banking, 94 pér gind e transaksioneve & klientéve & Korporatave dhe NV-ve u kryen
pérmes bankimit n& infemnet dhe afij mobil.

Faktoringu (i rekursit dhe i kundért), njé produkt dhe shérbim unik né treg - Banka Raiffeisen né Kosové ishte banka e paré

qé prezantoi produktet e Fakloringut né vend pothuaijse njé dekadé mé paré né vitin 2012, dhe mbetet e veimja banké gé
ofron Fakioring & Rekursit dhe & Kundért (Konfirmimi). Pavarésisht miedisit sfidues né vitin 2021, Fakioringu arriti 39 milioné
€ garkullim. Fakioringu me 'karakterin e fij & pasiguruar’ (llogarité e arkétueshme si kolateral) ka avantazh pozitiv pér NVIM-
t& q& déshirojné t& rriten. Norma e penetrimit e fakioringut e BPV-sé& éshté ende larg nivelit t& vendeve & tiera eviopiane,
por trendi pozitiv &shté né rrifie nga viti né vit. Qéllimi &shté t'i ofrohet hapésiré dhe mé shumé siguri njé biznesi dhe t&
intensifikohet partneriteti, duke vazhduar me ndr\/shimin e percepfimeve dhe t& kuptuoriT per natyrén dhe karakferistikat e
produkiit, gié g& do t& kontribuojé né zhvillimin e métejshém t& Faktoringut dhe tregut 1 pérgjithshém bankar né Kosové.

Produktet dhe shérbimet bankare retail

Pér produktet dhe shérbimet bankare refail, zgjidhjet digjitale, inovacioni dhe transformimi mbetén prioritet edhe né
vitin 2021. Kjo gasje i mundéson bankés 1€ ofrojé lehtési pér klientét si dhe pérvojé superiore & klientit. Pérveg disa

Raiffeisen Plus dhe Mobile E-Banking — Kjo platformé e bén t& lehté pérvojén bankare & klientit duke pasur kontroll t&
ploté mbi financat pérmes paijisjes sé tyre mobile 24 oré né dité, shtaté dité né javé. Duhet pérmendur se platforma
&shté e thieshté, ka ndérfage migésore pér pérdoruesit dhe ofron shérbime né kohé reale. Giaté vitit 2021, mé shumé
se 55 pér gind e klienféve refail jané regjistruar pér & pérdorur aplikacionin mobil & bankés. Prej mé shumé se dy
vitesh, qasja 'Fugizimi i klienfit” mundéson regjistrimin online n& platformé si dhe pérdorimin e t& dhénave biometrike [pa
kredenciale). N& vitin 2021, u shtuan vegori & reja pér t'u ofruar klientéve njé pérvojé edhe mé t& miré & aplikacionit.
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Karakferistikat e reja pérfshijné: njoftimet shtytése (push), llojin e ri t& pagesave dhe pérmirésimet e UX/Ul dhe integrimin
e miniophkocione\/e t& mencura (smart Widgefs]. Ap|i|<ociom i Bankés Raiffeisen ka vazhduar t& jeté ophkocioni i paré
bankar né treg né rezultatet NPS dhe ka marré vlerésimin mé t& miré t& aplikacionit me mesatare 4.7, duke gené
gjithashtu aplikacioni financiar mé i shkarkuar né Kosové.

Procesi i hapjes sé llogarisé online = N& vitin 2021, rrugétimi ekzistues i klientit pér & nisur procesin e hapies sé llogarisé
online u ridizajnua duke siguruar njé proces shumé mé t& miré dhe mé t& shpeijté. Komentet vlerésuese nga klientét ishin
konfributi kryesor pér t& pasur njé rrugétim krejtésisht 1& ri t& pérdoruesit, pérvojé t& pérmirésuar t& klientéve dhe procese
burokratike & léna pas. Platforma ka integruar edhe proceset e detyrueshme & KYC dhe AML, duke u mundésuar késhtu
klientéve t& kryejné pothuaise t& gjithé procesin e hapjes sé llogarisé online.

Perditésimi i shérbimit e-commerce - Gjaté vitit 2021, Banka Raiffeisen lansoi llojin e ri pér pagesa né shérbimin e-
commerce. Banka implementoi mundésiné e pagesés me késte me kartelé t& kreditit pér blerjet online me tregtarét
qé kané e-commerce. Qéllimi kryesor i k&saj ményre fleksibile & pagesés ishte rrifia e kénagshmérisé sé klientit gjaté
pérdorimit & kartelave t& kredifit.

Kartela e kreditit “Visa Premium” - Kjo nismé éshté vazhdimési e sielljes sé njé kartele 1€ re dhe vecorive 1 reja t& produkiit
né treg duke u ofruar klientéve pérvoijé unike e cila shquhet kryesisht pér njé listé & pérfitimeve dhe privilegjeve & i
ofrohen Klientit duke paguar me kartelé & kreditit. Kartela e kreditit “Visa Premium” &shté e para e kétij lloji né tregun
bankar & Kosovés dhe éshté e dedikuar pér klientét premium. Pérfitimet e kartelés pérfshiing, por nuk kufizohen ng, dy
hyrie pa pagesé né sallone 1 biznesit (business lounges| né aeroporte gjafé njé viti, njé numér zbritiesh kur blini né
Agoda, Avis dhe tregtaré té tieré, si dhe ofrim t& informacione ndérkombétare mbi ndihmén miekésore dhe udhézime
udhétimi. Klientét g& posedojné kartelé t& kreditit “Visa Platinum” mund 1€ pérfitojné edhe blerie me késte pa interes, si
njé nga karakteristikat mé & kérkuara nga klientét né treg.

RaiPay — Né vitin 2021, Banka Raiffeisen né Kosové ka vazhduar 1€ jeté banka e vetme gé ka ofruar portofolin digjital
me emér brendi RaiPay me dy brende 1€ kartelave Visa & Master Card. Karakteristika & reja iu shtuan RaiPay, gé &shté
funksional pér paijisiet & pérdorin sistemin operativ Android: pérmirésimi i RaiPay Ul (pamja/user interface) dhe UX
([pérdorimi/user experience); autentikimi me gjurmé t& gishtérinjve; mundési pér t& paré gjendjen né dispozicion fé &
gjitha kartave 1é regjistruara; mundési pér 1€ paré hisforing e ploté t& fransaksioneve [fransaksionet me NFC dhe me
kartela); mundési pér t& paré limitet e shpenzimeve & kartelés dhe shumén e transaksionit; detajet e kartés (4 shifrat e
fundit t& tokenit) dhe opsionet pér t& ndryshuar gjuhén e aplikacionit. Né vitin 2021, RaiPay regjistroi 100 pér gind rritie
né numrin e pérdoruesve aktivé, 18 pér gind rritie né numrin e fransaksioneve dhe 27 pér gind rritie né véllim.

Chatbot - Chatbot si njé nga shérbimet mé térhegése gjafé vitit 2021 &shté né dispozicion & klientéve tash e dy vite, si
né Viber ashtu edhe né Facebook Messenger. Klientét mund € marrin informacione 24,/7 pér produktet dhe shérbimet
bankare né ményré 1€ lehté pérmes fages sé internetit 1€ bankés si kanal shtesé.

Pérvoja e klientit

N& vitin 2021, Banka Raiffeisen né Kosové ka zbatuar me sukses procesin sistematik & mbledhjes s& komenteve kihyese
gé na mundéson t& kapim perceptimet dhe komentet kihyese 1€ klientéve pas ¢do ndérveprimi me kanalet e bankés
dhe né t& gjitha pikat e kontakiit. Pérveg kétyre pérpjekjeve, mendésia e punés agjile na mundésori 'i pérkthenim giefiet
nga kéfo sondazhe né pérmirésime t& vazhdueshme. Pikat e identifikuara & shqetésimeve & klientéve u pérdorén pér &
pérmirésuar produktin dhe shérbimet, pér t& pérshtatur ndryshimet bazuar né komentet e klientit dhe pér t& transformuar
rrugétimet kryesore duke véné klientin né gendér € kétij fransformimi.

P&r mé tepér, gjaté vitit 2021, Banka Raiffeisen zbatoi dy procese organizative & pérhershme me fokus né reagimet
vijuese ndaj t& anketuarve pér 1'i siellé vleré angazhimit dhe pérkushtimit & klientéve dhe né & njgjtén kohé pér & krijuar
veprime pérmirésimi bazuar né komentet kthyese dhe pikat e shgetésimeve 1€ klientéve. Giithashtu, banka pér heré 1€
paré lansoi nj¢ program t& dedikuar mésimor me femén e pérvojés sé klientit. Programi mésimor filloi me lansimin e

njé programi mésimor special t& dizajnuar dhe konsiderohet si kontribues i réndésishém afatgjaté pér t& mbaitur njé
organizafé gé jo vefém thekson shérbimin ndaj klientit, por kultivon njé kéndvéshtrim & orientuar dreijt klientit pér ¢do
ndryshim dhe vendim & mundshém.

| gjithé ky spekiér i aktiviteteve madhore t& ndérmarra historikisht né geverisien e Pérvojés sé Klientit, dhe mé e
réndésishmja akfivitetet gjaté vitit 2021 né Raiffeisen Bank, kané ndértuar njg bazé & forté pér ofrimin e pérvojave t&
shkélqyera, 1€ thjeshta dhe pa stres gé ndikuan drejtpérdrejt né pérmirésimin e pérvojés sé pérgjithshme & klientit, g&
&shté vizioni dhe misioni kryesor i Bankés Raiffeisen.

Bordi Menaxhues Prezantim i shkurtér

Vizioni dhe misioni

RBI

Sekfori bankar

Segmentet Pérmbledhije e rezultateve

Pasqyrat financiare

Adresat



26

Menaxhimi i rrezikut

Menaxhimi akfiv i rezikut &shté kompetencé thelbésore e Bankés Raiffeisen né Kosové. Banka nieh réndésiné e njé
kulture 1€ fort, e cila i referohet géndrimeve, vlerave dhe standardeve t& pérbashkéta gé formésojné sielliet gé lidhen
me ndérgjegjésimin pér rrezikun, marrien e rrezikut dhe menaxhimin e rrezikut. Pér & identifikuar, matur dhe menaxhuar
né ményré aklive dhe efektive rreziget, banka vazhdon € zhvillojé dhe avancojé sistemin e saj gjithépérfshirés t&
menaxhimif t& rrezikut. Menaxhimi i rrezikut &shté pjesé integrale e menaxhimit & pérgijithshém & bankés. Pérveg
kérkesave 1€ autoritetit ligjor dhe rregullator, banka gjithashtu merr parasysh dhe menaxhon natyrén, shkallén dhe
kompleksitetin e akfiviteteve & saj t& biznesit dhe rreziget gé rezuliojné.

Banka ka nijé sistem & parimeve dhe procedurave & rrezikut pér matien dhe monitorimin e rrezikut, i cili ka pér géllim
administrimin e rreziqeve materiale. Rreziget kreditore, 1€ tregut, likuiditefit dhe ato operacionale maten, kufizohen,
zbuten, agregohen dhe krahasohen me kapitalin né dispozicion & mbulimit & rrezikut.

Cijaté vitit 2021, banka ka menaxhuar n& ményré aktive rreziget gé rezultuan nga shpérthimi i COVID-19 dhe ndikimet
e tij te klientét dhe operacionet gjaté vitit 2021. Banka Raiffeisen né Kosové ka gené proaktive né miratimin e masave
parandaluese dhe 1€ pérshtatshme. Gjaté periudhés pas pandemisé COVID-19, Komiteti i Menaxhimit & Rrezikut

ka vlerésuar vazhdimisht temat aktuale t& menaxhimit 1€ rrezikut material dhe ka vlerésuar vazhdimisht ndikimin n&
pozicionet financiare, & rrezikut, kapitalit dhe likuiditetit € bankés. Anétarét e komitefit jané mbaitur t& informuar pér
performancén dhe financat e bankés pérmes raporteve té rregullta.

Rreziku kreditor

Rreziku kreditor &shté rreziku i humbjes financiare nése njé klient ose palé tiefér nuk pérmbushé njg detyrim sipas njé
kontrate. Rreziku kreditor lind kryesisht nga huadhénia direkte ose financimi tregtar. Pérgendrimi i rrezikut kreditor
menaxhohet népérmiet kufizimeve specifike (p.sh. pragjet e pérgendrimit) pér dimensione t& zgjedhura 1€ rrezikut
kreditor, si rreziku i njé emri t& vetém pér & kufizuar ekspozimin maksimal pér ¢do palé individuale/GCC, ose/dhe
rrezikun e industrisé.

Menaxhimi i portofolit té kredive

Departamenti i Menaxhimit t& Portofolit t& Kredive monitoron nga afér zhvillimet ekonomike né treg dhe né 1€ gijithé sekiorét dhe
ndérmerr analiza & skenaréve. Kjo na mundéson t& ndérmarrim veprime t& portofolit aty ku &shté e nevojshme, duke pérfshiré
moniforimin e pérmirésuar, ndryshimin e apetitit & rrezikut t& bankés dhe/ose rregullimin e limiteve dhe ekspozimeve, pér &
ribalancuar ekspozimet dhe pér t& menaxhuar apetitin e rrezikut aty ku éshié e nevojshme. Bazuar né kété, banka ndérmerr
rishikime & rregullia & portofoleve kryesore pér t& siguruar gé rreziget individuale & klienéve ose portofolit jané kuptuar dhe
aftésia e bankés pér t& menaxhuar nivelin e produkieve/instrumenteve 1€ ofruara gjaté ¢do rénieje &shié e pérshtatshme.

Crafiku i méposhtém tregon ekspozimin kreditor t& bankés né fund & periudhés raportuese dhe dy periudhave t& méparshme.
Ekspozimi i pérgjithshém i rrezikut kreditor ishte 1,205 miliong € mé 31 dhjetor 2021, i cili krahasuar me fundin e vitit 2020 u
it me 6 pér gind, pérkatésisht u rrit me 18 pér gind kiahasuar me fundin e vitit 2019.

Ky portofol &shté i diversifikuar midis segmenteve & biznesit dhe 1€ klientéve individualé dhe pérfshin ekspozime né bilanc dhe
{oshfé bilancit, para ophkimif té provizionit & zhvlerésimit dhe faktoréve & konvertimit té kredisé dhe né kété ményre pérfoqéson
ekspozimin e pérgijithshém & kredisé.
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Banka Raiffeisen né Kosové géndron né njé pozité shumé t& miré duke ruajtur ekspozimin ndaj rrezikut 1€ kredisé brenda
parametrave t& pranueshém. Ky menaxhim efekiiv i rezikut 1€ kredisé &shié nj¢ pérbérés kritik i njé qasieje gjithépérfshirése pér
menaxhimin e rrezikut dhe thelbésor pér suksesin dhe stabilitetin afatgjaté & bankss.

Menaxhimi i kredive jo-performuese

Né pérputhje me kérkesat e BE-s& dhe autoriteteve lokale, Banka Raiffeisen né Kosové ka zbatuar plotésisht kérkesat
rregullatore dhe ka zhvilluar procedura dhe procese € brendshme pér menaxhimin e kredive jo-performuese. Kredité jo-
performuese né fund f€ vifit 2021 ishin né nivelin 3.1 pérgind, e cila ka mbetur e njgjté me vitin e kaluar. Nisur nga rrethanat e
situatés pas pandemisé, kjo konsiderohet njé performancé e géndrueshme dhe e miré. Pér mé tepér, raporti i mbulimit t& NPL
&shie 76.36 pérgind gé éshié mé i lorté se raporti i mbulimit & njé viti mé paré (72.89 pér gind).

Rreziku i likviditetit

Mioftueshméria e likuiditefit sigurohet si nga perspektiva ekonomike ashiu edhe nga ajo rregullatore. Pér t'iu gasur
perspekiivés ekonomike, banka ka krijuar njé komizé qeverisése qé& pérfshin limite 1€ brendshme dhe masa drejtuese.

Komponenti rregullator adresohet duke respekiuar kérkesat e raportimit sipas Bankés Qendrore t& Republikés s& Kosovés
(Raporti i Likuiditetit Rregullator]. Pérveg kérkesave regullatore lokale, banka éshté né pérputhje me kérkesat e raportimit &
Bazel lll (Raporti i Mbulimit & Likuiditefit dhe Raporti i Financimit & Qéndrueshém Neto).

Analizat dhe raportet e likuiditetit regullator dhe & brendshém monitorohen bazuar né supozime 1 vecanta & modelimit.
Ndérsa raportet rregullatore llogariten sipas specifikimeve & dhéna nga auforitefet, raportet e brendshme modelhen me
supozime nga vézhgimet empirike.

Guréthemelet e kornizés ekonomike 1& rrezikut t& likuiditefit joné skenari i Vijimésisé (GC) dhe “Time-o-Wall (TTW)". Analiza
e Vijimésisé tregon pozicionin strukturor & likuiditefit. Ajo mbulon € gjithé nxitésit kryesoré té rrezikut, 1 cilét mund t&
ndikojné démshém né grupin né skenarin e biznesit t& zakonshém. Nga ana fietér, analiza "Time-toWall” fregon horizontin
e mbijetesés pér skenaré t& pafavorshém & pércakiuar dhe modele stresi (fregu, reputacioni dhe kriza & kombinuar) dhe
pércakion nivelin minimal & rezervés sé likuiditetit [dhe/ose kapacitetin e kundérbalancimif] t& Bankés.

Skenarét e likuviditetit modelohen duke pérdorur njé gasje né nivel t& mbaré Grupit, duke niohur spedﬁkimef lokale kur ato
justifikohen nga fakioré ndikues té tillé si ambienti i tregut ose karakteristikat e biznesit.

Monitorimi i limiteve dhe respektimi i kérkesave & raportimit kryhet né ményré efekiive dhe kanalet pérkatése t&
pérshkallézimit pérdoren dhe funksionojné ashtu si¢ jané dizajnuar.

Pozicioni i likuiditetit 1& bankés vazhdoi & mbetet i géndrueshém dhe zbuloi njé rezervé 1€ fugishme 1 likuiditeti gjaté vitit 2021.

Raporti i Likuiditetit Rregullator sipas definicionit & Bankés Qendrore & Republikés s& Kosovés:

2021 2020 2019 Kérkesa minimale
Té gjitha monedhat 32.12% 34.71% 35.36% 25.00%
Monedha euro 30.04% 28.48% 27 .76% 20.00%
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Pozicioni i likuiditefit monitorohet né nivel bankar dhe kufizohet me ané t& nj¢ sistemi gjithépérfshirés 1€ limiteve.

Limitet pércakiohen sipas njé perspekiive "biznes i zakonshém” dhe njé perspekiive stresi. Né pérputhje me apetitin

e pércakiuar t& rrezikut, Banka Raiffeisen né Kosové demonstroi njé horizont mbijetese prej disa muaijsh (TTW| né njé
skenar & réndg, t& kombinuar 1€ stresit (stresi reputacional dhe i fregut]. Kjo mund 1€ sigurohet ose nga njé profil strukturor
pozitiv i likuiditetit ose nga njé rezervé mjaftueshém e larté e likuiditefit. Né& njé mjedis normal t& vijimésisg, transformimi

i maturitefit duhet & mbulohet plotésisht nga rezerva e disponueshme e likuiditetit né periudhén afamesme. Kjo do &
thoté qé pozicioni kumulativ i likuiditetit pér nj¢ periudhé deri né njé vit duhet 1€ jet& pozitiv. N& planin afatgjaté (njé vit
ose mé shumé), transformimi i maturitetit lejohet deri né njé nivel 1& caktuar. limitet e brendshme t& modelit plotésohen
me limitet e pajtueshmérisé me raportet megullatore & likuiditefit, si¢ jané raporti i mbulimit & likviditeit (LCR) dhe raporti i
mirémbaities sé likuiditefit (IMR). Té gjithé treguesit e likuiditetit kané gené brenda kufijve gjaté gijithé vitit.

Rreziku i tregut

Banka e pércakion rrezikun e fregut si rrezikun e humbjeve t& mundshme gé vijné nga ndryshimet n& ¢cmimet e fregut t&
pozicioneve 1€ tregfimit dhe investimeve. Rreziku i tregut &shté rreziku qé& lévizjet né fakiorét e tregut, si kursi i kémbimit
valutor, normat e interesit, diferencat e kredisg, cmimet e kapitalit dhe ¢mimet e mallrave, do t& ulin 1€ ardhurat e bankés
ose vlerén e portofolit t& bankave.

Vlerat e méposhtme maten dhe kufizohen ¢do dité né sistemin e menaxhimit t& rrezikut 1€ tregut:

® Vlera né rrezik [niveli i besimit 99 pérqind, horizonti i rrezikut njé dité)

Vlera né rrezik (VaR) &shté instrumenti kryesor drejtues né tregjet likvide dhe situatat normale € fregut. VaR matet bozuar né
nié qasje simulimi hibrid, ku llogariten 5000 skenaré. Qasja kombinon avantazhet e njé simulimi historik dhe njé simulimi
Monte-Carlo dhe nxjerr parametrat e tregut nga t& dhénat hisforike t& 250 ditéve. Supozimet e shpémdarjes pérfshijng
tipare modeme si cgrupimi [de-c|usfering) i poqéndrueshmérisé dhe ndryshimi i rastésishém i kohés. K]o ndihmon né
riprodhimin e shpérdarjeve me probabilitet t& larté t& rezultateve ekstreme (fattailed) dhe asimetrike né ményré & sakté.
Rezultatet e vlerés né rrezik nuk pérdoren vetém pér kufizimin e rrezikut, por edhe né alokimin e kapitalit ekonomik.

 Ndjeshmérité (ndaj ndryshimeve né kurset e kémbimit dhe normat e inferesit]

Limitet e ndjeshmérisé duhet 1& sigurojné g& pérgendrimet 1€ shmangen né situata normale & tregut dhe t& jené
instrumenti kryesor drejtues né situata ekstreme 1€ tregut dhe né tregje jo likuide ose né fregje & jané strukiuralisht t&
véshtira pér f'u matur.

*Ndalimi i humbjes
Ky limit pérforcon disiplinén e tregtuesve né ményré 1€ fillé & ata nuk lejojné g& humbjet t& akumulohen né pozitat e tyre
vetanake 1€ pronarit, por t'i kufizojné ato né ményré rigoroze.

Nijé koncept gjithépérfshirés i testimit 1€ stresit komplimenton kété sistem limitesh me shumé nivele. Simulon ndryshimet e
mundshme t& vlerés aktuale 1€ skenaréve t& pércaktuar pér gjithsej portofolin.

Masat e méposhtme jané duke u ndérmarré nga menaxhimi i rrezikut € fregut pér t'iu kundérvéné krizés pas pandemisé
COVID-19. Trendet e tregut dhe ndryshimet e pozicionit né portofolet individuale t& Bankés Raiffeisen né Kosové u
monitoruan mé intensivisht. Pér mé tepér, trendet né fregjet lokale pérditésohen ¢do dité dhe menaxhimi i rezigeve
kontrollohet né ményré akiive pér t& gené né giendje pér t& reaguar shpeijt ndaj ndryshimeve. Qéllimi éshté pérshiatia e
limiteve & apetifit 1& rrezikut, mbyllja e pozicioneve aty ku &shté e nevojshme, krijimi i rezervave 1€ likuiditefit aty ku kushtet e
fregut jané mé 1& favorshme dhe pérshiatia € modeleve me masat lokale (moratoriumet) kur &shté e nevojshme.
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Rreziku operacional

Rreziku operacional pércakiohet si rreziku i humbjeve qé rezulfojné nga procese t& brendshme, njeréz ose sisteme &
papérshtatshme ose t& déshtuara ose nga ngjarje 1& jashime, pérfshiré kontrakiimin, rrezikun e reputacionit dhe até ligjor.
Ng k&té kategori rreziku menaxhohen shtytésit e brendshém t& mezikut sic jané akfivitetet e paautorizuara, mashtrimet
ose viedhjet, humbiet gé lidhen me sjellien, gabimet e modelimit, gabimet e ekzekutimit dhe procesit, ose ndérpreria e
biznesit dhe déshtimet e sistemit. Faklorét e jashtém sic jané démtimi i pasurive fizike ose mashtrimi menaxhohen dhe
kontrollohen gjithashtu.

Kjo kategori e rrezikut analizohet dhe menaxhohet bazuar né € dhénat vetanake & humbijeve historike dhe rezuliatet e
vetévlerdsimeve. Nijé tiefér mjef i menaxhimit &shté sistemi i stimujve t& zbatuar né alokimin e brendshém t& kapitalit. Ky
sistem shpérblen cilésing e larté 1€ & dhénave dhe menaxhimin aktiv & rrezikut.

Eshté zbatuar koncepti i fre linjave t& mbrojties ku Menaxherét e Linjave 1& Biznesit caktohen dhe trajnohen si Menaxheré
& Rrezikut Operacional pér secilén zoné t& biznesit. Menaxherét e Rrezikut Operacional i ofrojné Kontrollit gendror

& Rrezikut Operacional raporte mbi vlerésimet e rrezikut, ngjarjet e humbijeve, freguesit, skenarét dhe masat. Ata
mbéshtefen né punén e tyre nga Specialistét e Dedikuar & Rrezikut Operacional (DORS).

Nijésia e konfrollit t& rrezikut &shté pérgjegiése pér raportimin, zbatimin e kornizés, zhvillimin e masave t& kontrollit

dhe moniforimin e pajtueshmérisé me kérkesat. Brenda kornizés sé ciklit viefor 1€ menaxhimit & rrezikut, afa gjithashtu
koordinojné pjesémarrien e departamenteve & linjgs s& dyfé pérkafése € mbrojties dhe 1€ gjithé parineréve & linjgs &
paré & mbrojfies (Menaxherét e Rrezikut Operacional).

e Identifikimi i mezikut

Identifikimi dhe vlerésimi i rrezigeve q& mund t& rrezikojné ekzistencén e bankés (por ndodhia e t& cilave ka shumé pak
gjasa) dhe zonat ku humbjet kané mé shumé 1€ ngjaré t& shfagen mé shpesh [por kané vetém ndikim & kufizuar) jané
aspekte t& réndésishme t& menaxhimit t& rrezikut operacional. Vlerésimi i rrezikut operacional ekzekutohet né ményré &
strukturuar sipas kategorive 1é rrezikut sic jané proceset e biznesit dhe llojet e ngjarjeve. Pér mé tepér, vlergsimi i rrezikut
vlen pér produktet e reja, projektet e reja, rregulloret e reja né zhvillim, si dhe pikat e hapura t& auditimit.

® Monitorimi

P&r t& moniforuar rreziget operacionale pérdoren fregues 1€ paralajmérimit & hershém, qé lejojné identifikimin e shpeijté
dhe minimizimin e humbjeve. Né pérputhie me politikat dhe procedurat e brendshme, € dhénat e humbjeve mblidhen
né njé bazé & dhénash gendrore & quaijtur ORCA (Aplikacioni i kontrollit 1 rrezikut operacional) né nj¢ ményré &
strukturuar sipas llojit & ngjarjes dhe linjés s& biznesit. Rezuliatet e analizave si dhe ngjarjet gé rezultojné nga rreziget
operacionale raportohen né ményré gjithépérfshirése né Komitetin e Menaxhimit t& Riskut Operacional né baza t&
rregullia.

Mbledhja e humbjeve né ORCA gé vijné nga rrezigef operacionale éshté parakusht pér zbatimin e njé modeli stafistikor
& shpérndarjes s& humbieve dhe kérkesé minimale pér zbatimin e qasjes sé standardizuar rregullatore. Pér mé tepér,

& dhénat e humbjeve pérdoren pér 1€ krijuar dhe validuar skenarét e rrezikut operacional dhe pér shkémbim me grupet
ndérkombétare t& t& dhénave pér t& zhvilluar mé tej mjefe & pérparuara & menaxhimit & rrezikut operacional, si dhe pér
& ndjekur mé tej efikasitetin e masave dhe t& kontrollit.

e Kuantifikimi dhe zbutja

Banka Raiffeisen né Kosové ka zbatuar Qasjen e Menaxhimit t& Avancuar [AMA), por banka aktualisht raporton
llogaritien e kérkesave megullatore & kapitalit pér rreziget operacionale sipas Bazel Il duke pérdorur gasjen e
standardizuar. Reduktimi i rrezikut operacional inicohet nga menaxherét e biznesit, 1€ cilét vendosin pér veprime
parandaluese si zbutja e rrezikut ose transferimi i rrezikut. Progresi dhe suksesi i kétyre veprimeve monitorohet nga
Departamenti i Kontrollit 1& Rrezikut. Kéta & parét gjithashtu pércakiojné plane kontingjente dhe emérojné personat ose
departamentet pérgjegjése pér inicimin e veprimeve & pércakiuara nése humbjet ndodhin né 1& vérteté. P&r mé tepér,
njé njési e dedikuar organizative ofron mbéshtetie pér njésité e biznesit pér ulien e rrezigeve operacionale. Njé rol t&
réndésishém i pérket menaxhimit & mashtrimit i cili zvogélon humbjet e mundshme 1€ lidhura me mashtrimin pérmes
monitorimit proaktiv dhe veprimeve parandaluese. Banka gjithashtu ekzekuton njé program & gjeré trajnimi pér sfafin
dhe ka plane & ndryshme emergjence dhe sisteme rezervé.
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Ndryshimet né mjedisin rregullator

Sektori bankar i Kosovés konsiderohet shumé dinamik me ndryshimet né legjislacion né pérputhje me direkfivat e BE-sé.
Si pjesé e Grupit Raiffeisen Bank International (RBI), banka i nénshtrohet ndryshimeve né mijedisin regullator né BE. Kjo
na mundéson qé banka t& adaptohet paraprakisht me ndryshimet né rregulloret lokale, t€ cilat synojné t& harmonizohen
me rregulloret e BE-s&.

Banka ndogi nga afér zhvillimet regullatore aktuale dhe ato t& ardhshme né vitin 2021. Gjaté vitit, Banka Qendrore
kérkoi shqyrtimin dhe komentet pér Projekt-rregulloren pér raportin e mbulimit me likuiditet dhe Projekirregulloren pér
raportin neto & financimit & géndrueshém t& bankave. Kérkesa pérfshinte shabllonet e raportimit 1€ cilat u shqyrtuan dhe
plotésuan nga banka.



Nierézit, kultura dhe t& mésuarit

N& vitin 2021, 859 punoniés t& Bankés Raiffeisen né Kosové u kané shérbyer meth 280,000 klientéve. Duke gené
se viti 2021 vazhdoi t& pércille] me telashet e pandemisé, fokusi kryesor i bankés ishte t& mundésonte shéndetin dhe
miréqenien e kolegéve dhe klientéve. Né kété drejtim, sigurimi i mjedisit fleksibél & punés dhe promovimi i vaksinimit
ishin femat kryesore né agjendén e punonjésve t& bankés.

Pér shkak t& luhatjeve & tregut, vecanérisht né industring e Tl-s&, banka prezantoi masa gé do t& mundésonin kushte
mé t& pérshtatshme pune té roleve té filla dhe do t& parandalonin humbijen e talenteve. Pér mé tepér, prioritet kryesor
strategjik pér punoniésit mbetet avancimi i teknologjive, si né aspekiin e operacioneve € lehta € lidhura me punoniésit,
ashtu edhe né drejtim t& mjefeve & avancuara t& & mésuarit dhe menaxhimit & performancés.

Mosha mesatare e punonijésve né vitin 2021 vazhdoi t& ishte 37 vieg, ndérkohé qé 52 pér gind e totalit t& punonjésve
ishin gra dhe 48 pér gind ishin burra.

Matja joné e vazhdueshme e zérit t& punonjésve ka nxjerré né pah shifra & géndrueshme né vitin 2021 pér dy
parametrat kryesoré t& angazhimit dhe aktivizimit/fugizimit t& punonjésve, me njé rrifie prej nj€é pér gind né indeksin e
akfivizimit/fugizimit.

Zhvillimi profesional

7 3 75%
5% 75% 74%

Banka &shté e pérkushtuar pér t& ngritur dhe zhvilluar
njerézif, njohurité dhe aftésité e tyre duke ofruar njé larmi
mundésish t& & mésuarit dhe zhvillimit.

Kgfo iniciativa rezuliuan né pérmirésime t& njohurive né
fushén e produkfeve dhe shérbimeve bankare, temave &
menaxhimit, metodave & reja & punés dhe teknologjisé. N&
kéte ményré, banka fitoi avantazh konkurrues né treg duke
ofruar njé shérbim mé profesional dhe efikas pér klientét e saj
me njé qasje & re adaptive. Fokus specifik iu dha vazhdimisht
ki Mundésia konceptit t& vetézhvillimit dhe iniciativés vefiake pér t&
RO B Sy A mésuarit vetanak online né vitin 2021. Sistemi i pérditésuar
rishtas i Menaxhimit & t& mésuarit online ofron shérbime me
cilési & larté dhe pérvojé modeme t& & mésuarit pér nxénésit
duke pérdorur teknologijing mé t& fundit.

Trajnimi né puné E-leaming (& mé&suarit elekironik) &shté tashmé njé platformé
mésimore e pranuar shumé miré dhe u bé njé nga metodat
mé t& réndésishme, t&rheqése, fleksibile dhe efikase té 1&
Trajnimet né Klasé - | ’ mésuarit nga shumica e punonjésve. N& vitin 2021, kishte
brenda dhe jashié bankés njé nivel mbresélénés t& interesit dhe mbéshtetjes nga
punoniésit e bankés pér t& ndjekur dhe dizajnuar kurse

& krijuara nga brenda. Situata pandemike rriti edhe mé
E-leaming shumé pérdorimin e t& mésuarit online, dhe né k&té ményré,
e-learning u bé burimi dhe mefodologjia kryesore e t&
mésuarit né Bankén Raiffeisen né Kosové. Fokus shresé
iu dha gjithashtu kurseve online € ofruara nga jashté pér
t& rritur efikasitetin dhe larming né t& mésuar. Pérvec e-
learning, gjaté vitit 2021 u rikthyen gradualisht frajnimet

Mésimi i kombinuar

AN

né klasé dhe banka organizoi sesione & ndryshme &
Rofacionet frajnimeve me praniné fizike t& t& trajnuarve.
Pérvec akfiviteteve t& pérmendura tashmé, banka vazhdoi
. & mbéshfesé punoniésit pér nevojat e tyre specifike
Mentorimi fesional : ) T
profesionale dhe ofroi kurse & licencuara pér njé séré

temash, nga aftésité teknike deri te oftésité e buta. T&
mésuarit gjaté gijithé jefés mbetet nj¢ nga mesazhet kryesore
né banké. Viti 2021 vazhdoi 1€ ishte nj€ vit i pazakonté,
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pérvec affésive teknike dhe atyre t& bufa, kishte njé¢ pérgendrim mé 1€ lartg né késhillat pér punén né distancs,
parandalimin e pandemisé, transformimin digjital, shéndetin, siguring, menaxhimin e shéndefit mendor, frajtimin e stresit
dhe ankthit, 1€ cilat ishin disa nga temat mé t& réndésishme & ofruara kryesisht né internet me géllim & arrities sé njé
ekuilibri t& pranueshém midis punés dhe jefés dhe zhvillimin e frymés ekipore midis punonijésve.

Nijé nga vlerat korporative 1€ bankés &shté “t& mésuarit” i cili shérben edhe si katalizator i Organizatés s& & Mésuarit.
Nijé nga akfivitetet mundésuese 1€ Organizatés sé & Mésuarit &shté “Festivali i 1& Mésuarit” g& synon & ofrojé mundési
unike & t& mésuarit, t& nxisé kureshtien e & mésuarit dhe t& promovojé kulturén e t& mésuarit. Né vitin 2021, tema e
Festivalit s& & Mésuarit ishte “Ndryshimi/Kalimi né Adapfive” ku u organizuan prezantime dhe frajnime & ndryshme mbi
femat e teknologjisé, inovacionif, ndérmarrésisé, punés né distancé, shéndetit dhe mirégenies. Prezantimet u organizuan
virtualisht me folés 1& jashtém dhe t& brendshém nga Kosova dhe Evropa ku & gijithé punoniésit e bankés patén
mundésiné t& mermin pjesé. U morén komente kihyese t& shkélqyera dhe pjesémarria mesatare pér seancé ishte 90
punonjés.

Menaxhimi i talentit

Cijaté vitit 2021 vazhdoi fokusi né rritien e ndérgjegiésimit dhe aftésive & menaxheréve & njerézve ndaj kapaciteteve
njerézore. Banka vazhdoi t& drejtojé iniciativat e zhvillimit & programeve 1€ rotacionit dhe ndérfunksionale dhe detyrave
& pérshtatura mésimore. Kéto programe & brendshme dhe ndérkombétare synojné 1€ thellojné ekspertizén e punonjésve
dhe menaxheréve mé & talentuar t& bankés népérmiet njé kombinimi inovativ & metodave prakiike, allernative dhe
akademike t& & mésuari.

Miedis i sigurt i punés
Cijaté vitit 2021, banka vazhdoi akfivitetet e saj pér shéndefin dhe mirégenien me fokus t& vecanté né situatén e
pandemisé. Njé udhézues pér punén né distancé gjaté situatés s& pandemisé u krijua dhe u publikua pér & ndihmuar

dhe udhézuar kolegét né punén nga shiépia gjaté késaj periudhe.

Akiivitefe 1€ fiera synonin t& rrisin ndérgjegjésimin e punonjésve pér mbrojtien kundér COVID-19 dhe stimulimin e
vaksinimit duke promovuar réndésiné e vaksinimit pérmes aktiviteteve € ndryshme.
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Menaxhimi i géndrueshmérisé
he pérgjegiésia korporative

Qéndrueshméria dhe ményra e t& kuptuarit té saj nga banka

Qéndrueshméria ka gené gjithmoné nj¢ parim themelor pér Bankén Raiffeisen né Kosové dhe si e fillé ka gené njé¢ matése
e suksesif korporafiv.

® Banka e kupton géndrueshméring si aktivitetete t& pérgjegishme korporative pér njé rezultat afatgjaté, ekonomikisht
pozitiv, né konsiderimin e aspekfeve kryesore shogérore dhe mjedisore.

® Banka kombinon suksesin financiar me pérgjegiésiné sociale duke ankoruar géndrueshméring si njg¢ komponent fiks t&
biznesit & saj dhe duke prakiikuar géndrueshméring si njé pérgjegiési integrale lidershipi dhe menaxhimi, pérvec marries né
konsiderafé & aspekieve kryesore t& géndrueshmérisé né akfivitefet e saj t& biznesit.

® Prandaj, banka angazhohet 1 harmonizojé strukturat dhe proceset e saj t& menaxhimit me kété géndrim. Né fre fushat e
pérgjegjésisé t& géndrueshmérisé strategjike, pra “Bankier i Pérgjegjshém”, “Partneri i Drejié” dhe “Qytetar i Angazhuar”, &
cilat jané 1€ lidhura ngushté me akiivitetet e saj t& biznesit, banka pérpiget t& zbatojé né ményré profesionale dhe efekfive

vlerat dhe kompetencat e saj pér nxitien e zhvillimit & géndrueshém si né kompani ashtu edhe né shogéri.

Qéllimi i géndrueshmérisé s& bankés &shté t& pérgendrohet né ato fusha me njé ndikim t& réndésishém potencial. Kjo
kérkon gé banka & pérmirésojé vazhdimisht ndikimin e géndrueshmérisé sé aktiviteteve 1€ soj t& biznesit dhe & zhvillojé
ményra pér f& matur dhe verifikuar kété ndikim. Duke vepruar késhtu, banka shpreson 1€ rrisé vierén afatgjaté t& bankés,
duke kontribuar gjithashtu né ményré aktive né zhvillimin e géndrueshém t& shogérisé.

Raiffeisen Bank Infernational (RBI) &shté njé nga kompanité nénshkruese t& Kompakiit Global & OKB-s& ([UNGC), dhe si
filial i RBI-s&, Banka Raiffeisen né Kosové pér kété arsye &shté e pérkushtuar gé& vazhdimisht 1€ jeté né pérputhje me dhjeté
parimet e UNGC-sé pér biznes € pérgjegjshém. UNGC &shté iniciativa mé e madhe né boté pér CSR dhe zhvillim t&
géndrueshém. Parimet e tij pérfshijné fushat kryesore t& t& drejtave & njeriut, standardet e punés, mbrojtien e mjedisit dhe
lufimin e korrupsionit.

Bordi Menaxhues Prezantim i shkurtér

Vizioni dhe misioni

RBI

Sekfori bankar

Segmentet Pérmbledhie e rezultateve

Pasqyrat financiare

Adresat
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Dhijeté parimet e Kompaktit Global t& OKB-s&

Té drejtat e njeriut

Parimi 1: Ne e mbéshtesim dhe respekiojmé mbrojtien e t& drejtave ndérkombétare & njeriut brenda sferés toné & ndikimit.
Parimi 2: Ne sigurohemi g& nuk jemi bashképunétoré né abuzimin me & drejfat e njeriut.

Labour

Parimi 3: Ne e mbéshtesim liriné e asociimit dhe njohjen efikase & s& drejtés pér negociata lidhur me Marréveshijen
Kolektive.

Parimi 4: Ne e mbéshtesim eliminimin e 1& gjitha formave t& punés s& detyruar ose t& dhunshme.
Parimi 5: Ne e mbéshtesim hegjen e punés sé fémijéve.

Parimi 6: Ne e mbéshtesim eliminimin e diskriminimit né punésim dhe profesion.

Environment

Parimi 7: Ne e mbéshtesim qasjen parandaluese ndaj sfidave miedisore.

Parimi 8: Ne ndérmarrim iniciativa pér promovimin e pérgjegjésisé mé t& madhe mijedisore.
Parimi 9: Ne e inkurajojmé zhvillimin dhe pérhapijen e teknologjive migésore ndaj miedisit.
Anti-Corruption

Parimi 10: Ne punojmé kundér korrupsionit né 1 giitha format e ij, pérfshiré zhvatien dhe ryshfefin.

Si anétare e kahmotshme e Iniciativés Financiare UNEP, RBI gjithashtu nénshkroi “Parimet pér Bankimin e Pérgjegjshém” né
fillim 1& vitit 2021, duke u zotuar késhiu & zbatojé gjashté parimet né & gjithé Grupin e sqj si dhe né Bankén Raiffeisen né
Kosové. Kéto parime ofrojné komnizén pér njé banké 1€ géndrueshme dhe ndihmojné industring & tregojé se si mund & jopé
njé kontribut pozitiv né shogéri. Ato ankorojné géndrueshméring né nivel strategijik, portofoli dhe transaksionesh dhe né t&
gjitha fushat e biznesit.

Parimet pér shérbime & pérgjegjshme bankare # Iniciativés Financiare & UNEP
Harmonizimi

Parimi 1: Ne do ta harmonizojmé strategjiné toné biznesore pér t& gené né pérputhie dhe pér t& kontribuar né nevojat
individuale dhe géllimet e shogérisé, sic shprehen n& Objektivat pér Zhvillim & Qéndrueshém, Marréveshijen e Parisit pér
Klimén dhe kornizat relevante kombétare dhe rajonale.

Ndikimi dhe vendosja e cageve

Parimi 2: Ne vazhdimisht do t'i rrisim ndikimet tona pozitive pérderisa i zvogélojmé ndikimet negative dhe i menaxhojné
rreziget ndaj personave dhe mijedisit & rezuliojné nga akiivitetet, produkiet dhe shérbimet tona. Pér kété géllim, ne do t&
vendosim dhe publikojmé cage se ku do & mund t'i kemi ndikimet mé 1& médha.

Klientét dhe konsumatorét

Parimi 3: Ne do t& punojmé me pérgjegjési me konsumatorét tané pér t'i inkurajuar praktikat e géndrueshme dhe pér 1'i
mundésuar akfivitetet ekonomike gé krijojné prosperitet & pérbashkét pér gjeneratat e tanishme dhe 1€ ardhshme.

Akterét

Parimi 4: Ne do & konsuliohemi, angazhohemi dhe krijojmé parineritete né ményré proakiive dhe me pérgjegjési me
akterét pérkatés pér t'i arritur objekfivat e shogérisé.

Qeverisja dhe kultura

Parimi 5: Ne do t'i zbatojmé zofimet tona pér kéfo parime népérmiet geverisjes efikase dhe kulturés sé& shérbimeve bank-
are me pérgjegjési.

Transparenca dhe llogaridhénia

Parimi 6: Ne do ta shgyriojmé né baza periodike zbatimin toné individual dhe kolekiiv t& kétyre parimeve dhe do t& jemi
transparent dhe llogaridhénés pér ndikimet fona pozitive dhe negative dhe kontributin toné pér objekivat e shogérisé.
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Strategjia e géndrueshmérisé

Strategjia e Qéndrueshmérisé e Bankés Raiffeisen né Kosové pérbéhet nga nénté fusha kryesore € veprimit brenda

& cilave banka pérgendron menaxhimin e saj t& géndrueshmérisé. Pér t& adresuar né ményré sistematike kéto fusha
thelbésore, t& cilat jané gjithashtu & réndésishme pér palét e saj t& inferesit, banka vazhdimisht pérpiget & pérmirésojé
strategjiné e saj 1€ géndrueshmérisé. Né identifikimin e fushave kryesore t& veprimit, banka mbéshtetet né perspektivén e
RBI-s& si dhe né perspektivat e paléve 1 saj 1 interesit g& pérfshiiné punoniésit e saj, klientét, aksionarét dhe furnizuesit,
si dhe organizatat jogeveritare dhe njé séré grupesh & tiera & interesit. Banka kryen njé analizé shumé-fozéshe &
materialifetit, mbi njé bazé & rregullt, pér 1'i prioritizuar kéto fusha t& veprimiarisé. Pér kété arsye, si dhe pér & béré
ndonijé rregullim né strafegijing e saj & géndrueshmérisé, banka e sheh si shumé & vlefshém mbaijtien e dialogut me palét
e saj té interesit.

Bankier i pérgjegjshém

Shogéri
Pérgjegjésia sociale e produktit

Ekonomi
Vlera e shtuar

Qasja e Bankés si krijues té njé institucioni dhe shoqérie té géndrueshme

Bankier i pérgjegjshém

Banka Raiffeisen n& Kosové né vitin 2021 kishte shumé akiivitete gé kané efekiin e & genit nj¢ bankier i pérgjegjshém né
Kosové. Pér sa i pérket geverisies dhe pajtueshmérisé, banka i zbaton kéto vlera né 1€ gijitha aktivitetet e saj. Baza pér kété
éshié Kodi i Sjellies i bankés, i cili zbatohet né & gjithé Grupin, pér & gjithé anétarét e sfafit dhe parinerét e saj 1€ biznesit.

Politika e huadhénies dhe polifika e vendimeve & huadhénies

Modeli i biznesit i bankés &shi€ i orientuar rreth objekfivit strategiik 1€ nivelit 1€ larté t& krijimit & vierés ofalgjaté. Infegrimi dhe
adaptimi i kornizés s& ESG né kriteret e huadhénies bankare mundéson identifikimin dhe mbéshtetien e projekteve gé kané
ndikim pozitiv né standardet miedisore, sociale apo ato 1& qeverisjes. Njé komponent i réndésishém i kétij modeli &shré
huadhénia e pérgiegjshme. Mbetet njé huadhénés i drejté dhe i besueshém pér bizneset me perspekiivé, edhe né kohé t&
véshtira si pér shembull koh&t e COVID-19. Né pérputhie me két&, banka pérpiget t& veprojé né pérputhie me t€ gjitha ligjet
dhe rregulloret e Kosovés, pérfshiré ato gé kané & béjné me céshtie miedisore dhe sociale dhe éshté e angazhuar pér 1€
pérmirésuar kapacitefin e menaxhimit & rrezikut miedisor dhe social pér 1€ zvogéluar rreziget e kredisé dhe pérgiegjésisé.

Bordi Menaxhues Prezantim i shkurtér

Vizioni dhe misioni

RBI

Sektori bankar

Segmentet Permbledhie e rezultateve

Pasqyrat financiare

Adresat
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Kénagshméria e klientéve
Kénagshméria e klientéve &shté prioriteti kryesor i bankés. Prandaij, kjo matef rregullisht si né biznesin retail ashtu edhe né
afé & korporatave, né ményré gé & mundésohet veprimi i duhur kur &shté e nevojshme.

Praktikat e pérgjegjshme 1& shitieve dhe marketingut

Céshtjef financiare jané ¢éshtie besimi. Prandaj, Banka Raiffeisen né Kosové pérpiget pér efiketim t& qarté dhe fransparent
t& produkteve dhe shérbimeve pér & gjithé klientét dhe palét e interesuara. Gjaté reklamimit dhe marketingut t& produkteve
& saj, banka u pérmbahet parimeve sirikie & synojné t& mbrojné klientét e saj. Reklamimi i rremé ose mashtrues &shté
dicka g& banka mendon se éshté e papranueshme.

Partner i ndershém

Komupsioni dhe pastrimi i parave

Banka ndémerr 1 gjitha veprimet gé & shmangef ¢do formé e korrupsionit, pastrimit 1& parave, mashirimit ose fregfimit
"insajder”. Njg parakusht né biznesin dhe prakiikat e saj operacionale &shi€ siellia e drejtg, efike dhe né pérputhie me ligjin e t&
gjithé anétaréve & stafit. Mekanizmat pér respektimin e fij jané pérmes Kodit & Siellies (CoC) dhe rregulloreve t& garta dhe t&
hollésishme qé pérfshihen né& Manualin e Pajiueshmérisé.

Diversitefi

Té genit punédhénés i preferuar né Kosové mbetet objekiivi kryesor i bankés. Diversiteti &shté njé nga kontribuesit kryesoré pér
& gené punédhénés i preferuar. Pér Bankén kjo do 1€ thoté vieré e shtuar. Shirytézimi i mundésive 1€ ofruara nga diversiteti ofron
pérfiime & géndrueshme pér bankén dhe punoniésit, si dhe pér ekonominé dhe shogéring. N& Bankén Raiffeisen né Kosové
graté ishin 1& pérfagésuara me 36 pér gind né pozitat drejtuese, ndérsa né bankg, 56 pér gind e totalit punonjésve ishin gra.

Zhvillimi profesional

Banka éshté e pérkushtuar & ngrité dhe zhvillojé njerézit, njohurité dhe affésité e tyre duke ofruar njg larmi mundésish & &
mésuarit dhe zhvillimit. Njé fokus specifik iu dha konceptit & vetézhvillimit dhe iniciativés vetiake pér mésim vetanak online né vitin
2021. Sistemi i pérditésuar rishtas i Menaxhimit & & mésuarit online ofron shérbime me cilési 1 laré dhe pérvojé moderne 1 &
mésuarit pér personat gé pérdorin teknologjingé mé t& fundit.

Ekologjia e brendshme

Menaxhimi i rezigeve klimatike — jo vetém né ekologjing e brendshme — &shté njé detyré gjithnjé e mé e éndésishme pér
ekonoming. Jo pa arsye Forumi Ekonomik Botéror klasifikoi ndryshimet klimatike si njgrin ndér pesé rreziget mé t& médha né
Raportin Global t& Rrezigeve 2021. Prandaj, né Bankén Raiffeisen né Kosové, mbrojia efekiive e klimés &shié béré njé fakior
konkurrues dhe nj€ akfivitet i éndésishém pér bankén. Banka e sheh mbrojtien e mjedisit dhe klimés si piesé t& pérgjegjésisé

sé& saj ndaj shogérisé dhe e sheh veten si njé pariner & drejté t& miedisit. Né vitin 2021, banka arriti ulje prej 36 pér gind &
emetimeve 1 karbonit nga viti 2020 né fushéveprimin 1, ndérsa fokusi do 1€ jeté redukfimi i fushéveprimit 2 gjithashtu dhe matja
né ményré proaktive e emefimeve 1 fushéveprimit 3.
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Qytetar i angazhuar

Banka e konsideron veten nig qytetar & angazhuar korporativ, i cili né ményré aktive pérkiah zhvillimin e géndrueshém né
shogéri. Angazhimi si qytetar korporativ shkon pértej biznesit kryesor dhe synon zhvillimin e popullatés sé re & Kosovés né
kulturg, sport, teknologji dhe arsim. Pérvec késaj, banka gjithashtu kontribuoi né projektet e mirégenies sociale, me njé fokus t&
vecanté te fémijét dhe nénat né Kosové.

Projekie dhe nisma & mbéshtefura

Giaté vitit 2021, Banka Raiffeisen né Kosové vazhdoi t& sponsorizojé projekte & ndryshme né pesé fushat kryesore: mirggenia
sociale, kultura, arsimi, shéndetésia dhe sporti. Sa i pérket mirggenies sociale, banka vazhdoi & mbéshtesé organizatat si
UNICEF né ofrimin e qasjes pér fémiiét e vegjél me nevoja & vecanta né komunén e Giilanit me qasje né shkollé kur atyre

u kérkohej & kené klasa online (duke ofruar tableta). Si dhe mbéshteti UNICEF-in né programet e Vizitave né Shtépi pér tu
mundésuar infermieréve dhe miekéve gé & mbulojné piesén mé & madhe 1€ popullsisé me vaksinat e fémijéve.

Kultura mbetet njé nga fushat kryesore ku banka vazhdoi # angazhohe. Projekii kryesor kulturor gé banka po e mbéshtet pér
mé shumé se dhieté viet me radhé &shié festivali i njohur: Prishtina Film Festival. Ndérsa njé nga ngjariet mé 1& réndésishme &
PriFest éshié seria e eventeve “Koproduksioni Rajonal PiFORUM, e cila siell kineasté nga vende t& ndryshme t& Eviopés dhe
botés né Kosové. Punétori 1& ndara dhe kurse master pér artisté t€ rinj ishin gjithashtu pjesé e fesfivalit.

Pér mé tepér, banka vazhdoi 1& promovojé artin me Galering Raiffeisen. Ideja ishte gé tu jepte artistéve 1 rinj, & ardhshém
mundésiné pér & prezantuar punimet e tyre para publikut. Pér kété géllim, banka ka maré me gjra njé hapésiré né Albi Mall,
gendra mé e madhe fregfare e Kosovés, dhe kjo hapésiré u shndérua né njé hopésiré inovative ku ekspozohen punime € reja
nga arfisté & rinj ¢do muaj. Kjo i ndihmon komunitetit t& keté njé vend ku ata mund 1& kené njg ekspozité pa asnjé kosto.

Pér sa i pérket arsimit dhe inovacionit né viin 2021, Banka Raiffeisen né Kosové mbéshteti projekiin "Atomi” gé fokusohet né
identifikimin dhe mbéshtetien e njerézve me inteligjencé té jasht&zakonshme, nierézve me dhunti dhe 1 talentuar né Kosové. Mé
sakiésisht, géllimi i “Atomi” &shi& identifikimi i hershém i nxénésve me infeligiencé € jashtézakonshme, nxénésve me dhunti dhe
& talentuar (kétu e tutie: atomist) né ményré gé t'u ofrohen mundési, kushte, kujdes dhe shkollimin e vecanté (pasurim) pér kéta
student& bazuar né potencialet e tyre infelekiuale, dhunting, talentin, personalitetin, ambiciet, inferesat, motivimin dhe kushtet dhe
rrethanat e tyre socio-ekonomike. Té gijitha kéfo shérbime dhe akiivitete ofrohen né ményré gé t'u mundésojné kétyre nxénésve

& zhvillojné dhe realizojné potencialin e tyre & ploté intelekiual dhe né kété ményré & kontribuojné sé pari né zhvillimin e tyre
personal dhe nigkoh&sisht né interesin shogéror dhe kombétar.

Krahas "Atomi”, Banka Raiffeisen mbéshtet edhe “Kosova Makers league” 1€ organizuar nga “Bone Vet', & &shi€ gara e paré
e robofikés pér shkollat fillore dhe t& mesme. Ky konkurs &shté i hapur pér € gijitha shkollat e Kosovés. Qéllimi i késaj platforme
éshté 1& rrisé enfuziozmin e studentéve pér shkencén, teknologjing, inxhiniering dhe matematikén, duke krijuar miedis pozitiv € t&
mesuarif.

Giaté vitit 2021, Banka Raiffeisen né Kosové gjithashtu mbéshteti “Green Fest” né Mitrovicé me géllimin e pérgjithshém pér t&
kontribuar né rritien e ndérgjegjésimit & publikut pér mbrojtien e miedisit dhe ndémarrésing e gielbér, pérmes programit arsimor
dhe akiivizmit kulturor.

Bordi Menaxhues Prezantim i shkurtér
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Deklarata mbi pérgjegiésing e
menaxhmentit

To the Shareholders and the Supervisory Board of Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C.

Ne kemi pérgatitur pasqyrat financiare si mé datén 31 dhjetor 2021 dhe pér vitin e mbyllur né até daté, € cilat paragesin
né ményré 1& sakfg, né t& gjitha aspekiet materiale, pozitén financiare 1€ Raiffeisen Bank Kosovo Sh.a. [né fekstin e
métejmé "Banka’) si mé 31 dhjetor 2021 si dhe rezuliatet e veprimiarisé sé saj dhe rriedhén e parasé pér vitin e mbyllur,
Menaxhmenti &shté pérgjegjés pér € siguruar se Banka i mbané llogarité né pajtueshméri me megulloret bankare t&
Kosovés dhe & cilat mund t& ndryshohen né ményré & pérshtatshme pér t& shpalosur me sakiési t& arsyeshme pozitén
financiare & Bankés dhe rezultatet e veprimtarisé sé saj dhe rmedhén e parasé sipas Standardeve Ndérkombétare t&
Raportimit Financiar gé pérfshijné edhe Standardet dhe Interpretimet Ndérkombétare t& Kontabilitetit, t& cilat jané nxjerré
nga Bordi Ndérkombétar i Standardeve & Kontabilitetit (IASB) dhe Komiteti Ndé&rkombétar pér Interpretime & Raportimit
Financiar (IFRIC) i IASB-sg, 1€ cilat jané relevante pér veprimtaring e saj dhe & cilat ishin né fugi pér periudhén 1 cilén e
mbulojné t& dhénat. Menaxhmenti ka edhe pérgjegiési & pérgjithshme pér 'i ndérmarré 1 gijithé hapat e arsyeshém né
dispozicionin e vet pér t& ruajtur asefet e Bankés dhe pér 1€ parandaluar dhe zbuluar mashtrimet dhe parregullsité tiera.

Menaxhmenti konsideron se, gjaté pérgatities sé pasqyrave financiare, Banka i ka shfrytézuar politikat adekuate
kontabél, & cilat jané zbatuar né ményré konsistente dhe jané mbéshtetur nga gjykime dhe vlerésime t& arsyeshme dhe
& matura, dhe se gjaté késaj jané respektuar Standardet pérkatése Ndérkombétare & Raportimit Financiar.

Rriedhimisht, pasgyrat financiare konsiderohen t& miratuara nga Bordi Menaxhues.

Prishting, Kosové

23 mars 2022

Bordi Menaxhues i Bankés Raiffeisen né Kosové

/
f\wjmvk@ug //?/
Anita Kovacic Shukri Mustafa
Kryesuese e Bordit Menaxhues Anétar i Bordit Menaxhues
Drejoreshé Ekzekutive Operacionet dhe Tl
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lliriana Toci
Anétare e Bordit Menaxhues

Shérbimet Bankare Retail

Johannes Riepl
Anétar i Bordit Menaxhues
Shérbimet Bankare pér

Korporata



Deloitte.

Raporti i Auditorit t& Pavarur

Pér aksionarin dhe Bordin e Drejtoréve té Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C

Opinioni

Ne kemi audituar pasqgyrat financiare 1€ veganta té Raiffeisen Bank Kosova J.S.C “Banka”), # cilat pérfshiing pasqyrén e veganté & pozicionit financiar mé

31 dhjetor 2021, dhe pasqyrén e veganié f fitimit ose humbijes dhe 1€ ardhurave 1 fiera gjithépérfshirése, pasqyrén e vecanté 1& ndryshimeve né ekuitet dhe
pasqyrén e veganié 1€ rriedhés sé parasé pér vitin e pérfunduar mé 31 dhjetor 2021, dhe shénimet pér pasqyrat financiare t& veganta, duke pérfshiré njg
pérmbledhie & poliikave t& réndésishme kontabél.Sipas opinionit foné, pasqyrat financiare 1€ veganta paragesin né ményré 1€ drejig, né 1€ gjitha aspektet
materiale, pozicionin financiar t& Bankés mé 31 dhjetor 2021, dhe performancén e saj financiare dhe riedhat e saj & parasé pér vilin e pérfunduar né pérputhie
me Standardet Ndérkombétare t& Raportimit Financiar.

Baza pér opinionin

Ne kemi kryer auditimin toné né pérputhie me Standardet Ndérkombétare t& Auditimit (SNA. Pérgjegiésité tona sipas kétyre standardeve pérshkruhen mé tej né
seksionin Pérgjegiésité e Auditorit pér Auditimin e Pasqyrave Financiare t& Veganta t& raporiit toné. Ne jemi & pavarur nga Kompania né pérputhje me Kodin
Ndérkombétar t& Efikés pér Kontabilistét Profesionisté 1€ Bordit 1& Standardeve Ndérkombétare 1 Efikés pér Kontabilistét (pérfshiré Standardet Ndérkombétare t&
Pavarésisé] [Kodi IESBA), dhe kemi pérmbushur pérgjegiésité tona 1é fiera efike né pérputhje me Kodin IESBA. Ne besojmé se evidenca e audifimit g& kemi marré
éshté e mjaftueshme dhe e pérshiatshme pér 1& ofruar njé bazé pér opinionin toné & auditimit.

Céshtie tiera
Pasqyrat financiare 1€ veganta & Bankés pér vifin e pérfunduar mé 31 dhjetor 2020 jané audituar nga njg auditor fietér, i cili ka shprehur njg opinion 1&
pamodifikuar mbi ato pasqyra financiare 1 veganta mé 12 prill 2021.

Informacion tiefér

Menaxhmenti &shté pérgiegiés pér informacionin fiefér. Informacioni fiefér pérfshin informacionin e pérfshiré né Raportin Vietor t& Bankés né pérputhie me kérkesat

e ligjit nr. 04/1:093. Raporti Vietor i Bankés pritef & na vihet né dispozicion pas datés sé raporit foné t& auditimit. Opinioni yné mbi pasqyrat financiare & vegania
nuk mbulon informacionin tieér dhe ne nuk do 1& shprehim asnjé formé konkluzioni sigurie pér to. N& lidhje me auditimin toné t& pasqyrave financiare 1& veganta,
pérgiegiésia joné &shié 1& lexojmé informacionin fietér 1€ identifikuar mé sipér kur ai 1& béhet i disponueshém dhe, duke e béré kétg, 1& shqyriojmé nése informacioni
fietér ka mospérputhie materiale me pasqyrat financiare & veganta ose njohurité fona 1& mara né audifim, ose ndryshe duket & keté anomali matericle. Kur lexojmé
Raportin Vietor 1& Bankss, nése konkludojmé se né t& ka njé anomali matericle, neve na kérkohet fua komunikojmé kété céshiie personave 18 ngarkuar me geverisien.

Pérgjegiésité e menaxhmentit dhe atyre t& ngarkuar me geverisien pér Pasqyrat Financiare & vecanta

Menaxhmenti &shté pérgiegiés pér pérgatitien dhe paragitien e drejté 1€ pasqyrave financiare t& veganta né pérputhie me SNRF&, dhe pér njé kontroll 18 brendshém
gé menaxhmenti e pércakion se &shié i nevojshém pér & mundésuar pérgatitien e pasqyrave financiare 1 vecanta gé jané pa anomali materiale, gofté pér shkak

1& mashirimit apo gabimit. Né& pérgatiiien e pasqyrave financiare 1& veganta, menaxhmenti &shié pérgjegiés pér viergsimin e affésisé s& Bankés pér & vazhduar

si vijimési, duke shpalosur, sipas rastit, géshtiet g€ lidhen me vijimésing dhe duke pérdorur bazén e vijimésisé 1 kontabilitetit, pérveg rasteve kur menaxhmenti ka
ndérmend 1& likuidojé Bankén ose 1 t& pushojé operacionet, ose nuk ka alternativé realiste pérves sa mé sipér. Personat e ngarkuar me geverisien jané pérgjegiés
pér mbikéqyrien e procesit t& raportimit financior 1& Bankés.

Pérgjegiésité e auditorit pér auditimin e Pasqyrave Financiare té veganta

Objekfivat tona jané & marrim siguri t& arsyeshme nése pasqyrat financiare 1€ veganta né térési jané pa anomali materiale, qofté pér shkak 1& mashirimit apo gabimit,

dhe 1 nxjerrim njé raport auditori g& pérfshin opinionin tong. Siguria e arsyeshme &shté njg nivel i larié sigurie, por nuk &shié njé garanci gé nié auditim i kryer né

individualisht ose né fofal, mund & pritef né ményré 1& arsyeshme 1& ndikojné né vendimet ekonomike 1€ pérdoruesve 1& marra né bazé 1€ kétyre pasqyrave financiare t&

vegania. Si piesé e njé audifimi né pérputhie me SNA4E, ne ushirojmé gjykim profesional dhe ruajmé  skepicizmin profesional gjaté gjithé audifimit. Ne gijithashtu:

e |dentifikojmé dhe vlerésojmé rreziget e anomalive materiale & pasqyrave financiare 1€ veganta, gofté pér shkak & mashtrimit apo gabimit, hartojmé dhe
kryejmé procedura auditimi g& i pérgjigien kétyre rrezigeve dhe marrim evidencé auditimi gé &shté e miaftueshme dhe e pérshiatshme pér t& ofruar njé bazé
pér opinionin foné. Rreziku i moszbulimit 1€ njé anomalie materiale gé rezulion nga mashtrimi &shié mé i larté se ai gé rezulion nga gabimi, pasi mashtrimi
mund & pérfshijé maréveshie t& fsheht, falsifikim, l&shime t& géllimshme, inferprefime t& deformuara ose anashkalim & kontrollit & brendshém.

e Kuptojmé konfrollin e brendshém gé lidhet me auditimin né ményré gé t& hartohen procedura auditimi gé jané t& pérshiatshme né rrethanat, por jo me géllim
1€ shprehjes s& njé opinioni mbi efekiivitetin e kontrollit 1& brendshém & Bankés.

o Vlergsojmé pérshtaishméring e politikave kontabél 1& pérdorura dhe arsyeshmériné e vierésimeve kontabél dhe dhénien e informacioneve shpjeguese
pérkatése & béra nga menaxhmenti.

e Konkludojmé mbi pérshiatshméring e pérdorimit nga menaxhmenii 1& bazés sé vijimésisé t& kontabilitefit dhe, bazuar né evidencén e auditimit 1& marré, nése ekzision
njé pasiguri matericle né lidhie me ngjarie ose kushte g& mund & hedhin dyshime t& réndésishme mbi aftésing e Bankés pér & vazhduar si vijmési. Nése arrijmé
né konkluzionin se ekziston njg pasiguri materiale, neve na kérkohet & térhegim vémendjen né raportin e auditorit toné ndaj dhénies s& informacioneve shpjeguese
né pasqyrat financiare 1 veganta ose, nése kéfo informacione jané & pamiaftueshme, & modifikojmé opinionin tong. Konkluzionet tona bazohen né evidencén e
auditimit & marré deri né datén e raporiit 1& auditorit toné. Megijithaté, ngjariet ose kushtet e ardhshme mund 1& béjné g& Banka 1 pushojé s& funksionuari si vijimési.

o Vlergsojmé paragiien e pérgjithshme, strukiurén dhe pérmbaitien e pasqyrave financiare 1€ veganta, duke pérfshiré dhénien e informacioneve shpjeguese,
dhe nése pasqyrat financiare 1 vegania pérfagésojné transaksionet dhe ngjariet themelore né njg¢ ményré gé arrin paragtien e drejté.

Ne komunikojmé me personat e ngarkuar me geverisien né lidhie, ndér 18 fiera, me géllimin dhe kohén e planifikuar & auditimit dhe gjetiet e Endésishme 1&

auditimit, duke pérfshiré ¢do mangési & réndésishme né kontrollin e brendshém gé ne identifikojmé gjaté auditimit toné.

Deloitte Kosova Sh.p.k. Partneri i angazhuar:

Rr. Ukshin Hofi Arta Limani

Prishtina, Republika e Kosovés

Nr. unik i identifikimit: 810468373

23 mars 2022

shkurtér

Prezantim

Bordi Menaxhues

Vizioni dhe misioni

RBI

Sekfori bankar

Segmentet Pérmbledhije e rezultateve

Pasqyrat financiare

Adresat
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Pasqyra e vecanté e pozicionit financiar

shumat né 000 Euro Shénime 31 dhjetor 31 dhjetor
31, 2021 31,2020
Pasurité
Paraja dhe ekuivalentét e saj dhe rezerva e detyrueshme 8 175,289 156,178
Detyrime nga bankat Q 19,391 28,575
Letrat me vleré t& investimit 10 174,034 176,759
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 11 778,249 709,515
Pasurité e tiera 12 7,274 3,428
Pasuri e shtyré tatimore 23 141 118
Investimet né filiale 13 2,234 2,234
Prona, impiantet dhe paijisjet 14 33,765 34,3061
Pasurité e paprekshme 14 5,552 4,816
Gijithsej pasurité 1,195,929 1,115,984
Detyrimet
Detyrimet ndaj bankave 15 6,335 26,882
Depozitat nga klientét 16 1,022,775 Q15,626
Detyrimet financiare t& matura me vlerén e drejté 17 458 600
Detyrimet e tiera 18 8,651 8,211
Provizionet 18 883 1,234
Detyrimi i tatimit & shtyré 26 - -
Kredité e varura 19 19,298 19,298
Gijithsej detyrimet 1,058,400 971,851
Kapitali i aksionaréve
Kapitali aksionar 63,000 63,000
Rezerva e vlerés sé drejté 27 550
Rezervat e tiera 1055 1055
Fitimet e mbajtura 72,547 78,628
Giithsej kapitali i aksionaréve 20 137,529 144,133
Gijithsej detyrimet dhe kapitali i aksionaréve 1,195,929 1,115,984

Pasqgyrat Financiare jané aprovuar gé & l&shohen né emér & menaxhmentit & Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C dhe jang
nénshkruar né emér t& tyre mé 23 mars 2022.

N
Fatos Shllaku Anita Kovacic

Udhéheqgés i Financave Drejtoreshé Ekzekutive
Anétare e Bordit Menaxhues

Pasqyra e vecanté e pozicionit financiar lexohet s& bashku me shénimet gé jané piesé pérbérése e pasqyrave financiare
& vecanta t& paragjitura né faget 46 deri 118.
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i shkurtér

Prezantim

Pasqyra e vecanté e t& ardhurave gjithépérfshirése

(shumat n& € ‘000) Shénimet Pér vitin Pér vitin
e pérfunduar e pérfunduar
mé 31 dhjetor mé 31 dhjetor

31, 2020 31, 2019
Té ardhurat nga interesi t& llogaritura duke pérdorur metodén e inferesit efektiv 21 48,740 47,381
Shpenzimet nga inferesi t& llogaritura duke pérdorur metodén e interesit efektiv 21 (2,547) (2,395)
Té ardhurat neto nga interesi 46,193 44,986
Té ardhurat nga dividendi 22 1,811
Té ardhurat nga tarifat dhe komisionet 23 21,807 15,686
Shpenzimet nga tarifat dhe komisionet 23 (9,605) (7.726)
Té ardhurat neto nga tarifat dhe komisionet 14,013 7,960
Shpenzimet e rénies né vleré pér pasurité financiare 6 (4,895) (8,085)
Rikuperimet nga kredité e shlyera mé paré 1,875 1127
Fitimef ose humbijet nga pasurité dhe detyrimet financiare 24 50 56
Fitimet/humbjet nga modifikimi i kredisé 29 (114) (173)
Té ardhurat e fiera operative 25 4,738 3,209
Té ardhurat neto operative 61,860 49,080
Shpenzimet e personelit 26 (15,017) (13,687)
Zhvlerésimi i pronave dhe paijisjeve dhe ROU 27 (3,619 (3,874)
Amortizimi | pasurive t& paprekshme 27 (1,867) (1,884
Shpenzimet e tiera operative 28 (11,913) (11,162
Fitimi para tatimit mbi t& ardhurat 29,444 18,474
Shpenzimi i tatimit mbi & ardhurat 30 (3,125) (1,822)
Fitimi p&r vitin 26,319 16,652
Té ardhurat e tiera gjithépérfshirése
Zérat gé do 1& riklasifikohen né fitim ose humbje
Ndryshimi neto né& vlerén e drejté t& pasurive financiare népérmiet t& ardhurave 18 tiera gjithépérfshirése (523) 70
Gijithsej té ardhurat gjithépérfshirése pér vitin 25,796 16,722

Pasqyra e vecanté e 1€ ardhurave gjithépérfshirése lexohet s& bashku me shénimet g& jané pjesé pérbérése e pasqyrave

financiare t& vecanta 1€ paragitura né faget 46 deri 118.

Bordi Menaxhues

Vizioni dhe misioni

RBI

Sektori bankar

Segmentet Pérmbledhie e rezultateve

Pasqyrat financiare

Adresat
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Pasqyra e vecanté e ndryshimeve né ekuitet

Rezerva e vlerés s& Kapitali fotal i

(shumat né ‘000 Euro) Kapitali aksionar Fitimet e mbajtura Rezervat e tiera drejté aksionarit
Giendja mé 1 janar 2020 63,000 61,976 1,955 480 127,411
Fifimi i vifi = 16,652 - = 16,652
Ndryshimi neto né vlerén e drejté
t& pasurive financiare pérmes t&
ardhurave 1 tiera gjithépérfshirése - - - 70 70
Giithsej & ardhurat gjithépérfshirése 63,000 78,628 1,955 550 144,133
Giendja mé 31 dhjetor 2020 63,000 78,628 1,955 550 144,133
Fitimi i vitit - 26,319 - = 26,319
Ndryshimi neto né vlerén e drejté
t& pasurive financiare népérmiet t&
ardhurave 1 tiera gjithépérfshirése - - - (523) (523)
Gijithsej t& ardhurat gjithépérfshirése 63,000 104,947 1,955 27 169929
Kontributet dhe shpérmdarjet
Dividendét ndaj pronaréve & kapitalit - (32,400) - - (32,400)
Giendja mé 31 dhjetor 2021 63,000 72,547 1,955 27 137,529

Pasqyra e vecanté e ndryshimeve né kapitalin nefo lexohet s& bashku me shénimet g& jané pjesé pérbérése e pasqyrave
financiare t& vecanta 1€ paragitura né faget 46 deri 118.
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(shumat né € ‘000)

Shénimet Pér vitin
e pérfunduar
mé 31 dhjetor

Pér vitin
e pérfunduar
mé 31 dhjetor

31, 2021 31, 2020
Rriedhat e parasé nga aktivitetet operative
Interesi i pranuar né kredi 48,548 44,879
Interesi i paguar né plasmane (166) (26)
Interesi i pranuar n& investimet né letra me vleré 2,032 Q34
Dividendét e pranuar 1,811 -
Interesi i paguar né depozita dhe kredi t& varura (2,345) (2,3606)
Tarifat dhe komisionet e pranuara 23,743 17153
Tarifat dhe komisionet e paguara (9,605) (7.726)
Té ardhura & tiera nga aktivitete jobankare 4,428 2,803
Shpenzimet e personelit & paguara (16,081) (13,053)
Shpenzimet t& tiera operative & paguara (11,576) 9970)
Tatimi né & ardhura i paguar (3,125) (1,400)
Rriedha e parasé nga aktivitetet operative para ndryshimeve né pasurité dhe detyrime operative 37,665 31,228
Ndryshimet né& pasurité dhe detyrimet operative
Rezerva e detyrueshme e likuiditefit (12,178) (4,505)
Detyrimet nga bankat 65 48
Kredité dhe paradhéniet pér klientét (739067) (48,6306)
Pasurité e tiera (3,847) (1,717)
Detyrimet ndaj klientéve 107,148 58,606
Depozitat nga bankat (20,171) 18,570
Detyrimet e tiera (670) 208
Rriedha neto e parasé nga aktivitetet operative 34,045 53,802
Rriedhat e parasé nga aktivitetet investuese
Blerja e pronés, paiisieve dhe pasurive & paprekshme 14 (4,928) (5,308)
Té ardhurat nga shitja e pronave dhe paijisieve 38 73
Investimi né letra me vleré 2,410 (26,987)
Paraja neto (e pérdorur né)/nga aktivitetet investuese (2,480) (32,222)
Rriedhat e parasé nga aktivitetet financuese
Té ardhurat nga huamarriet 7 (375) 709
Kthimi i detyrimeve me gira 7 (1,104) (1,154)
Dividendét e paguar 7 (32,400) -
Rriedha neto e parasé (t& pérdorur né) aktivitetet financuese (33,879) (445)
Efekti i ndryshimit t& normés s& kémbimit valutor (2) 2
Zvogglimi nefo i parasé dhe ekuivalenteve té saj (2,316) 21,137
Paraja dhe ekuivalentet e saj né fillim t& vitit 8 96,669 75,532
Paraja dhe ekuivalentét e saj mé 31 dhijetor 2021 8 94,353 96,669

Pasqyra e vecanté e rriedhés sé parasé lexohet s& bashku me shénimet gé jané pjesé pérbérése e pasqyrave financiare

& vecanta t& paragjtura né faget 46 deri 118.

i shkurtér

Prezantim

Bordi Menaxhues

Vizioni dhe misioni

RBI

Sektori bankar

Segmentet Pérmbledhie e rezultateve

Pasqyrat financiare

Adresat
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Shénimet pér pasqyrat financiare e vecanté pér vitin gé

pérfundoi mé 31 dhjetor 2020

1 Njésia raportuese

Raiffeisen SEE Region Holding GmbH éshté oksionari gé ka né pronési 100 pér gind & Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C. Raiffeisen
SEE Region Holding GmbH &shié 100 pér gind né pronési indirekte t& Raiffeisen Bank Infernational AG, banka amé.

Banka operon sipas licencés bankare 18 1&shuar nga Banka Qendrore e Republikés sé Kosovés - ('BQK') mé 8 néntor 2001.
Akiivitetet kryesore afariste 1& Bankés jané akiivitetet bankare komerciale dhe retail brenda Kosovés.

Mg 31 dhiefor 2021, Banka ka 7 degé dhe 32 néndegé brenda Kosovés (31 dhijetor 2020: 7 degé dhe 34 néndegg). Zyra e

2 Baza e pérgatities

2.1 Baza kontabél

Pasqyrat financiare t& veganta jané pérgatitur né pérputhie me Standardet Ndérkombétare & Raportimit Financiar
["SNRF"). Kéto pasqyra financiare jané pérgatitur duke pérdorur supozimin e vijimésisé s& biznesit.

Mé shumé informacione né lidhje me rrethanat e shkaktuara nga pandemia globale e COVID-19 gé ndikuan né opera-
cionet dhe akiivitefet e Bankés né vitin 2021 shpalosen né Shénimin 2.2. Kéto rrethana nuk ndikuan né pérshtatshméring
e supozimit & vijimésisé sé biznesit & Bankés.

2.2 Ngijarie t& réndésishme né periudhén raportuese
Ndikimi nga pandemia e COVID-19

Mbyllia ekonomike e shkakiuar nga pandemia e COVID-19 né mars 2020, ka pasur pasoja t& pashembullia ekonomike né
vifin 2020. Si rezuliat, Banka Qendrore e Kosovés ka marré disa masa pér € sjellé lehiésira ekonomike pér bizneset mé & go-
ditura nga situata pandemike. Prezantoi 3 udhézime pér ristrukturimin e kredive. Udhé&zimet jané t& aplikueshme nga & gjitha
insfitucionet kreditore € licencuara nga Banka Qendrore e Kosovés. Qéllimi kryesor i udhézuesit ishte futja e njé moratoriumi
f& pérkohshém & pagesave pér kredité, t& cilat nuk duhet t& rezuliojné né vlerésimin kreditor t& klienfit. Situata e pandemisé
vazhdoi deri né vitin 2021 dhe krahas udhézimeve pér moratoriumet e pogesave 1 kredive né vitin 2020, Banka Qendrore e
Kosovés me 02 shkurt 2021 prezantoi nié tietér udhézim pér ristrukiurimin e kredive pér shkak & krizés pandemike COVID-19.

Udhézimi kérkon gé njé moratorium pogese pér ¢do shumé & kryegijésé dhe interesit 1€ papaguar, 1 zbatohet pér & gjithé
debitorét e bankave t& ndikuar negativisht nga situata e vazhdueshme pandemike.

Udhézimi i fundit ishte i zbatueshém pér dy kategori debitorésh:

e Debitorét g& nuk kishin aplikuar pér njé moratorium pagese né & kaluarén mund t& pérfitonin prej ij tani me njé
periudhé maksimale moratoriumi prej @ muaish,

e Debitorét gé kishin aplikuar né t& kaluarén pér moratorium mund t€ riaplikonin. Por periudha tofale e moratoriumit
nuk mund 1€ ishte mé e gjaté se 9 muaj.

Periudha e aplikimit ishte e hapur pér t& gjithé debitorét e bankave nga data e publikimit & udhézuesit deri mé 31 mars
2021. Kredité e ristrukturuara si rezultat i kétij udhézimi nuk duhet 1€ rezuliojné domosdoshmérisht né pérkegésim t& klasifikimit
& kredisé si rezultat i moratoriumeve 1€ dhéna. Si rezuliat i valés sé freté 1€ ristrukiurimeve né shkurt 2021, gjithsej 3.7 milioné
euro kredi u ristrukiuruan.

Nijé ndryshim né planet e pagesave mund t& cojé né njé humbije neto né vlerén akiuale t& nj¢ kontrate kredie individuale, e
cila pérgjithésisht njihet né rezuliatin tiefér & Bankés si njé rregullim i njghershém i vierés kontabél bruto gé rezulion nga njé
modifikim i paréndésishém i kontratés. Kjo ulie e NPV e kredive & modifikuara si pasojé e COVID-19 éshté kryesisht si rezultat
i moratoriumeve 1& pagesave deri né @ muaj.

Moratoriumi nénkupfon g& ¢do pagesé e detyruar &shté shiyré, duke rezultuar n& NPV mé 1€ ulét se kredia pérpara zbatimit
& kétij moratoriumi nga banka.
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Ng vitin 2021, 114 mijé € jané pasqyruar né pasqyrén e & ardhurave si humbje pér periudhén dhe balancat rénése & t&
arkétueshmeve né k&t drejfim (2020: 173 mij¢ €).

Programet e drejipérdrejta t& qeverisé pér 1 luftuar rénien ekonomike & shkakiuar nga pandemia COVID-19, Kosova miratoi
masa & ndryshme mbéshtetése pér ekonoming dhe mbrojtien e vendeve & punés. Masat pérfshijné forma & ndryshme &
mbéshteties direkte financiare pér individét, familiet dhe bizneset pér t& siguruar gé kompanité 1 kené likuiditet & mjaftueshém
gjaté pandemisé COVID-19.

2.3 Standardet dhe inferpretimet e reja dhe t& ndryshuara t& miratuara nga Banka
Ndikimi i aplikimit fillestar 1& reformés s& normave referencé 1 inferesit

N& vitin e kaluar, Banka miratoi ndryshimet e Fazés 1 Reforma e normave referencé 1€ interesit - Ndryshimet n& SNRF 9/
SNK 39 dhe SNRF 7. Kato ndryshime modifikojné kérkesat specifike & kontabilitefit mbrojgs pér t& lejuar gé& kontabilitefi
mbrojtés & vazhdojé pér mbrojfien e prekur gjaté periudhés sé pasigurisé para se zérat e mbrojtur ose instrumentet mbrojfés
& jené ndryshuar si rezuliat i reformés s& normave referencé & inferesit.

N& vitin akiual, Banka miratoi ndryshimet e Fazés 2 Reforma e normave referencé & interesit - Ndryshimet né SNRF 9,
SNK 39, SNRF 7, SNRF 4 dhe SNRF 16. Miratimi i kétyre ndryshimeve i mundéson Bankés & pasqyrojé efektet e kalimit
nga normat e ofruara ndérbankare (IBOR) né normat alternative referencé & interesit (& referuara gjithashtu si ‘norma pa
mezik' ose RFR) pa shkakiuar ndikime kontabél g& nuk do 1€ ofronin informacion & dobishém pér pérdoruesit e pasqyrave
financiare.

Té dyja ndryshimet, pra & Fazés 1 dhe Fazés 2 nuk patén ndikim pér Bankén, sepse ajo nuk ka asnjé instrument t& lidhur
me normat referencé 1€ interesit IBOR. Instrumentet né CHF dhe GBP jané me norma inferesi fikse.

Ndikimi i aplikimit fillestar t& Koncesioneve t& Qirasé 1 lidhura me COVID-19 pértej 30 gershorit 202 1 -Ndryshimi i SNRF 16

Ky miet prakiik ishfe i disponueshém pér koncesionet e girasé, pér 1 cilat ¢do redukiim i pagesave & girasé ndikoi né
pagesat gé duhej & paguheshin fillimisht mé ose pérpara 30 gershorit 2021. N& mars 2021, Bordi nxori Koncesionet
e Qirasé & lidhura me Covid-19 pértej datés 30 gershor 2021 (Ndryshimi i SNRF 16) gé zgjeron miefin prakiik pér t'u
aplikuar pér redukiimin e pagesave & girasé g& duhet & paguhen fillimisht mé ose pérpara dafés 30 gershor 2022.

Mieti prakiik lejon njé giramarrés & zgjedhé & mos vlerésojé nése njé koncesion i girasé i lidhur me COVID-19 &shté njé
modifikim i girasé. Nij& giramarrés g& bén k&€ zgjedhje do 1€ llogarisé ¢cdo ndryshim né pagesat e qgirasé gé rezulton nga
koncesioni i girasé i lidhur me COVID-19 duke zbatuar SNRF 16 sikur ndryshimi 1& mos ishte nj¢ modifikim i girasé. SNRF
16:46B Mieti prakiik zbatohet vefém pér koncesionet e qirasé gé ndodhin si pasojé e drejipérdrejieé e COVID-19 dhe
vetém nése plotésohen & gjitha kushtet e méposhime:

o Ndryshimi né pagesat e girasé rezulion né njé shumé & rishikuar pér girang g éshté né thelb e njgjté ose mé e vogél
se shuma pér girané menjéheré para ndryshimit,

 Cdo redukiim né pagesat e qgirasé prek vetém pagesat & duhet & paguhen fillimisht mé ose pérpara 30 gershorit
2022 [njé koncesion giraje ploféson kéfé kusht nése rezulion né ulie t& pagesave & qirasé mé ose pérpara 30
gershorit 2022 dhe rrifie & pagesave & qirasé gé shirihen pértej 30 gershorit 2022),

o Nuk ka asnié ndryshim thelbésor né termat dhe kushtet e fiera t& ndikimit & girasé né kontabilitetin pér ndryshimet né
pagesat e girasé duke zbatuar pérjashtimin.

N& vitin akiual financiar, Banka nuk ka aplikuar ndryshimin né SNRF 16 (si¢ &shté publikuar nga Bordi né maj 2021) pasi
nuk ka pasur koncesione giraje né fushéveprimin e mietit.

2.4 Standardet e reja dhe 1& rishikuara t& SNRF-sé t& nxjerra, por ende jo né fugi

Né datén e autorizimit & kétyre pasqyrave financiare, Banka nuk ka zbatuar standardet e reja dhe & rishikuara né vijim 1&
SNRF-s& gé jané publikuar, por gé nuk jané ende né fuqi:

SNRF 17 [pérfshiré ndryshimet e gershorit 2020 n& SNRF 17) - Kontratat e sigurimit

Ndryshimet né SNRF 10 dhe SNK 28 - Shifia ose konfributi i pasurive ndérmiet njé investitori dhe bashképunétorit pjesé-
marries) t& tij ose sipérmarries s& pérbashkét

Ndryshimet n& SNK 1 - Klasifikimi i detyrimeve si rredhése ose jo rriedhése

Ndryshimet n& SNRF 3 - Referenca ndaj Komizés Konceptuale

Ndryshimet né SNK 16 - Prona, impiantet dhe paijisiet - Té ardhurat para pérdorimit & synuar

Ndryshimet n& SNK 37 - Kontratat e véshtira - Kostoja e pérmbushies sé njé kontrate

Pérmirésimet Vietore & ciklit & Standardeve & SNRF 2018-2020 - Ndryshime né SNRF 1 Miratimi pér heré & paré i Stan-

dardeve Ndérkombétare & Roportimit Financiar, SNRF @ Instrumentet Financiare, SNRF 16 Qiraté dhe SNK 41 Bujgésia
Ndryshimet né SNK 1 dhe Deklarata e prakiikés 2 e SNRF - Shpalosja e politikave kontabél
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Ndryshimet n& SNK 8 - Pérkufizimi i Vlerésimeve Kontabél

Ndryshimet né SNK 12 - Tatimi i shiyré né lidhje me pasurité dhe detyrimet gé rriedhin nga njé transaksion i vefém
Menaxhmenti i Bankés nuk pret gé adoptimi i standardeve & renditura mé sipér do 1€ kefé njé ndikim material né pasqyrat
financiare t& Grupit né periudhat e ardhshme.

SNRF 17 Kontratat e Sigurimit

SNRF 17 vendos parimet pér njohjen, matien, paragitien dhe dhénien e informacioneve shpjeguese € kontratave & sig-
urimit dhe z&vendéson SNRF 4 Kontratat e Sigurimit. SNRF 17 pérshkruan njé model 1€ pérgjithshém, i cili modifikohet pér
kontratat e sigurimit me vegori 1& pjesémarrjes direkte, i pérshkruar si gasja e farifés sé ndryshueshme. Modeli i pérgjithshém
thijeshtohet nése plotésohen disa kritere duke matur defyrimin pér mbulimin e mbetur duke pérdorur mefodén e alokimit &
primit. Modeli i pérgjithshém pérdor supozimet akiuale pér & vierésuar shumén, kohén dhe pasiguriné e flukseve monefare
t& ardhshme dhe mat né ményré eksplicite koston e késaj pasigurie. Ai merr parasysh normat e interesit & fregut dhe ndiki-
min e opsioneve dhe garancive t& mbajésve te policave.

Né gershor 2020, Bordi nxori Ndryshimet né SNRF 17 pér & adresuar shaefésimet dhe sfidat e zbatimit g& u identifikuan
pas publikimit & SNRF 17. Ndryshimet shtyiné datén e zbatimit fillestar & SNRF 17 (duke pérfshiré ndryshimet) pér peri-
udhat vietore & raportimit g& fillojné mé ose pas 1 janarit 2023. Né & njgjién kohé, Bordi nxori Zgjatien e Pérjashtimit &
Pérkohshém nga Zbatimi i SNRF @ (Ndryshimet n& SNRF 4 | gé zgjat datén fikse 1 skadimit & pérjashtimit & pérkohshém
nga zbatimi i SNRF @ né SNRF 4 né periudhat vietore 1€ raportimit gé fillojné mé ose pas 1 janarit 2023. SNRF 17 duhet
t& zbatohet né ményré retrospektive, pérvec rasfeve kur éshté e pamundur, né & cilin rast aplikohet qasja refrospekiive e
modifikuar ose qasja e vlerés sé drejé. Pér géllimin e kérkesave & tranzicionit, data e aplikimit fillestar &shté fillimi i periud-
hés s& raportimit viefor né & cilén njésia ekonomike zbaton pér heré t& paré Standardin dhe data e tranzicionit &shté fillimi
i periudhés menjéheré para datés sé aplikimit fillestar.

Ndryshimet né SNRF 10 Pasqyrat Financiare & Konsoliduara dhe SNK 28 Investimet né Piesémarrie dhe Sipérmarriet e
Pérbashkéta - Shitja ose Kontributi i Pasurive ndérmiet njé Investitori dhe bashképunétorit t& tij ose sipérmarries s& pérbashkét

Ndryshimet né SNRF 10 dhe SNK 28 frajfojné situatat kur ka njé shitie ose kontribut & pasurive ndérmiet nj€ investitori
dhe bashképunétorit (pjesémarries) sé fij ose sipérmarries sé¢ pérbashkét. N& ményré t& vecantg, ndryshimet deklarojné
se fitimet ose humbjet gé rezuliojné nga humbia e kontrollit t& njé filiali g& nuk pérmban njé biznes né njé transaksion
me njé pjesémarrie ose njé sipérmarrie t& pérbashkét gé kontabilizohet duke pérdorur mefodén e kapitalit nefo (ekuitetit),
njihen né pasqyrén e fitimit ose humbjes & kompanisé mémé vetém né masén e interesave 1€ investitoréve & palidhur né
afé pjesémarrie ose sipérmarrje & pérbashkét. N& ményré & ngjashme, fitimet dhe humbiet gé rezuliojné nga rimatja e
investimeve t& mbajtura né cdo ish filial (g &shté béré njé pjesémarrie ose njé sipérmarrie e pérbashkét gé kontabilizohet
duke pérdorur mefodén e kapitalit neto) né vlerén e drejté njihen né pasqyrén e fitimit ose humbies & ish-kompanisé mémé
vefém né masén e interesave & investitoréve & palidhur né pjesémarrjen e re ose sipérmarrien e pérbashkét. Data e hyries
né fugi e ndryshimeve ende nuk &shté cakiuar nga Bordi; megjithaté, lejohet zbatimi i méhershém i ndryshimeve. Drejforét
e Kompanisé parashikojné gé zbatimi i kétyre ndryshimeve mund 1€ keté njé ndikim né pasqyrat financiare & konsoliduara
t& Grupit né periudhat e ardhshme nése ndodhin transaksione € filla.

Ndryshimet né SNK 1 Paragitia e Pasqyrave Financiare - Klasifikimi i Detyrimeve si rriedhése ose jo rriedhése

Ndryshimet né SNK 1 prekin vetém paragitien e detyrimeve si rriedhése ose jo medhése né pasqyrén e pozicionit financiar
dhe jo shumén ose kohén e njohjes s& ndonjé pasurie, detyrimi, t& ardhure ose shpenzimi, ose informacionin e shpalosur
pér kéta zéra. Ndryshimet sqarojné se klasifikimi i detyrimeve si mjedhése ose jo rriedhése bazohet né t& drejiat gé jané
ekzistuese né fund € periudhés raportuese, specifikojné se klasifikimi nuk ndikohet nga pritshmérite mbi até nése njé njési
ekonomike do 1€ ushtrojé t& drejtén e saj pér & shiyré shlyerjen e njé detyrimi, shpjegojné se t& drejtat jané ekzistuese nése
marréveshjet respekiohen né fund t& periudhés raportuese, si dhe prezantojné njé pérkufizim t& ‘shlyerjes’ pér t& béré t&
qarté se shlyerja i referohet fransferimit tek pala fietér e mieteve monetare, instrumenteve & kapitalit nefo, pasurive & fiera
ose shérbimeve. Ndryshimet zbatohen né ményré retrospekiive pér periudhat vietore gé fillojné mé ose pas 1 janarit 2023,
me aplikim & parakohshém € lejuar.

Ndryshimet né SNRF 3 Kombinimet e Biznesit - Referenca ndaj Kornizés Konceptuale

Ndryshimet pérditgsojné SNRF 3 n& ményré qé 1'i referohet Kornizés Konceptuale 2018 né vend 1& Komizés s& 1989-&s.
Ao gjithashtu i shiojné SNRF 3 njé kérkesé qé, pér defyrimet brenda fushéveprimit t& SNK 37, njé blerés zbaton SNK 37
pér t& pércakiuar nése né datén e blerjes ekziston njé detyrim akiual si rezultat i ngjarjeve t& sé shkuarés. Pér njé taksé qé
do 1& ishte brenda fushéveprimit t& KIRFN 21 Toksat, blerési zbaton KIRFN 21 pér & pércakiuar nése ngjarja detyruese qé
shkakion njé detyrim pér & paguar taksén ka ndodhur deri né datén e blerjes. S& fundi, ndryshimet shiojné njé deklaraté
f& qarté gé njé blerés nuk njeh pasurité e kushtézuara (konfingjente) & blera né njé kombinim biznesi. Ndryshimet jané
efektive pér kombinimet e biznesit pér # cilat data e blerjes &shié né ose pas fillimit & periudhés s& paré vietore g fillon
mé ose pas | janarit 2022. Zbatimi i parakohshém lejohet nése njé njési ekonomike zbaton gjithashtu t& gjitha referencat
e tjera t& pérditésuara (i€ publikuara sé bashku me Kornizén Konceptuale & pérditésuar] né t& nigjtén kohé ose mé herét.

Ndryshimet né SNK 16 Prona, impiantet dhe paijisjet - Té ardhurat para pérdorimit t& synuar

Ndryshimet ndalojné zbritien nga kostoja e njé zéri & pronés, impianteve dhe pajisjeve t& ¢do & ardhure nga shitja e artiku-
ive & prodhuar pérpara se ajo pasuri 1 jefé e disponueshme pér pérdorim, d.m.th. 1& ardhurat gjaté sjellies sé pasurisé né
vendndodhijen dhe gjendjen e nevojshme gé ajo 1 jefé né gjendje t& funksionojé né ményrén e synuar nga menaxhmenti.
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Rriedhimisht, njé njési ekonomike njeh kéto t& ardhura nga shitiet dhe kostot e lidhura me t& né fitim ose humbje. Niésia
ekonomike mat koston e kétyre zérave né pérputhje me SNK 2 Inventarét. Ndryshimet sqarojné gijithashtu kuptimin e “tes-
fimit nése njé pasuri funksionon sic duhet’. SNK 16 fani e specifikon kété si vierésim nése performanca teknike dhe fizike e
pasurisé &shté e tillé qé ajo mund 1€ pérdoret né prodhimin ose furnizimin e mallrave ose shérbimeve, pér f'u dhéné me qira
& tieréve ose pér géllime administrative. Né&se nuk paragitet vecmas né pasqyrén e & ardhurave gjithépérfshirése, pasqyrat
financiare do t€ japin informacion shpjegues pér shumat e t& ardhurave dhe kostove & pérfshira né fitim ose humbje gé
lidhen me z&rat e prodhuar gé nuk jané njé produkt i aktiviteteve 1€ zakonshme 1€ niésisé ekonomike, dhe cilét zéra & linjés
né pasqyrén e & ardhurave gjithépérishirése pérfshijné & ardhurat dhe kostot e filla. Ndryshimet zbatohen né ményré ret-
rospekiive, por vetém pér zérat e pronés, impianteve dhe paijisieve gé sillen né vendndodhjen dhe kushtet e nevojshme gé
afo & jené né gjendje & funksionojné né ményrén e synuar nga menaxhmenti né ose pas fillimit & periudhés mé & hershme
& paragifur né pasqyrat financiare né t& cilén niésia ekonomike zbaton fillimisht ndryshimet. Njésia ekonomike do t& njohé
efekiin kumulativ t& zbatimit fillimisht t& ndryshimeve si njé megullim né bilancin fillestar & fitimeve t& pashpérdara (ose
komponent fiefér t& kapitalit neto, sipas rastit) né fillim t& asaj periudhe mé & hershme & paragitur. Ndryshimet jané efektive
pér periudhat vietore g fillojné mé ose pas datés 1 janar 2022, me aplikim t& parakohshém 1€ lejuar.

Ndryshimet né SNK 37 Provizionet, Detyrimet Kontingjente dhe Pasurité Kontingjente - Kontratat e véshtira - Kostoja e
pérmbushjes sé njé konfrate

Ndryshimet specifikojné se “kostoja e pérmbushjes” s& nj¢ kontrate pérfshin “kostot g& lidhen drejtpérdrejt me kontratén”.
Kostot gé lidhen drejipérdrejt me njé kontraté pérbéhen nga kostot inkrementale & pérmbushijes sé asaj konfrate [shembuj
do 1€ ishin puna direkte ose materialet] dhe njé alokim i kostove 1 tiera gé lidhen drejtpérdrejt me pérmbushjen e konfratave
(nj& shembull do & ishte alokimi i shpenzimit t& amortizimit pér nj¢ z& & pronés, impianteve dhe paijisieve & pérdorur né
pérmbushjen e konfratés). Ndryshimet zbatohen pér kontratat pér & cilat niésia ekonomike nuk i ka pérmbushur ende &
gjitha detyrimet e saj né fillim t& periudhés s& raportimit vietor né & cilén niésia ekonomike zbaton pér heré t& paré ndryshi-
met. Krahasimef nuk riparagjiten/riléshohen. Né vend 1 késaj, njésia ekonomike do t& njohé efekiin kumulafiv & aplikimit
fillimisht t& ndryshimeve si njé rregullim n& bilancin fillestar t& fitimeve & pashpérndara ose komponent tietér 1€ kapitalit neto,
sipas rastit, né datén e aplikimit fillestar. Ndryshimet jané efektive pér periudhat vietore gé fillojné mé ose pas dafés 1 janar
2022, me aplikim t& parakohshém & lejuar.

Pérmirésimet vjetore té standardeve t& SNRF 2018-2020 - Ndryshimet né SNRF 1 Miratimi pér heré té paré i Stan-
dardeve Ndérkombétare & Raportimit Financiar, SNRF 9 Instrumentet Financiare, SNRF 16 Qiraté dhe SNK 41 Bujgésia

Pérmirésimet vjetore pérfshiiné ndryshime né katér standarde:
SNRF 1 Miratimi pér heré té paré i Standardeve Ndérkombétare t& Raportimit Financiar

Ndryshimi ofron lehtésim shtesé pér nié filiol q& béhet adoptues pér heré & paré mé voné se kompania mémé né lidhje
me kontabilizimin pér diferencat kumulative t& konvertimit. Si rezuliat i ndryshimit, nié filial g& pérdor pérjashtimin né SNRF
1:D16a) tani mund & zgjedhé gjithashtu t& masé diferencat kumulative 1€ konvertimit pér t& gjitha operacionet e huaja me
vlerén kontabél q& do t& pérfshihej né pasqyrat financiare € konsoliduara & kompanisé mémé, bazuar né dafén e kalimit
& kompanisé mémé né Standardet e SNRF, nése nuk jané béré regullime pér procedurat e konsolidimit dhe pér efeket
e kombinimit & biznesit n& & cilin kompania mémé ka bleré filialin. Nij€ zgjedhje e ngjashme &shté e disponueshme pér
nié piesémarrie ose sipérmarrie t& pérbashkét gé pérdor pérjashtimin né SNRF 1: D16(a). Amendamenti &shté efektiv pér
periudhat vietore gé fillojné mé ose pas 1 janarit 2022, me aplikim & parakohshém t& lejuar.

SNRF @ Instrumentet Financiare

Ndryshimi sqaron se né aplikimin e tesfit ‘10 pér gind’ pér t& vlerésuar nése duhet t& gregjistrohet nj¢ detyrim financiar, njé
njési ekonomike pérfshin vetém farifat e paguara ose & marra ndérmiet njésisé ekonomike (huamarrésit) dhe huadhénésit,
duke pérfshiré farifat e paguara ose 1€ marra nga qofté njésia ekonomike ose huadhénési né emér 1€ fietrit. Ndryshimi zbar-
fohet né ményré prospekiive pér modifikimet dhe shkémbimet g& ndodhin né ose pas datés kur njésia ekonomike e zbaton
pér heré t& paré ndryshimin. Ndryshimi &shté efekfiv pér periudhat vietore gé fillojné mé ose pas datés 1 janar 2022, me
aplikim t& parakohshém & lejuar.

SNRF 16 Qiraté

Ndryshimi heq ilusfrimin e rimbursimit & pérmirésimeve t& pronés me qira. Megenése ndryshimi i SNRF 16 ka € béjé vetem
me nié shembull ilustrues, nuk &shté dhéné asnjé daté efekiive.

SNK 41 Bujgésia

Ndryshimi heq kérkesén né SNK 41 & njésité ekonomike 1€ pérjashtojné flukset monetare pér tatimin kur matin vierén e
drejté. Kjo pérafron matien e vlerés s& drejié né SNK 41 me kérkesat e SNRF 13 Matja e vlergs s& drejté pér t& pérdorur
flukset monetare 1& géndrueshme nga brenda dhe normat e skonfimit dhe u mundéson pérgafitésve & pércakiojné nése do
& pérdorin flukset monetare dhe normat e skontimit para tatimit ose pas tatimit pér matien mé t& pérshtatshme & vlerés s&
drejté. Ndryshimi zbatohet né ményré prospekiive, p.sh. pér matiet e vlerés sé drejié né ose pas datés kur njé niési eko-
nomike e zbaton fillimisht ndryshimin. Ndryshimi éshté efekiiv pér periudhat e raportimit vietor gé fillojné mé ose pas datés
1 janar 2022, me aplikim t& parakohshém & lejuar.
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Ndryshimet né SNK 1 Paragitia e Pasqyrave Financiare dhe SNRF Deklarata e Praktikés 2 Té bérit e gjykimeve t&
materialitetit - Shpalosja e politikave kontabél

Ndryshimet ndryshojné kérkesat né SNK 1 né lidhje me shpalosien e politikave konfabél. Ndryshimet zévendésojné t&
gjitha rastet e termit ‘politika & réndésishme kontabél” me ‘informacion material pér poliikat kontabél’. Informacioni i politikés
kontabél &sht& material nése, kur merret parasysh s& bashku me informacione 1 tiera & pérfshira né pasqyrat financiare € njé
niésie ekonomike, mund & pritet n& ményré t& arsyeshme & ndikojé né vendimet & pérdoruesit kryesoré & pasqyrave financi-
are marrin pér géllime 1 pérgjithshme né bazé 1& atyre pasqyrave financiare. Paragrafét mbéshtetés né SNK 1 jané ndryshuar
gjithashtu pér & sqaruar se informacioni i politikés kontabél gé lidhet me transaksione jomateriale, ngjarie ose kushte € fiera
&shté jomaterial dhe nuk ka nevoié & jepet informacion shpjegues. Informacioni i politikés kontabél mund & jefé material pér
shkak & natyrés sé transaksioneve & lidhura, ngjarieve ose kushteve 1 tiera, edhe nése shumat jané jomateriale. Megjithaté,
jo t& gjitha informacionet e poliikave kontabél gé lidhen me transaksionet materiale, ngjarjet ose kushtet e tiera jané né veivete
materiale. Bordi ka zhvilluar gjithashtu udhézime dhe shembuj pér t& shpjeguar dhe demonstruar aplikimin e ‘procesit & ma-
terialitetit me katér hapa' 1€ pérshkruar né SNRF Deklaratén e Prakiikés 2. Ndryshimet né SNK 1 jané efektive pér periudhat
vietore gé fillojné mé ose pas datés 1 janar 2023, me aplikim & parakohshém t& lejuar dhe aplikohen né ményré prospektive.
Ndryshimet né& SNRF Deklaratén e Prakiikés 2 nuk pérmbaijné njé daté efektive ose kérkesa tranzicioni.

Ndryshimet né SNK 8 Politikat Konfabél, Ndryshimet né Vlerésimet Kontabél dhe Gabimet -Pérkufizimi i Vlerésimeve Kontabél

Ndryshimet z&vendésojné pérkufizimin e njé ndryshimi né vlerésimet kontabél me nj¢ pérkufizim & vlerésimeve kontabél.
Sipas pérkufizimit & i, vlerésimet konfabél jané “shumat monetare né pasqyrat financiare gé i nénshirohen pasigurisé sé
maties”. Pérkufizimi i njé ndryshimi n& vierésimet kontabél u fshi. Megjithaté, Bordi ruaiti konceptin e ndryshimeve né vlerési-
met kontabél né Standard me sqarimet e méposhime:

 Nj& ndryshim né vierésimin kontabél gé rezulion nga informacione 1 reja ose zhvillime 1 reja nuk &shié korrigjim i njé gabimi

o Efekiet e njé ndryshimi né njé input ose njé tekniké matieje & pérdorur pér & zhvilluar njé vierésim kontabél jané ndry-
shime né vlerésimet kontabél nése ato nuk rezultojné nga korrigjimi i gabimeve & periudhés sé méparshme. Bordi
shioi dy shembuj (Shembujt 4-5) né Udhézuesin pér zbatimin e SNK 8, i cili shogéron Standardin. Bordi ka fshiré
nje shembull (Shembulli 3) pasi mund t& shkokfo{é konfuzion né dritén e ndr\/shimeve. Ndr\/shimef jané efekfive per
periudhat vietore gé fillojné mé ose pas datés 1 janar 2023 pér ndryshimet né politikat kontabél dhe ndryshimet
né vlerésimet kontabél g& ndodhin né ose pas fillimit t& asaj periudhe, me aplikim t& parakohshém & lejuar.

Ndryshimet né SNK 12 Tatimet mbi t& Ardhurat - Tatimi i shtyré né lidhje me pasurité dhe detyrimet qé rriedhin nga
njé transaksion i vetém

Ndryshimet prezantojné njé pérjashtim & métejshém nga pérjashtimi i njohjes fillestare. Sipas ndryshimeve, njé njési eko-
nomike nuk zbaton pérjashtimin e njohies fillestare pér transaksionet & shkakiojné diferenca & barabarta 1€ pérkohshme t&
tatueshme dhe t& skonfueshme. Né varési 1 ligjit tatimor né fugi, diferencat e barabarta & pérkohshme & tatueshme dhe
& zbritshme mund & lindin n& njohien fillesfare 1& njé pasurie dhe defyrimi né njé transaksion gé& nuk &shté njé kombinim
biznesi dhe nuk ndikon as né fitimin kontabél dhe as t€ tatueshém. Pér shembull, kjio mund t€ lindé me njohjen e njé detyrimi
qiraje dhe pasurisé pérkatése 1 sé& drejtés s& pérdorimit duke zbatuar SNRF 16 né datén e fillimit t& girasé. Pas ndryshimeve
né SNK 12, njé njésie ekonomike i kérkohet & njohé asefin dhe detyrimin tatimor t& shiyré, ku njohja e ¢do aseti tatimor t&
shtyré i nénshtrohet kritereve & rikuperueshmérisé né SNK 12. Bordi shton gjithashtu njé shembull ilustrues n& SNK 12 g
shpjegon se si zbafohen ndryshimet.

Ndryshimet zbatohen pér transaksionet g& ndodhin né ose pas fillimit & periudhés mé & hershme krahasuese t& paragitur.
Pérvec késaj, né fillim t& periudhés mé 1& hershme krahasuese njé njési ekonomike njeh:

e Njé pasuri fatimore e shiyré (né masén gé éshté e mundur gé fitimi i fatueshém do & jefé i disponueshém kundreit &
cilit mund t& pérdoret diferenca e pérkohshme e skontueshme| dhe njé detyrim tatimor i shiyré pér 1€ gjitha diferencat
e pérkohshme f& skontueshme dhe 1€ tatueshme gé lidhen me: (1) pasurité e 1 drejiés s& perdorimit dhe detyrimet e
qirasé dhe (2) Dekomisionimin, restaurimin dhe detyrime & ngjashme dhe shumat pérkatése & njohura si pjesé e kostos
s& pasurisé pérkatése;

o Ffekii kumulativ i aplikimit fillimisht & ndryshimeve si njg megullim né& bilancin fillestar € fiimeve & pashpémdara [ose
komponent fjefér t& kapitalit neto, sipas rasfit) né até daté. Ndryshimet jané efekiive pér periudhat e raportimit vietor
qé fillojné mé ose pas datés 1 janar 2023, me aplikim e parakohshém 1 lejuar.

a. Monedha funksionale dhe prezantuese

Monedha funksionale e Bankés e pérdorur né pérgatitien e pasqyrave financiare éshté euro pasi éshté monedha e mjedisit
primar ekonomik né & cilin operon Banka dhe pasqyron substancén ekonomike t& ngjarjeve themelore (“monedha funksic-
nale”). T& gjitha shumat jané rumbullakuara né mijérat mé t& aférta, pérvec rasteve kur fregohet ndryshe.

b. Pérdorimi i gjykimeve dhe vlerésimeve

N& pérgatitien e kétyre pasqyrave financiare 1€ vecanta, menaxhmenti ka béré gjykime, vlerésime dhe supozime gé
ndikojné né& zbatimin e politikave kontabél & Bankés dhe shumat e raportuara 1€ pasurive, detyrimeve, & ardhurave dhe
shpenzimeve. Rezultatet fakiike mund t& ndryshojné nga kéto vierésime. Vierésimet dhe supozimet themelore rishikohen né
ményré t& vazhdueshme. Rishikimet e vlerésimeve njihen né ményré prospekiive.



3 Politika t& réndésishme kontabél

Politikat kontabél & pércakiuara mé poshté jané zbatuar né ményré t& géndrueshme pér 1€ gjitha periudhat e paragitura né kéto
pasqyra financiare 1 vecanta.

3.1 Degét dhe konsolidimi

Degét (filialet) jané subjekte & kontrolluara nga Banka. Kontrolli ekziston kur Banka éshté e ekspozuar, ose ka & drejta, ndaj
kthimeve t& ndryshueshme nga pérfshirja e saj me 1€ investuarin (filialin] dhe ka afiésing & ndikojé né kéto kthime népérmiet
fugisé sé& saj mbi & investuarin. K&fo pasqyra financiare pérfagésojné vetém rezuliatin dhe pozicionin financiar & Bankés
dhe nuk pérfshijné ato & filialeve & saj, sic detajohet né Shénimin 13.

Banka pérgatit pasgyra financiare & vecanta dhe & konsoliduara né pérputhie me SNRF. Pasqgyrat financiare & konsoliduara
pérgatiten pér géllime rregullatore vendore dhe nuk publikohen pasi veté Banka &shté nié filial 1&résisht né pronési dhe kom-
pania mémé pérfundimiare Raiffeisen Bank International pérpilon pasqyra financiare & konsoliduara t& disponueshme pér
pérdorim pub|i|< né hh‘p://vvww.rbinfernoﬂono|.com, né pérpufhie me Standardet Ndérkombétare t& Roporﬂmif Financiar.

Interesat né filialet kontabilizohen me bazé & kostos n& pasqyrat financiare & vecanta.

3.2 Transaksionet né valuté t& hua

Transaksionet e kémbimit valutor reg{isfrohen sipas kursit né ditén e transaksionit. Pasurité dhe detyrimet monetare & shpre—
hura né valuté t& huaj konvertohen me kursin e kémbimit né datén e raportimit.

Fitimet dhe humbjet nga kémbimi valutor gé rezuliojné nga shlyerja e transaksioneve & filla dhe nga konvertimi me kursin e
kémbimit n& fund 1€ vitit 1& pasurive dhe detyrimeve monetare 1& shprehura né valuté & huaj njihen né fitim ose humbije nén
Shénimin 23 Té ardhurat nga tarifat dhe komisionet dhe Shénimin 24 Fitimet dhe humbjet, diferencat e kémbimit.

33 Pasurité financiare dhe detyrimet financiare

3.3.1  Klasifikimi i pasurive financiare

Banka klasifikon t& gjitha pasurité e saj financiare bazuar né modelin e biznesit pér menaxhimin e pasurive dhe kushtet
kontrakiuale t& pasurisé, & matura me:

e Lkoston e amortizuar,
® vlerén e drejté pérmes & ardhurave & tiera gjithépérfshirése (FVOCI), dhe
* vlerén e drejté pérmes fitimit ose humbjes (FVTPL).

3.3.2  Klasifikimi i detyrimeve financiare

Té gjitha detyrimet financiare klasifikohen si & matura mé pas me kosfo € amortizuar, pérveg zérave t& méposhtém qgé
maten me FVTPL:

Detyrimet financiare q& mbahen pér tregtim — duke pérfshiré derivativét,

Detyrimet financiare gé lindin kur njé transferim i njé pasurie financiare nuk kualifikohet pér cregjistrim ose kur
zbatohet mefoda e pérfshiries s& vazhdueshme,

Garancité financiare dhe zotimet kreditore nén normat e interesit 1€ tregut,

Shuma kontingjente e njohur nga njé blerés né njé kombinim biznesi,

Detyrimet financiare qé jané pércakiuar si né FVTPL né njohien fillestare.

Banka i klasifikon detyrimet e saj financiare me koston e amortizuar dhe me vlerén e drejté népérmiet fitimit ose humbijes.

3.3.3  Modeli i biznesit

Banka pércakion modelin e saj t& biznesit né nivelin gé pasgyron mé sé miri se si ajo menaxhon grupet e pasurive
financiare pér t& arritur objekfivin e saj & biznesit. Modeli i biznesit & Bankés nuk vlerésohet mbi bazén e secilit instru-
ment veg e veg, por né nié nivel mé & larté & portofoliove & agreguara dhe bazohet né fakioré t& vézhgueshém si:

e Sivlerésohen dhe raportohen performanca e modelit & biznesit dhe pasurité financiare € mbaitura brenda
atij modeli biznesi tek personeli drejtues kryesor i njgsisé ekonomike,
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®  Rreziget & ndikojné né performancén e modelit & biznesit ([dhe pasurité financiare 1€ mbajtura brenda atij

modeli & biznesit] dhe, né vecanti, ményrén e menaxhimit & kétyre rrezigeve,

e Si kompensohen menaxherét e biznesit (pér shembull, nése kompensimi bazohet né vlerén e drejté & pasurive

t& menaxhuara ose né flukset monetare kontraktuale & mbledhural;

e Frekuenca e pritur, Vlera dhe koha e shifieve jané gjithashtu aspekfe t& réndésishme & vlerésimit & Bankés.
Megjithaté, vlerésimi i Bankés éshté se niveli mé i larté i mundshém i agregimit &shté né nivel t& departamentit t& Bankés.
Duhet & pérdoren nénporfofolio & métejshme né ményré qé ¢do portofol 1& kefé karakeristikat e njgjtat ose t& ngjashme
f& méposhtme:

Fusha e biznesit,

TKP+€ e vlerésimit t& performancés,

Personali kryesor i menaxhimit (B-1),

Rreziget dhe proceset @ menaxhimit & rrezikut,
Infrastrukiura e Thsé.

Vlerésimi i modelit & biznesit bazohet né skenaré arsyeshém 1€ pritshém, pa marré né konsideraté skenarét e ‘rastit mé

& keq' ose 1& 'rastit & sfresit’. Nése flukset monefare pas njohies fillestare realizohen né njé ményré qé &shté e ndryshme
nga prifshmérité fillestare & Bankés, Banka nuk e ndryshon klasifikimin e pasurive financiare t& mbetura t& mboifuro né até
model biznesi, por e inkorporon k&t informacion gjaté vlerésimit t& pasurive financiare t& sapokrijuara apo & sapo blera
né vijim.

3.3.4  Karakteristika e flukseve monetare kontraktuale

P&r pasurité financiare me model biznesi pér t& mbledhur flukset monetare kontrakiuale, banka vieréson nése kushtet kontrak-
tuale 1 pasurisé financiare shkakiojné né data specifike flukse monetare gé jané vetém pagesa € kryegjésé dhe inferesit
mbi shumén e papaguar & kryegijésé. Pér kété qéllim, interesi pérkufizohet si kompensim pér vierén né kohé t& parasé dhe
pér rrezikun e kredisé & lidhet me shumén e kryegjésé 1€ papaguar gjaté njé periudhe t& cakiuar kohore dhe pér rrezige t&
fiera bazé & huadhénies [pér shembull likuiditeti) dhe kostot [pér shembull administrative) , si dhe njé marzh fitimi. N& vierési-
min nése flukset monetare konfrakiuale jané vetém pagesa & kryegjésé dhe interesit, banka do 1€ marré parasysh kushtet
kontrakiuale & instrumentit. Kjo do & pérfshijé vlerésimin nése pasuria financiare pérmban njé kusht kontrakiual g& mund t&
ndryshojé kohén ose shumén e flukseve monetare konfrokiuale ashtu gé & mos plotésoj kété kusht. Banka merr parasysh:

e Parapagimet, kushtet e zgjaties,

o Karakteristikat e leverazheve,

e Pretendimi kufizohet né pasurité e specifikuara ose flukset monetare,
e Instrumentet e lidhura né ményré kontrakiualee.

Ky vlerésim duhet & kryhet mbi bazén e secilit instrument vec e veg né datén e njohies fillestare 1€ pasurisé financiare.

3.3.5  Modifikimi i vlerés né kohé & parasé dhe testi i pikés refervese (Benchmark)

Vlera né kohé e parasé éshié elementi i interesit g& ofron konsideraté vefém pér kalimin e kohés. Nuk merr parasysh risqet
e tjera (kredi, likuiditet etj.) ose kostot (administrative, etj.) 1€ lidhura me mbaitien e njé pasurie financiare.:.

Né disa raste, elementi i vlerés né kohé t& parasé mund t& modifikohet (i papérsosur]. Ky do 1€ ishte rasti, pér shembull, nése
norma e interesit e njé pasurie financiare rivendoset pericdikisht, por frekuenca e asaj rivendosjeje nuk pérputhet me maturi-
min e normés s& inferesit. N& kéfé rast, niésité duhet t& vlerésojné modifikimin nése flukset monetare kontrakiuale pérfagéso-
iné ende vefém pagesa f€ kryegjésé dhe interesit, d.m.th., termi i modifikimit nuk i ndryshon ndjeshém flukset monetare nga
njé instrument referent ‘i pérsosur’. Ky vlerésim nuk &shté njé zgjedhije e politikés kontabél dhe nuk mund & shmanget thjesht
duke arritur né pérfundimin se njé instrument, né mungesé t& njé vierésimi & 1illg, do 1€ matet me vlerén e drejté.

Pér tiparet kryesore & méposhime konfrakiuale g& mund & modifikojné potencialisht vierén né kohé & parasé, zbatohet njé
test "piké reference” (benchmark):

e Frekuenca e normés sé rivendosjes nuk pérputhet me maturimin e interesit,
e Treguesi i ngecjes,

e Klauzola zbufése,

®  Crejs periudha,

e Referenca e rendimentit & tregut sekondar.



53

3.3.6  Njohja e pasurive dhe detyrimeve financiare

Banka fillimisht njeh kredité, 1& arkétueshmet dhe detyrimet e fiera financiare né datén né & cilén ato joné krijuar. Té gjitha
instrumentet 1€ tiera financiare (pérfshiré blerjet e regullia dhe shitiet e pasurive financiare) njihen né datén e fregtimif, gé
éshfé dafa né f€ cilén Banka béhet palé né dispozitat kontraktuale t& insfrumentit.

Pasuria financiare ose detyrimi financiar matet fillimisht me vierén e drejté plus, pér zérin g& nuk &shté me vlerén e drejté
népérmiet fitimit ose humbjes, kosfot e transaksionit & lidhen drejtpérdrejié me blerien apo emetimin e fij.

3.3.7  Cregjistrimi i pasurive dhe detyrimeve financiare
3.3.7.1 Cregjistrimi pér shkak t& modifikimit thelbésor t& termave dhe kushteve

Banka cregjistron njé pasuri financiare, & fillé si njé kredi pér njé klient, kur termat dhe kushtet jané rinegociuar deri né
masén g&, né thelb, béhet njé kredi e re, ku diferenca njihet si njé fitim ose humbije nga cregjistrimi. Kredité e njohura rishtazi
klasifikohen si Faza 1 pér géllime t& matjes s& ECLs€, pérveg rastit kur kredia e re konsiderohet t& jet& POCI.

Kur vleréson nése duhet t& cregjistrojé apo jo nié kredi pér njé klient, Banka merr parasysh fakiorét e méposhtém cilésor:
e Ndryshimi né valufén e kredisg,
e Prezantimii njé tipari & kopifoht nefo,
e Ndryshimi n& palén tiefér,
e Nése modifikimi &shté i fillé g& instrumenti nuk do t& plotésonte mé kriterin SPPI.
dhe fakioréf sasioré:

*  Zgjafia e afatit mesatar & mbetur baras ose mé shumé se 50 pér gind dhe baras ose mé shumé se 2 viet (kumula-
tive),

®  Ndryshimet e shumés sé kosfos s& amortizuar (t& zbritura me EIR origjinal) me baras ose mé shumé se 10 pér gind
dhe/ose t& baras ose mé shumé se 100 mijg,

e Kredité e Fazés 3 shpesh mund t& ristrukiurohen pér t& pérputhur pagesat maksimale t& pritshme g& njé klient
gé nuk ka pérmbushur detyrimin e pagesés mund & pérballojé. Nése éshté késhtu, atéheré njg zgjatie pértej 2
vietégjatésiséh nuk rezulion automatikisht né cregjistrim dhe kérkon gjykim pér & pércakiuar nése zgjatia &shté
ekonomikisht njé instrument i ri.

3.3.7.2 Cregjistrimi pérvec modifikimit thelbésor
Pasurité financiare

Nijé pasuri financiare (ose, sipas rastit, njé pjesé e nj¢ pasurie financiare ose piesé e njé grupi pasurish financiare &
ngjashme) ¢regjistrohet kur t& drejtat pér & marré flukse monetare nga pasuria financiare kané skaduar. Banka gjithashtu
cregjisiron pasuring financiare nése ajo ka transferuar pasuring financiare dhe transferimi kualifikohet pér cregjistrim. Banka
ka transferuar pasuring financiare nése dhe vetém nése:

®  Banka ka transferuar & drejtat e saj kontraktuale pér & marré flukse monetare nga pasuria financiare, ose

e Ajo ruan & drejtat pér flukset monetare, por ka marré pérsipér njé detyrim pér 'i paguar plotésisht flukset monetare
t& marra pa vonesa materiale ndaj njé pale 1 treté sipas nj¢ maréveshjeje kalimi (passthrough).

Marréveshiet e kalimit jané transaksione né & cilat Banka ruan t& drejtat kontrakiuale pér & marré

flukset monetare t& njé pasurie financiare (“pasuria origjinale”), por merr njé detyrim kontrakiual pér i paguar ato flukse
monetare njé ose mé shumé njésive ekonomike (“pérfituesit eventual”), kur plotésohen 1€ fre kushfet e méposhtme:

®  Banka nuk ka asnjé detyrim t'u paguaijé shumat pérfituesve eventualé, pérves nése ka mbledhur shuma ekuivalente
nga pasuria origjinale, duke pérjashtuar paradhéniet afatshkurtra me 1€ drejtén pér rikuperim & ploté & shumés sé
huasé plus interesin e pérllogaritur me normat e fregut.

®  Banka nuk mund & shesé ose & €ré peng pasuring origjinale pérvegse si garanci pér marrésit e mundshém,
®  Banka duhet & dorézojé ¢do fluks monetar g& mbledh né emér & marrésve eventualé pa vonesa materiale.

Pér mé tepér, Banka nuk ka t& drejté 1€ riinvestojé flukse & tilla monetare, me périashtim € investimeve né para ose ekuivar-
lenté 1& parasé, duke pérfshiré inferesin e fituar, gjaté periudhés ndérmiet datés sé arkétimit dhe datés s& dérgesés sé kérkuar
fe marrésit eventual.

Nijé transferim kualifikohet pér cregjistrim vetém nése:
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e Banka ka transferuar né thelb € gjitha rmeziget dhe pérfitimet e pasurisé, ose

e Banka as nuk ka transferuar dhe as mbaitur né thelb t& gjitha rreziget dhe pérfitimet e pasurisé, por ka transferuar
kontrollin e pasurisé.

Banka konsideron se konfrolli do & transferohet nése dhe vetém nése marrési ka aftésing prakiike t'ia shesé pasuring né t&rési njé
pale t& frefé 1& palidhur dhe &shié né gjendje ta ushtrojé até afiési né ményré 1€ niganshme dhe pa vendosur kufizime shtesé pér
fransferimin.

Kur Banka as nuk i ka transferuar dhe as nuk i ka mbaijtur né thelb 1 gijitha rreziget dhe pérfitimet dhe ka mbaitur kontrollin e
pasurisé, pasuria vozhdon 1 njihet vetém né masén e pérfshiries sé vazhdueshme 1€ Bankés, né t& cilin rasf, Banka njeh gjithashtu
nié detyrim & lidhur. Pasuria e transferuar dhe detyrimi i lidhur maten mbi njg bazé q& pasqyron 1 drejiat dhe defyrimet q& Banka
ka ruajtur.

Neése pérfshirja e vazhdueshme merr formén e njé opsioni & shkruar ose 1 bleré (ose & dyja) pér pasuriné e fransferuar, pérfshiria
e vazhdueshme matet me vierén q& Banka do 1 kérkohej 1& paguajé pas riblerjes. Né rastin e njé opsioni & shkruar pér shitie
pér njé pasuri gé matet me vierén e drejté, shirirja e pérfshiries s& vazhdueshme 1& njésisé ekonomike éshté e kufizuar né vierén e
drejé t& pasurisé sé fransferuar dhe cmimit & ushirimit 1€ opsionit, cilado gé éshté mé e ulét.

Detyrimet financiare

Nijé detyrim financiar ¢regjistrohet kur obligimi sipas detyrimit shlyhet, anulohet ose skadon. Kur njé defyrim financiar
ekzistues zévendésohet nga nié fiefér nga i njgjti huadhénés me kushte thelbésisht t& ndryshme, ose kushtet e njé detyrimi
ekzistues jané modifikuar thelbésisht, njé shkémbim ose modifikim i tillé trajtohet si cregjistrim i detyrimit fillestar dhe njohje
e njé detyrimi t& ri. . Cregjistrimi kontabilizohet pér rastet kur ndryshimet e shumés sé kosfos sé amortizuar (i€ zbritura me
EIR origjinale) jané & barabarta ose mé shumé se 10 pérgind dhe/ose & barabarta ose mé shumé se 100 mijé euro.
Diferenca midis vlerés kontabél t& detyrimit financiar fillestar dhe shumés s& paguar njihet né fitim ose humbije.

3.3.8  Netimi (kompensimi)

Pasurité financiare dhe detyrimet financiare kompensohen reciprokisht dhe shuma nefo paragitet né pasqyrén e pozi-
cionit financiar kur dhe vetém kur, Banka ka & drejtén ligjore 1& kompensojé shumat dhe ajo synon ose t'i shlyejé ato né
bazé nefo ose t€ realizojé pasuriné dhe t& shlyejé detyrimin né t& njgjtén kohé.

Té ardhurat dhe shpenzimet paragiten né bazé neto vetém kur kjo lejohef sipas SNRF-ve.

3.3.9  Matja e kostos sé amortizuar

'Kostoja e amortizuar’ e njé pasurie financiare ose defyrimi financiar éshté shuma me 1€ cilén pasuria financiare ose detyrimi
financiar matet né niohjen fillestare, minus shlyeriet e kryegjésé, plus ose minus amortizimin kumulativ duke pérdorur metodén e
interesit efekiiv & ¢do diference ndémiet shumés fillestare 1€ njohur dhe shumés s& maturimit, minus ¢do reduktim pér rénie né vieré.

3.3.10 Matja e vlerés sé drejté

Vlera e drejtg" &shté ¢cmimi & do & merrej nése shifet njé pasuri ose do 1€ paguhej pér 1 fransferuar njé detyrim né njé
fransaksion t& regullt midis pjesémarrésve t& fregut né datén e maties né kryegjéné ose, né mungesé & fij, né fregun mé &
favorshém pér t& cilin Banka ka gasje né até daté. Vlera e drejté e njé detyrimi pasqyron rrezikun e mosperformancés sé fij.

Obijekivi i pérdorimit & njé teknike vlerésimi &shté t& pércakiojé se cili do & ishte ¢mimi i transaksionit (d.m.th. njé ¢mim
dalés) né datén e maties né njé fransaksion & rregullt midis piesémarrésve & tregut. Vlera e drejé vierésohet né bazé &
rezultateve t& nié teknike viergsimi g& pérdor maksimalisht t& dhénat e fregut dhe mbéshtetet sa mé pak & jeé e mundur né
t& dhéna specifike pér nigsiné ekonomike. Nijé tekniké vlerésimi pritet t& arrijé né njé vlerésim realist & vlerés sé& drejfé nése:

a) reflekion né ményré 1€ arsyeshme se si mund 1& prifet cmimi i tregut pér vlerén e insfrumentit, dhe

b) inpufet né teknikén e viergsimit pérfagésojné né ményré t& arsyeshme pritshmérité e tregut dhe masat e fakioréve
rrezik-kthim t& genésishém né& instrumentin financiar.

Prandaj, njé tekniké vierésimi:
a) pérfshin & gjithé fakiorét gé pjesémarésit e tregut do & mermin parasysh né pércaktimin e njé ¢mimi, dhe
b) &sht& né pérputhje me mefodologijifé e pranuara ekonomike pér cmimin e instrumenteve financiare.

Evidenca mé e miré e vierés sé drejté t& njé instrumenti financiar né njohien fillestare &shté ¢cmimi i ransaksionit (d.m.th. vlera
e drejté e shumés s& dhéné ose t& marré]. Metodologii t& tiera pérfshijné krahasimin e vierés sé drejté 1€ atij instrumenti duke
krahasuar me fransaksione 1 fiera & vézhgueshme akiuale t& tregut né 1€ njgjtin insfrument,/1€ ngjoshém (d.m.th. pa modifi-
kim ose ripaketim) ose bazuar né nié tekniké vlergsimi, variablat e sé cilés pérfshijné t& dhéna nga fregjet e vézhgueshme.
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Quasja e flukseve monetare 1& skontuara &shté njé tekniké e pérdorur pér t& lidhur shumat e ardhshme (flukset monetare) me
fé tashmen pérmes njé norme skontimi.

Konceptet e vlergs akiuale jané kritike pér zhvillimin e teknikave pér vierésimin e vierés sé drejté & instrumenteve financiare,
sepse ¢mimi i dalies nga fregu i njé insfrumenti financiar pérfagéson vlerésimin kolektiv 1€ pjesémarrésit né treg pér vlerén
akiuale t& flukseve monetare té tij & pritshme. Prandaj, flukset monetare dhe norma e skonfimit duhet t& pasqyrojné vetém
fakioré g& jané specifiké pér instrumentin financiar g& matet dhe duhet & pasqyrojné supozimet gé piesémarrésit e tregut do
& pérdomin né vlerésimet e tyre 1€ vlerés sé drejié. Gijithashtu, duke gené se flukset monetare t& pérdorura jané vierésime
dhe jo shuma t€ njohura, njé vlerésim i vlergs sé drejté, duke pérdorur vierén akiuale, béhet né kushte pasigurie. Duke gené
se piesémarésit e fregut né pérgjithési kérkojné kompensim pér mbaijtien e pasigurisé s& natyrshme né flukset monetare
(primi i rrezikut), efekti i ndryshueshmérisé (rrezikut) né flukset monetare duhet t& pasqyrohet ose né flukset monetare ose né
normén e skonfimit.

N& aplikimin e analizés s¢ flukseve monetare t& skontuara ("DCF”), Banka duhet & pérdoré norma skontimi t& barabarto
me normat mbizotéruese t& kthimit pér instrumentet financiare gé kané né thelb & nigjtat kushte dhe karakteristika, duke
pérfshiré cilésing kreditore & instrumentit, afatin e mbefur gjaté t& cilit norma e interesit kontraktuale &shté fikse, afati i mbetur
i ripagesés sé kryegjésé dhe monedha né & cilén do & kryhen pagesat. Flukset monefare & pérdorura né modelin DCF
duhef t& "pérshtaten” me normén e skontimit dhe gjithashtu duhet & marrin parasysh karakteristikat e pérmendura mé sipér
(p.sh. afati i mbetur i normés sé interesit kontraktuale dhe i kryegjésé).

Kur éshté e disponueshme, Banka mat vlerén e drejté t& njé insfrumenti duke pérdorur ¢gmimin e kuotuar né njé treg aktiv pér
afé instrument. Njé freg konsiderohet akfiv nése transaksionet pér pasuring ose detyrimin kryhen me frekuencé dhe véllim &
mjaftueshém pér t& siguruar informacion mbi ¢mimin né ményré & vazhdueshme. Nése nuk ka ¢mim 1€ kuotuar né nié treg
akifiv, atéheré Banka pérdor teknika vierésimi g& maksimizojné pérdorimin e inputeve pérkatése & vézhgueshme dhe mini-
mizojné pérdorimin e inputeve 1& pavézhgueshme. Teknika e zgjedhur e vierésimit pérfshin t& gjithé fakiorét gé pjesémarrésit
e fregut do & mermin parasysh né vendosjen e ¢mimit & njé transaksioni.

Vlera e drejté e njé depozite pa afat nuk &shié mé e vogél se shuma e pagueshme sipas kérkesés, e skontuar nga data e
paré né & cilén mund & kérkohet & paguhet shuma. Banka njeh transferta ndérmiet niveleve & hierarkisé sé vlerés sé drejté
né fund t& periudhés raportuese gjaté sé cilés ka ndodhur ndryshimi.

3.3.11  Garancité financiare, letér kredité dhe zotimet e patérhequra 18 huasé

Banka &shon garanci financiare, letér kredi dhe zotime kredie. Garancité financiare njihen fillimisht né pasqyrat financiare
me vlerén e drejté, duke gené primi i maré. Pas njohies fillestare, detyrimi i Bankés sipas ¢do garancie matet me vierén mé t&
lartg t& shumés s& njohur fillimisht minus amortizimin kumulativ & njohur né pasqyrén e & ardhurave, dhe sipas SNRF 9 — njé
provizioni ECL. Primi i marré njihet né pasqyrén e t& ardhurave né € ardhurat neto nga farifat dhe komisionet mbi bazén lineare
gjafé jefégjotésisé sé garancisé. Zolimet e patérhequra & huasé dhe lefér krediti jané zotime sipas € cilave, gjaté kohézgjaties
sé& zofimit, Banka kérkohet ' jopé klientit njé kredi me kushte & paracaktuara. Ngjashém me kontratat e garancisé financiare,
kéto kontrata jané né fushéveprimin e kérkesave & ECL.

Vlera nominale kontrakiuale e garancive financiare, letér kredive dhe zotimeve t& patérhequra € huasg, ku huaja e réné
dakord pér t'u dhéné &shié me kushtet e fregut, nuk regjisirohen né pasqyrén e pozicionit financiar. Vlerat nominale & kétyre
instrumenteve jané shpalosur né Shénimin 26 dhe ECLté pérkatése jané shpalosur né Shénimin 6.

3.3.12 Instrumentet financiare — Rénia né vleré (SNRF 9)

Mafia e rénies né vleré pér humbiet e pritshme kreditore nga pasurité financiare & matura me koston e amortizuar dhe vierén
e drejté népérmiet 1& ardhurave & fiera gjithépérfshirése &shté njé fushé qé kérkon pérdorimin e modeleve komplekse dhe
supozime fé réndésishme pér kushtet e ardhshme ekonomike dhe sjelljet e pagesave.

Kérkohen gjykime t& réndésishme né zbatimin e kérkesave kontabél pér matien e humbijeve & pritshme kreditore, ndér té fiera:
e Pércakiimi i kritereve pér rritie & ndjeshme t& mezikut kreditor,
e Zgjedhja e modeleve dhe supozimeve 1€ pérshiatshme pér matien e humbjeve & pritshme kreditore,

e Pércakiimi i numrit dhe peshimeve relative t& skenaréve parashikues pér ¢do lloj produkti/tregu dhe humbijet e
pritshme kreditore shogéruese,

e Kirijimi i grupeve & pasurive financiare & ngjashme pér géllime & matjes s& humbjeve & pritshme kreditore.

Pér bankén, rreziku kreditor vien nga rreziku i pésimit & humbies financiare nése ndonjé nga konsumatorét, klientét ose palét
e fregut f& bankés nuk pérmbushin defyrimet e tyre kontrakiuale. Rreziku kreditor lind kryesisht nga kredité ndérbankare, komer-
ciale dhe personale, si dhe nga zotimet e kredive & riedhin nga akiivitete 1 filla huadhénése, por mund & lindé edhe nga
garancité financiare t& dhéna, 1 filla si garancité kreditore, lefér krediti dhe pranimet. Banka é&shié gjithashtu e ekspozuar ndoj
rmezigeve 18 tiera kreditore & rriedhin nga investimet né letrat me vieré & borxhit.
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Vlerésimi i rrezikut kreditor pér géllime t& menaxhimit 1€ rrezikut &shté kompleks dhe kérkon pérdorimin e modeleve, pasi rreziku
ndryshon me ndryshimet né kushtet e tregut, flukset e pritura monetare dhe kalimin e koh&s. Vierésimi i rrezikut kreditor t& njg
porfofolio pasurish pérfshin vierésime t& métejshme né lidhje me gjasat ¢ 1€ ndodhin mospérmbushie & defyrimeve (mospag-
esal, raportet e lidhura & mospagesés (ang. default) dhe korrelacionet e mospagesés ndémmiet paléve. SNRF 9 pérshkruan
njé model me fre foza pér rénien né vieré bazuar né ndryshimet né cilésiné kreditore nga pika e njohjes fillestare. Sipas kétij
modeli, njé instrument financiar gé nuk &shté i kredifit & zhvlerésuar né njohjen fillestare, klasifikohet né Fazén 1 dhe rreziku
i fij kreditor monitorohet vazhdimisht. Sipas SNRF @, kur maten humbjet e pritshme 1€ kredisg, &shté e nevojshme t& merren
parasysh informacionet parashikuese. Pasurité financiare t& blera ose & origjinuara & krediit & zhvlergsuar (POCI) jané ato
pasuri financiare g jané & kreditit t& zhvlerésuar né njohjen fillestare. Humbja e tyre e pritshme kreditore matet gjithmoné mbi
bazén e jefégjofesise.

Bazuar né procesin e mésipérm, Banka grupon kredité e saj né Fazén 1, Fazén 2, Fazén 3 dhe POC], sic pérshkruhet mé poshté:

e Faza 1: Kur kredité njihen pér heré & paré, banka njeh nié lejim né bazé & ECL 12-mujore. Kredité e Fazés 1
gjithashtu pérfshijné instrumente ku risku kreditor &shté pérmirésuar dhe kredia &shté riklasifikuar nga Faza 2.

e Faza 2: Kur njé kredi ka shfaqur njé rritie & konsiderueshme né riskun kreditor g& nga krijimi, banka regjistron
nié lejim pér humbiet e pritshme kreditore gjaté jefégjatésisé- LTECL. Kredité e Fazés 2 gjithashtu pérfshijné instru-
mente, ku risku kreditor &shté pérmirésuar dhe kredia &sht riklasifikuar nga Faza 3.

e Faza 3: Kredité gé konsiderohen & kreditit t& zhvlerésuar (si¢ jané shénuar n& Shénimin 4). Banka regjistron njé

lejim pér LTECL&.

e POCI: Asefet e blera ose & origjinuara t& kreditit & zhvlerésuar [POCI) jané asete financiare g& kané pésuar
zhvlerésim kreditor né njohjen fillestare. Pasurité e POCI regjistrohen me vlerén e drejté né njohijen fillestare dhe
t& ardhurat nga interesi njihen mé pas né bazé & njé EIR t& megulluar nga kredia. ECL#E njihen ose njihen vetém
né masén qé ka njé ndryshim pasues né humbiet e pritura kreditore. P&r pasurité financiare pér & cilat Banka nuk
ka shpresa t& arsyeshme pér mbulimin e 1& gjithé shumés s& papaguar, ose njé piese & saj, vlera konfabél bruto
e pasurisé financiare zvogélohet. Kjo konsiderohet njé cregjistrim (i pjesshém| i pasurisé financiare.

Rritia e ndjeshme e rrezikut kreditor

Banka konsideron se nié instrument financiar ka périetuar nié rritie & ndjeshme & rrezikut kreditor kur njé ose mé shumé nga
kriteret e mé&poshtme sasiore, cilésore ose 1& rezervés (backstop) jané pérmbushur:

Kriteret sasiore

Banka pérdor kriteret sasiore si freguesin kryesor 1€ rrities sé ndjeshme & rrezikut kreditor pér 1€ gijitha portofolet materiale plus
kriteret cilésore shesé si 30 difé vonesé ose masat e ristrukiurimit/riprogramimit pér njé instrument t& caktuar kreditor si miet
rezervé,/mbéshtetés (backstop). Pér ndarjen né foza né aspekiin sasior, banka krahason kurbén e PD 1€ jetégjatésisé né datén
e raportimit me kurbén PD 1& parashikuar 1& jefégjatésisé né datén e njohies fillestare. Duke pasur parasysh natyrén e ndryshme
& produkteve midis refail dhe jorefail, mefodat pér vierésimin e rritieve potenciale 1 réndésishme gjithashtu ndryshojné pak.
Pér rrezikun joretail pér ' béré dy kurbat 1 krahasueshme, PD+& shkallézohen né PD vietore. Nijé rritie e konsiderueshme e
rrezikut kreditor konsiderohet t& ket ndodhur nése rritia e PD ishte 250 pér gind ose mé shumé. Pér maturimet mé t& gjata,
pragu prej 250 pér gind redukiohet pér t& llogaritur efekiin e maturimit. Pér ekspozimet refail nga ana tietér, PD4& e mbetura
kumulative krahasohen si diferenca logit midis “PD 1€ jetégjatésisé né datén e raportimit” dhe “PD 1€ jetégjatésisé né origjinim 1&
kushtézuara me mbijetesén deri né datén e raportimit”. Njé rritie e konsiderueshme e rrezikut kreditor konsiderohet se ka ndod-
hur kur kjo diferencé logit &sht& mbi njé prag € cakiuar. Nivelet e pragut llogariten vecmas pér ¢do portofal, i cili mbulohet nga
modele individuale & PD 1€ jefégjatésisé 1& bazuara né vlerésim/klasifikim. Bazuar né & dhénat historike, pragjet vierésohen
si kuantili i 5048 i shpémdarjes sé diferencave logit 1€ sipérpérmendur né portofolin né pérkegésim. N& ké&té ményré, 50 pér
qind e pérkeqgésimit & PDve & jefégjatésisé me shkallén mé & larté konsiderohet e réndésishme. Kjo zakonisht pérkihehet né
nié rritie t& PD midis 150 dhe deri n& 300 pérgind, né varési € siellies s& mospagesés t& portofoleve & ndryshme. Pér sa i
pérket pragut né & cilin njé instrument financiar duhet t& transferohet né fazén 2, Banka ka vendosur pér pragjet bazuar né
prakiikén aktuale & fregut.

Kriteret cilésore

Kriteret cilésore & bankés si fregues dytésor i rrities sé ndjeshme & rrezikut kreditor pér t& gjitha portofoliot materiale. Lévizja
né Fazén 2 béhet kur plofésohen kriteret e méposhime. Pér portofoliot e sovranéve, bankave, klientéve t& korporatave dhe
financimit t& projekieve, nése huamarrési plotéson njé ose mé shumé nga kriteret e méposhtme:

e Treguesit e tregut 1 jashtém
e Ndryshimet né kushtef e kontratés
e Ndryshimet né gasjen e menaxhimit

o Giykimi i ekspertit
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Vlergsimi i njé rritieje & ndjeshme 1& rrezikut kreditor pérfshin informacione parashikuese dhe kryhet né baza fremujore né nivel
fransaksionesh individuale pér t& gjitha porfofoliot e klientéve sovrang, banka, 1 korporatave dhe financimit & projekieve &
mbaijtura nga banka.

Pér portofoliot refail, nése huamarrési ploféson njg ose mé shumé nga kriteret e méposhime:
®  Riprogramimi
®  Mospagesa e ekspozimit fietér t& & njgjtit klient (segmenti PI)

e Qasja holistike - E aplikueshme pér rastet kur informacioni i ri parashikues béhet i disponueshém pér njgé segment ose
piesé & portofolit dhe ky informacion nuk &shié pérfshiré ende né sistemin e klasifikimit/vierésimit. Nése identifikohen
raste 1 filla, menaxhmenti mat kété porfofol me humbiet e pritshme 1€ kredisé gjaté gjithé jetégjatésisé (si njé vierésim
kolektiv).

o Vlerésimi i rrities s& ndjeshme & rrezikut kreditor pérfshin informacionin parashikues dhe kryhet né baza mujore n&
nivel ransaksioni individual pér t& gjitha portofolet retail & mbaijtura nga banka.

Mieti mbéshtetés/rezerva (Backstop)

Rezerva (backstop) aplikohet dhe insfrumenti financiar konsiderohet se ka pé&suar nié rritie & ndjeshme t& rrezikut kreditor nése
huamarrési ka mé shumé se 30 dité vonesé n& pagesat e fij kontraktuale. N& disa raste 1€ kufizuara, supozimi se pasurité
financiare & cilat jané mé shumé se 30 difé né vonesé duhet & zhvendosen né Fazén 2, hidhet posht.

Pérjashtimi i rrezikut t& ulét kreditor

Né raste t& pérzgjedhura, kryesisht pér letrat me vieré t& borxhit & sovranéve, banka pérdor périashtimin e rrezikut t& ulét
kreditor. Té gjitha lefrat me vlerg € cilat paragiten me rrezik & ulét kreditor kané njé vlergsim/rejting ekuivalent me shkallén
investuese ose mé miré, p.sh. minimum BBB- nga S&P, Baa3 nga Moody's ose BBB- nga Fitch.

Banka nuk ka pérdorur pérjashtimin e rrezikut & ulét kreditor pér asnié huadhénie.
Pérkufizimi i mospagesés (default) dhe aseteve & kreditit t& zhvlerésuar
Mospagesa pércakiohet né nenin 178 & CRR si ngjarja ku nj¢ debitor specifik i bankés:
1. nuk ka gjasa 1 paguaijé detyrimet e kredisé4 ndaj bankés nga burimet parésore, ose
2. debitori &shfé né vonesé pér mé shumé se Q0 difé pér ¢do detyrim material kreditor ndaj bankés.
Treguesit pér klasifikimin 'nuk ka gjasa t& poguaj’ pérfshihen aférsisht né nenin 178 (3) & CRR.
Joretail

Banka ka pércakiuar 12 tregues & cilét pérdoren aktualisht pér t& identifikuar kriterin “nuk ka gjasa & paguaj” dhe vonesat
prej 90 dit¢ dhe gé duhet 1& merren parasysh né DDB (fusha: klasifikimi i mospagesés). Kolona ‘Klasifikimi” jep njé referencé
se cilés nga dy arsyef e rendifura mé sipér & mospagesés i referohet freguesi.

e Falimentimi
e Shlyeria/fshirja e drejtpérdrejté
e Delyrimi kreditor/Pretendimi &shi€ shlyer kundreit provizioneve
e Kredia/instrumenti kreditor &shté thirrur
o Ristrukturimi i véshtiré
®  Pagesa e interesit &shté anuluar
e Delyrimi kreditor/Pretendimi éshté shitur me humbje
e Pagesa e vonuar
e licenca e térhequr
®  Moratoriumi i pogesave
e Humbja e pritshme ekonomike
*  Mospagess térthore (cross defaull]
llogaritia e pragut pér vonesat materiale

Pragu i materidlitefit t& bankés pér klientét joretail &shté i rregulluar né draft Standardet Teknike Rregullatore (RTS) mbi pro-
gun e materialitefit pér detyrimin kreditor né vonesé sipas nenit 178 1€ Rregullores (BE) nr. 575/2013, t& miratuar
nga Komisioni i BE-sé si Rregullore e deleguar (BE) nr. 2018/171 — ka hyré né fugi mé 26 shkurt 2018. Sipas
rregullores sé lartpérmendur, pragu pérbéhet nga njé komponent absolut dhe njé relativ:
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a)  komponenti absolut i pragut vendoset si shuma maksimale pér shumén e mbledhur € 1€ gjitha shumave € vonuara
gé njé obligues i detyrohet bankés ('detyrim kredie i vonuar’) dhe nuk duhet 1& kalojé 500 € ose ekuivalentin e
asaj shume né valuén pérkatése kombétare, dhe

bl komponenti relativ i pragut vendoset si njé raport, i shprehur né pérgindije, i shumés sé vonuar si¢ pérmendet né
pikén (a), kundrejt shumés totale 1€ & gjitha ekspozimeve né bilanc ndaj obliguesit, duke pérjashtuar ekspozimet
e kapifalit nefo (" detyrimi kreditor né bilanc’); dhe éshté e barabarté me 1 pér gind.

Retail

Banka pérdor freguesit e méposhtém & mospogesés pér retail: freguesin Q0+DPD dhe 17 treguesi & “nuk ka gjasa & paguaj”,
duke pérfshiré 4 situata & mospagesés térthore.

Q0+ diité vonese

Per géllime t& zbatimit t& pikés (b) & nenit 178(1) & CRR=&, obliguesi konsiderohet se &shié mospagues né rast se &shté né
vonesé pér mé shumé se QO dité rresht pér ¢do detyrim material kreditor.

Pragu i materialifefit & bankés pérbéhet nga njé komponent absolut dhe relafiv:
e Komponenti i pragut absolut &shté i barabarté me 100 €,
e Komponenti i pragut relativ &shté i barabarté me 1 pér gind & shumés tofale t& ekspozimit né bilanc.

Numéruesi i llogarities s& pragut relafiv duhet 1& pérfshiié t& gjitha shumat e vonuara gé ekzistojné pér njé kredi/njé obligues
(logaritur né bazé & nivelit & pérdorur t& aplikimit & mospagesés). Eméruesi i llogarities s& pragut relativ duhet & pérfshijg
ekspozimin né bilanc t& obliguesit ndaj bankés, duke pérfshiré 1€ gjitha shumat e vonuara t& konsideruara né numérues.

Treguesit e kriterit “nuk ka gjasa 1& paguaj”

e Statusi joakrual

e Rregullime specifike & rrezikut kreditor
e Shitja e borxhit

e Ristrukiurim i vé&shtiré

e Falimentimi

e Mashirimi me kredi

e Vdekja e obliguesit

e Humbja e & ardhurave

e Borxhi i konsiderueshém

e Shkelja e marréveshjeve kontraktuale
e Thirrja e kontratés para maturimit

e Shifja e kolateralit

e POC

Situatat e mospagesés férthore
®  Mospagesé térthore e produkiit

o FEfekti térheqés [rregulli ku nése nj€ pjesé e konsiderueshme e detyrimeve totale t& njé huamarrési &shté né mospag-
esé, aféheré & gjitha ekspozimet e fiera ndaj afij huamarrési gjithashtu duhet 1€ jené né mospagesé].

*  Mospagesa e defyrimit & pérbashkét
*  Mospagesa e klientit t& lidhur

Koncepti i llogaritjes i SNRF 9

SNRF @ pérdor njé model & humbijeve t& pritshme t& kredive pér & njohur rénien né vieré. Modeli i humbijeve & pritshme
& kredive zbatohet pér instrumentet e borxhit me kosto & amortizuar ose me vierén e drejé népérmiet & ardhurave 1 fiera
giithépérfshirése, t& arkétueshmeve nga qiraja, pasurive kontrakiuale dhezotimeve 1€ kredisé dhe konfratave & garancive
financiare g& nuk maten me vlerén e drejté pérmes fitimit ose humbies.



59

Ekzistojné tre qasje kryesore gé mund t& pérdoren pér & llogaritur humbijet e pritshme kreditore, kéto jané:
A. Qasie e pérgjithshme
B. Qasije e thieshtuar

C. Asetet e blera ose & origjinuara & kreditit & zhvlerésuar

A. Qusije e pérgjithshme

Né pérdorimin e qasjes sé pérgjithshme, shuma e humbjeve & pritshme kreditore e njohur si lejim ose provizion pér humbje
varet nga vlergsimi i shkallgs s& pérkegésimit & kreditit g& nga njohja fillestare.

Prandaj, ekzistojné dy mundési:

e Kur rreziku kreditor pér njé instrument financiar nuk &shté rritur ndjeshém gé nga njohja fillestare, banka do t& masé
lejimin e humbijes pér até instrument financiar né njé shumé qé éshté e barabarté me humbiet e pritshme kreditore

12-mujore [(SNRF ©.5.5.5). Kéto pasuri jané né Fazén 1.

e Kur rreziku kreditor pér nié insfrument financiar éshté ritur ndjeshém gé nga njohia fillestare, banka do & masé
lejimin e humbjes me njé shumé gé &shté e barabarté me humbiet e pritshme kreditore gjaté gjithé jefégjatésisé
(SNRF ©.5.5.4). Kéto pasuri jané né Fazén 2.

Obijekiivi i kérkesave pér rénien né vleré &shté njohja e humbijeve & pritshme kreditore gjaté gjithé jefégjatésisé pér & gjitha
insfrumentet financiare pér t& cilat ka pasur rritie & konsiderueshme & rrezikut kreditor g& nga njohia fillestare - qofté e vVierésuar
né baza individuale apo kolekiive - duke marré parasysh € gijithé informacionin e arsyeshém dhe & mbéshtetur, duke pérfshiré
informacionin parashikues (SNRF ©.5.5.4). Vlerésimi nése duhet & njihen humbjet e pritshme kreditore gjaté gjithé jetégjatésisé
bazohet né rritiet e konsiderueshme 1€ gjasave ose rrezikut gé 1€ ndoshé mospagesa gé nga njohja fillestare, pavarésisht nése
njé instrumenti financiar i &shté rivendosur gmimi pér 1 reflekiuar njé rritie 1€ rezikut kreditor.

B. Qasije e thjeshtuar

Ekziston njé qasje e thjeshtuar e cila ka disa thjeshiézime operacionale dhe duhet t& zbatohet ose &shté ni¢ zgjedhje e poli-
fikave pér & arkétueshmet tregiare, asetet konfrokiuale dhe & arkétueshmet e qirasé. Kjo pérfshin kérkesén ose zgjedhjen e
politikave pér & aplikuar qasjen e thieshtuar & nuk kérkon gé njésité ekonomike & gjurmojné ndryshimet n& rrezikun kreditor,
sepse afo do & ishin t& gjitha n& Fazén 2 si njé mundési prakiike pér 1€ llogaritur humbiet e pritshme kreditore né & arkétuesh-
met fregtare duke pérdorur njé mafricé provizioni.

Qasija e thieshtuar nuk zbatohet nga banka.

C. Asetet financiare & blera ose & origjinuara & kreditit t& zhvlerésuar

Pér pasurité financiare 1 cilat jané 1€ kredifit & zhvierésuar né nichien fillestare, banka do t& njohé vetém ndryshimet kumulative né
humbiet e pritshme kreditore gjaté gijithé jefégjatésisé gé nga njohja fillesiare si njg lejim pér humbijet pér pasurité financiare & blera
ose & origjinuara & kredifit & zhvlergsuar (SNRF ©.5.5.14). Nié pasuri financiare éshié e kreditit t& zhvlergsuar kur kané ndodhur
njé ose mé shumé ngjarie g& kané njé ndikim & démshém né flukset monetare 1 ardhshme 1 vierésuara 1 asaj pasurie financiare.

Kriteret e ndarjes né faza

Né ¢do daté raportimi, banka do & vierésojé nése rreziku kreditor pér njg insfrument financiar &shi€ rritur ndjeshém nga data e
niohies fillestare (SNRF 9.5.5.9). Andliza e rrezikut kreditor &shié njé analiz& shuméfakioréshe dhe holistike. Kjo do 1€ thoté se
vlerésimi béhet duke pérdorur t& dhéna cilésore dhe sasiore dhe nése njé fakior specifik &shié i réndésishém dhe pesha e fij né
krahasim me fakiorét e fieré, do & varet nga lloji i produkiit, karakteristikat e instrumenteve financiare dhe huamarrésit si dhe nga
rajoni gjeografik. Mund & ndodhé gjithashtu g& disa fokioré ose tregues & mos jené & disponueshém né nivel individual dhe
pér kété arsye duhet & vierésohen né baza kolekfive. N& njé rast & fillé, fakiorét ose freguesit duhet & vierésohen pér portofoliot e
pérshiatshme, grupet e portofolit ose piesét e njé portofoli instrumentesh financiare. Viergsimi sasior duhet & béhet duke shqyriuar
rrezikun gé& t& ndodhé& ndryshim né rrezikun e mospagesés gjoté jefdgjatésisé sé pritshme & instrumentit financiar. Kur pércakion
nése kérkohef njohja e humbjeve t& pritshme kreditore gjaté gijithé jefégjatésisé, banka duhet t& marré né konsideraté informacio-
nin e arsyeshém dhe & mbéshtetur g &shié i disponueshém pa kosto ose pérpiekie & panevojshme [SNRF 9.5.5.9).

Kjo do & thoté g& banka nuk ka nevojé 1€ ndérmarré njé kérkim shterues pér informacion gjaté pércakiimit nése rreziku kreditor
éshté rritur ndjeshém gé nga njohja fillestare. Banka, si nj¢ mjet praktik dhe pér aq kohé sa ekzistojné kushte 1& cakiuara, ndry-
shimi i rrezikut t& mospagesés pér disa insfrumente financiare ose grupe instrumentesh financiare mund & vierésohet bazuar
né humbijet e pritshme kreditore 12-mujore. Kjo &shté e mundur pér instrumentet financiare pér € cilat modelet € mospagesés
nuk joné 1 pérgendruara né njé piké specifike gjaté jetégjatésisé sé pritshme & insfrumentit financiar.
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Megjiithaté, pér disa instrumente financiare, ose né disa rrethana, pérdorimi i ndryshimeve né rrezikun e mospagesés qé
ndodhin gjaté 12 muajve & ardhshém mund t& mos jefé i pérshiatshém. Kéto rrethana do & ishin:

e Insfrumenti financiar ka detyrime t& réndésishme pagese vetém pértej 12 muajve & ardhshém,

e Ndryshimet né fakiorét pérkatés makroekonomiké ose 1 fieré & lidhur me krediné ndodhin g& nuk reflekiohen né
ményré adekuate né rrezikun gé mospagesa & ndodhé né 12 muait e ardhshém, ose

e Ndryshimet né fakiorét e lidhur me kreding kané nig¢ ndikim vetém né rrezikun kreditor t& insfrumentit financiar (ose
kané njé efekt mé & theksuar) pértej 12 muajve (SNRF 9.B5.5.14).

Duhet t& theksohet se, me disa pérjashtime gé lidhen me miefet prakiike t& pérshkruara mé poshtg, vierésimi pér t& vendosur
nése reziku kreditor pér njg instrument financiar &shté rritur ndjeshém duhet 1& béhet mbi baza relative dhe jo absolute.

Kio do t& thoté se duke pasur parasysh ni¢ ndryshim né terma absoluté pér nj€ instrument financiar, ka mé shumé gjasa t&
vlerésohet se ka rrezik kreditor i cili &shté rritur ndjeshém, nése rreziku fillestar i kredisé &shté i ulét né krahasim me nése ai éshté
i larté. Njé mundési e fillé prakiike éshié zgjedhjo e opsionit & pérjashtimit & rrezikut t& ulét kreditor, i cili thoté se njé njési
ekonomike mund t& supozojé se rreziku kreditor pér njé lefér me vleré (por jo pér njé hua sipas udhézimit & GRAECL) nuk éshfé
rritur ndjeshém & nga njohia fillestare nése letfra me veré &shté pércaktuar se ka rrezik t& ulét kreditor n& datén e raportimit.
Pér lefrat me vleré me mrezik & ulét kreditor, banka do 1 njihte njé provizion bazuar né humbjet e pritshme kreditore 12- mujore.
Lefrat me vleré nuk konsiderohen 1 kené rrezik t& ulét kreditor kur ato konsiderohen se kané njé mezik 1€ ulét humbieje thiesht pér
shkak & verés s& kolateralit. Nga njé kéndvéshtrim teorik, rreziku i ulét kreditor pérkufizohet rasti kur ni€ letér me vleré ka rrezik
& ulét mospagese, huamarrési ka njé kapacitet & forté pér t& pérmbushur detyrimet e fij t& flukseve monetare kontrakiuale dhe
kushtet e pafavorshme & ardhshme nuk do 1 zvogélojné domosdoshmérisht aftésing e huamarrésit pér 1€ pérmbushur detyrimet
e 1ij 1& flukseve monetare kontrakiuale. Nga piképamia prakike, né banké, kjo do 1€ thoté se letrat me vieré gé konsiderohen
& shkallés investive nuk ka nevoié & vierésohen pér 1€ paré nése rreziku kreditor pér njé lefér me vleré éshté rritur ndjeshém.
Kétu shkalla invesfive pércakiohet nga agjencité e jashime & vierésimit/rejfingut si njg vierésim midis AAA-BBB (Standard's &
Poors, Fitch) dhe Aaa-Baa [Moodys).

Shkaktarét e fazés 2
Supozimef né /idh[e me shkaktarét gé kualifikohen pér frajtim fé fazés 2

Ciaté pércakiimit se cili horizont kohor duhet & pérdoret pér vierésimin e mezikut kredifor & rritur ndjeshém, SNRF @ BC5.174
thekson gé [...] mos pasqyrimi i strukiurés sé& afatit mund t& rezultojé gjithashtu né vierésimin se rreziku i nj¢ mospagese ka
ndryshuar thiesht pér shkak & kalimit & kohés.

Kio mund & ndodhé edhe nése banka do & kishte pritur njé ndryshim & fillé n& njohjen fillestare. Sipas mendimit & BSNK-sg,
vlergsimi i kritereve nuk duhet & ndryshojé vetém sepse data e maturimit &shté mé afér. Pér mé tepér, ndérsa meziku gé njé
mospagesé & ndodhé gjaté jefégjatésisé sé pritshme 1€ instrumentit financiar zakonisht zvogélohet me kalimin e kohés, kjo
nuk &shté gjithmoné késhtu. Pér instrumentet financiare, g& kané vetém detyrime 1€ réndésishme pagese afér afatit 1& maturimit
& instrumentit financiar, meziku i ndodhjes s& mospagesés mund & mos ulet automatikisht me kalimin e koh&s. Né njé rast &
fille, banka duhet & maré parasysh edhe fakioré 1 tieré cilésoré q& do & tregonin nése rreziku kreditor &shté rritur ndjeshém
gé nga njohja fillestare. Rrifia e ndjeshme e rrezikut kreditor pér géllim 1& lejimit/provizionit t& fazés 2 perceptohet né termat e:

e Njé masé sasiore, kur kjio mund t& llogaritet,
e Njé masé cilésore né raste & fiera, dhe
e Treguesit e “Backstop”

Shkaktarét cilésor dhe sasior jostatistikoré

Nijé numér fakiorésh jané & réndésishém kur vierésohet njé rritie e ndjeshme e rrezikut kreditor, sic sugjeron lista jo sheruese
né SNRF 9 B.5.5.16/17. Prandaj, fakiorét cilésoré merren parasysh pér t& plofésuar vierésimin e rrifies sé rrezikut kreditor
dhe gjithashtu né rasfet kur ekzistojné vetém fakioré cilésoré ose fakioré sasioré jostatistikoré, vierésimi do & drejiohet vetém
nga kéta fakioré.

NE vijim 1& késaj, éshté e réndésishme q& banka & marré né konsideraté informacionin e vézhgueshém 1€ tregut né lidhje
me rrezikun kreditor & instrumentit financiar t& cakiuar ose insfrumenteve & ngjashme financiare. Ndértimi i alarmeve (“flags”)
cilésore dhe sasiore jostatistikore bazohet né listén e méposhime:

B5.5.16 "andliza holistike”

B5.5.17 a "treguesit e brendshém & ¢mimeve”
B5.5.17.b "normat/kushtet”

B5.5.17 ¢ "reguesit e fregut & jashtém”



B5.5.17.d "Vlerésimi/rejtingu i joshiém kreditor”
B5.5.17.e "Vlergsimi i brendshém kreditor”
B5.5.17.f "kushtet afariste/financiare /ekonomike”
B5.5.17.g "rezuliatet operative”

B5.5.17 h “instrumente f€ fiera”

B5.5.17.i "miedisi i biznesit"

B5.5.17.] "Vlera e kolateralit”

B5.5.17 k “cilgsia e garancisg”

B5.5.17.1 "mbéshtelie nga njésia mémeé”
B5.5.17.m “ndryshimet e kontrafés”

B5.5.17.n "performanca dhe sjellja”
B5.5.17.0 “qasja e menaxhimit & kredisg”

B5.5.17.p "informacion i mbi vonesat”

Ekziston njé supozim i kundérshtueshém qé rreziku kreditor pér njé aset financiar &shié rritur ndjeshém & nga njohia fillestare,
mé s& voni kur pagesat konfrakiuale jané mé shumé se 30 dité & vonuara. Supozimi mund t& kundérshiohet nése banka ka
informata 1€ arsyeshme dhe & mbéshtetura & demonsfrojné se reziku kreditor nuk &shté rritur ndjeshém qé& nga njohja fillestare
[SNRF ©.5.5.11). Prandaj mund & ndodhé gé supozimi & jefé i kundérshtueshém kur pagesat konfrakiuale jong mé shumé
se 30 dit& n& vonesé nése:

*  Mospagesa ishte njé mbikéqyrje administrative,

® Banka ka gasje né evidencén hisforike gé tregon se ekziston nié korrelacion midis rrifieve t& ndjeshme 1€ rrezikut
kreditor dhe njé shume t& ditéve né vonesé e cila &shté mé e larté se 30 dit& né vonesé [p.sh. 40 dité né vonesé

ose 50 dité né vonesé ef].] (SNRF 9.B5.5.20).

Né rasfet kur supozimi i kundérshtueshém hidhet poshté, duhet t& theksohet se banka nuk mund t& pérafrojé kohén e rritieve
& ndjeshme & rrezikut kreditor dhe njohjen e humbjeve & pritshme kreditore gjaté gijithé jefégjatésisé me até se kur njé
pasuri financiare konsiderohet si e kreditit & zhvlerésuar ose kur instrumenti financiar konsiderohet se ka mospagesé (SNRF
9.B5.5.21). N& rasfet kur vonesa e 30 ditéve &shté hedhur poshté, do 1€ jefé e nevojshme t& vendoset njé kufi pér njé “back-
stop” & ri i cili nuk do 1€ jeté mé i larté se Q0 dité vonesé dhe & sigurohet déshmi pér kété.

Vlerésimi i transferimit t& fazave mbi baza kolektive

Mund & mos jeté e mundur & vlerésohet nése ka pasur rritie 1 rrezikut kreditor mbi nj¢ bazé individuale dhe pér két€ arsye ky
vlerésim mund & kryhet gjithashitu mbi njé bazé kolektive. Pér shembull, ky mund & jefé rasti pér kredité refail, ku ka pok ose
aspak informacion & pérditésuar t& rrezikut kreditor g& merret dhe monitorohet né ményré rutinore mbi njé instrument individual,
derisa njé klient & shkelé kushtet e konfratgs. N& raste € filla, humbijet e pritshme kreditore 1 jefégjatésisé do t& njihen mbi
njé bazé kolekiive gé merr né konsideraté informatat gjithépérfshirése t& mezikut kreditor. Kéfo informata gjithépérfshirése &
mezikut kreditor duhet 1€ pérfshijné jo vetém informatat e vonesave, por edhe & gjitha informatat pérkatése & kredisg, pérfshiré
informatat makroekonomike pér t& ardhmen, n& ményré gé & pérafrohet rezultati i njchjes s& humbjeve 1€ pritshme kreditore t&
jefégjatésisé, kur ka pasur njé rritie 1€ konsiderueshme 1& rrezikut kreditor g& nga njohja fillestare...

Karakteristikat e pérbashkéta t& rrezikut kreditor mund & pérfshiing, por nuk kufizohen né, sa vijon:
o o Uoji i insfrumentit,
o Vlerésimet e rrezikut kreditor,
e lloji i kolateralit,
e Dafa e njohijes fillestare,
o Afati i mbetur deri n& maturim,

e |ndustria,

e Vendndodhja gjeografike e huamarrésit, dhe
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e Vlera e kolateralit né raport me pasuriné financiare nése ka nj¢ ndikim né probabilitetin g& & ndodhé njé mo-
spagesé [pér shembull, kredité pa rekurs né disa juridiksione ose raportet e kredisé ndaj vlerés) (SNRF 9.B5.5.5).

Shkaktarét e fazés 3

Sipas modelit 1€ pérkeqgésimit, njé insirument financiar duhet & fransferohet né fazén 3 (pra, éshié me kredit & zhvlerésuar) kur
kané ndodhur njé ose mé shumé ngjarie gé kané ndikim 1€ démshém né flukset e vierésuara t& ardhshme t& parave & gatshme.
Nése kérkesat pér transferimin e fazave nuk pérmbushen mé (pro, insfrumenti nuk &shié mé i kreditit & zhvlerésuar), ai do &
transferohet pérséri né fazén 1 ose 2 (pra, qasja &shté simefrike). Lista e méposhime &shté marré nga treguesit e “Kreditit &

zhvlergsuar” sipas SNRF @ Shiojca A:
o \&shtirgsi t& konsiderueshme financiare t& huadhénésit ose huamarrésit,
e shkelie e kontratés, 1 tilla si ngjarje mospagese ose vonese,

e huadhénési/t e huamarrésit, pér arsye ekonomike ose kontrakiuale gé lidhen me véshtirésing financiare & huamar
résit, i ka dhéné huamarésit njé koncesion & cilin huadhénési nuk do ta merrte parasysh né rastin e kundért,

®  po béhet e mundshme g¢ huomarrési do & hyjé né falimentim ose riorganizim tietér financiar,
e zhdukjo e njé fregu akiiv pér até aset financiar pér shkak t& véshtirésive financiare, ose
e blerja ose origjinimi i nj¢ aseti financiar me njé zbritie € madhe g& pasqyron humbijet e pésuara kreditore.

Pér shkak 1& fushés s& ndryshuar & SNRF @, krahasuar me SNK 39, edhe zofimet e kredive dhe kontratat e garancisé fi-
nanciare do & mbulohen nga i njgjti proces (zévendésimi i vierésimit t& SNK 37). Ekziston njé supozim i kundérshiueshém
gé mospagesa nuk ndodh mé voné sesa kur njé aset financiar &shté Q0 dié né vonesé, pérvec nése banka ka informata &
arsyeshme dhe & mbéshtetura pér & demonstruar se njé kriter mé i vonuar i mospagesés &shié mé i pérshiatshém. Pércakiimi
i mospagesés s& pérdorur pér kéto géllime do & zbatohet vazhdimisht pér 1 gjithé instrumentet financiare pérveg nése ka
informata & disponueshme gé demonstrojné se njé pérkufizim tietér i mospagesés do 18 ishte mé i pérshtaishém pér njé instru-
ment 1& vecanté financiar. Pér shkak 1& fushéveprimit & ndryshuar 1& SNRF @ - Zhvlerésimi krahasuar me SNK 39, do & merren
parasysh aspekiet e méposhime.

Né banke, pérkufizimi i “kredifit t& zhvlerésuar” &shté né pérputhje me pérkufizimin (rregullator - Neni 178 i CRR) i mospag-
esés, pasi pérkufizimet e mospagesés dhe kreditit 1& zhvlerésuar jané t& ngjashme dhe kjo &shié né pérputhie me proceset
akiuale & menaxhimit & rrezikut. Kjo do 1€ thoté gé & gjitha instrumentet né fushéveprimin e SNRF 9, kur pala fiefér éshté né
mospagesé, do & transferohen né fazén 3. Pér mé tepér, kredité e kolateralizuara plotésisht me provizion me rrezik zero, ku
pala tietér &shté né mospagesg, do 1'i cakiohen fazés 3 [nése zbatohet ‘modeli i pérkeqésimit 1€ kredisé'). Pér shkak & nevojés
pér t& logaritur nj¢ ECL me probabilitet t& ponderuar, provizionet me rrezik zero né fazén 3 priten vetém né raste & malla.
Né fund, pér shkak t& periudhave rregullatoré t& provés, mund 1 keté situata ku provizioni i rezikut &shié i ulét ose zero (pasi
banka nuk ka pritshméri pér mospagesé ose pagesé & vonuar), por stafusi i mospagesés &shté ende akfiv. N& raste & fill,
ekspozimi do & mbefet né fozén 3 pér sa kohé gé debitori &shté né mospagesé (in defauli).

Koncepti i pérgjithshém i modelit

Humbiet e pritshme kreditore llogariten si shuma e humbijeve marxhinale gé ndodhin né ¢do periudhé kohore € datés sé bilancit.
Humbsiet marxhinale rriedhin nga parametra individualé gé vierésojné ekspozimet dhe humbiet né rastin e mospagesés dhe prob-
abilitefin marxhinal & mospagesés pér cdo periudhé. Llogaritiet e humbijeve 1€ pritshme kreditore bazohen né katér komponenté:

e Probabilitefi i mospagesés (“PD") - Ky &shté njé vierésim i gjasave & mospagesés gjaté njé horizonfi & cakiuar kohor.

e Ekspozimi né mospagesé ("EAD") - Ky éshté njé vierésim i ekspozimit né njé daté & ardhshme t& mospagesés, duke
marré parasysh ndryshimet e pritshme né ekspozim pas dafés sé& raportimit, duke pérfshiré shlyeriet e kryegjésé dhe
interesit, dhe t&rhegjef e pritshme né instrumentet e zotuara.

e Humbja né rast mospagese ('LGD") — Ky éshté njé vlerésim i humbjes gé lind nga mospagesa. Ai bazohet né
diferencén midis flukseve monetare kontrakiuale t& detyruara dhe atyre gé huadhénési do 1 priste t& merrte, duke
pérfshiré ngo ¢do kolateral. Zakonisht shprehet si pérgindje e EAD.

e Norma e skonfimit — Kjo pérdoret pér t& skonfuar njé humbie 1 pritshme né vierén akiuale né datén e raportimit duke
pérdorur normén efektive 1& interesit (EIR) né njohjen fillestare.

Banka do & masé humbijet e pritshme kreditore & nj€ instrumenti financiar né njé ményré gé pasqyron:
e Njé shumé & paanshme dhe me probabilitet & ponderuar & pércakiohet duke viergsuar njé séré rezuliatesh & mundshme,
o Vlerén né kohé 1€ parasé, dhe

e Informacionin e arsyeshém dhe t& mbéshtetur & &shté i disponueshém pa kosto ose pérpiekie & panevojshme né
dafén e raportimit né lidhje me ngjariet e kaluara, kushtet akiuale dhe parashikimet e kushteve t& ardhshme eko-

nomike (SNRF ©.5.5.17).

Cijaté matjes s& humbijeve & pritshme kreditore, banka nuk ka nevojé domosdoshmérisht t& identifikojé ¢do skenar & mundshém.
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Megiithaté, duhet 1& marré né konsideraté rrezikun ose probabilitefin g& & ndodh& njé humbije kreditore duke reflektuar
mundésiné gé t& ndodhé njé humbie kreditore dhe mundésing gé 1€ mos ndodhé asnjé humbje kreditore, edhe nése mundésia
pér & ndodhur njé humbje kreditore &sht& shumé e ulét. Kjo do 1 thoté se sado i ulét t& jefé probabiliteti i njé humbieje kredi-
fore, ai kurré nuk do 1& jefé zero pér shkak t& ponderimit & probabiliteit.

Quasja ndaj zérave né bilanc

Humbiet e pritshme kreditore jané njé vlerésim me probabilitet 1€ ponderuar t& humbjeve kreditore [d.m.th. vlera aktuale e t&
giitha mungesave t& parasé sé gatshme) gjaté jefégjatésisé sé pritshme t& instrumentit financiar. Njgé mungesé e parasé sé
gatshme éshtg diferenca midis flukseve monetare gé i detyrohen bankés né pérputhje me konfratén dhe flukseve monetare
qé banka pref & maré. Pér shkak se humbiet e pritshme kreditore marrin né konsideraté shumén dhe kohén e pagesave,
njé humbije kreditore lind edhe nése banka pret & paguhet plofésisht, por mé voné se data e caktuar kontraktualisht (SNRF
9.B5.5.28). Qéllimi i vierésimit & humbjeve t& pritshme kreditore nuk éshté as vierésimi i skenarit t& rasfit mé & keq dhe as
vlergsimi i skenarit mé & mirg. Né vend & késaj, njé vlerésim i humbjeve & pritshme kreditore duhet t& pasqyrojé gjithmoné
mundésing gé t& ndodhé njé humbje kreditore dhe mundésing gé t& mos ndodhé asnjé humbie kreditore edhe nése rezultati
mé i mundshém éshfé se nuk ka humbie kreditore. Prandaj, pér géllime prakiike, pérdorimi i vierésimeve me probabilitet t&
ponderuar & humbijeve kreditore nuk ka nevojé t& marré né konsideraté njé numér & madh skenarésh. Megjithaté, humbief e
pritshme kreditore duhet € reflekiojné minimumi dy rezultate (SNRF 9.B5.5.41). Duhet 1 theksohet se humbjet e pritshme kredi-
fore 12-mujore jané njé pjesé e humbjeve t& pritshme kreditore gjaté gjithé jetégjatésisé dhe pérfagésojné mungesat e parasé
sé gatshme gjafé gjithé jetégjatésisé gé do fé rezuliojné nése ndodh njé mospagesé né 12 muajt pas dafés sé raportimit (ose
njé periudhé mé e shkurtér nése jetégjatésia e pritshme e njé insfrumenti financiar &shié mé pak se 12 muaj], e ponderuar me
probabilitetin g& ajo mospagesé & ndodhé.

Pér géllime 1€ matjes s& humbieve t& pritshme kreditore, vierésimi i mungesés sé pritshme 1& parasé sé gatshme duhet 1 pasqyrojé
flukset monefare t€ pritshme nga kolaterali dhe pérmirésimet e fiera 1 kredisé g€ jané pjesé e kushteve kontrakuale dhe nuk njihen
vegmas nga banka. Vlergsimi i mungesés sé pritshme & parasé s& gatshme né njé instrument financiar & kolateralizuar pasgyron
shumén dhe kohén e flukseve monefare gé priten nga pérvetésimi i kolateralit minus kostot e marrjes dhe shities s& kolateralit,
pavarésisht nése pérvetésimi &shté i mundshém (d.m.th. vier&simi i flukseve monetare & pritshme merr parasysh probabilitetin e njé
pérvetésimi dhe flukset monetare gé do & rezuliojné prej fij). Pér miedhojé, ¢do fluks monetar gé pritet nga realizimi i kolateralit
pértej maturimit kontrakiual & konfratés duhet & pérfshihet né k& analizé. Cdo kolateral i marré si rezuliat i pérvefésimit nuk njihet
si njé pasuri gé éshté e ndaré nga instrumenti financiar i kolateralizuar, pérvegse kur plotéson kriteret e njohjes (SNRF 9.B5.5.55).
Humbiet e pritshme kreditore do 1& skontohen deri né datén e raportimit duke pérdorur insfrumentin e normés sé ndryshueshme;
humbiet e pritshme kreditore do 1& skontohen duke pérdorur normén akiuale efektive 1€ interesit (SNRF 9.B5.5.44).

Qasja ndaj zérave jashté bilancit

Pér zofimet e kredive dhe konfratat e garancisé financiare, data kur banka béhet palé e zotimit 1€ pakthyeshém do 1€ konsidero-
het t& jefé data e njohies fillestare pér géllimet e zbatimit & kérkesave pér rénie né vieré. Pér zofimet e kredive, banka shayrion
ndryshimet né rrezikun e mospagesés sé njé kredie me & cilén lidhet nj¢ zofim i kredisé. Pér konfratat e garancisé financiare,
banka shqyrton ndryshimet né rrezikun q& debitori i specifikuar do 1 keté mospagim né konfraté. N& t& dy rasfet pér njé aset
financiar, humbja kreditore &shté viera akiuale e diferencés midis flukseve monetare konfrakiuale gé i detyrohen bankés sipas
kontratés dhe flukseve monetare & nigsia pret i marré.

NE rastin e zotimeve t& patérhequra (papaguaral) 1 kredisé, humbija kreditore &shté viera akiuale e diferencés midis flukseve
monetare kontraktuale gé i detyrohen bankés nése mbaijtési i zofimit 1€ kredisé t&rheq kreding dhe flukseve monetare gé njésia
pret i marré nése kredia térhiget. Vierésimi i Bankés pér humbiet e pritshme kreditore pér zotimet e kredive do 1€ jeté né pér-
puthie me pritshmé&rité e saj pér Erhegje t& kéfij zotimi & kredisg, pra, ajo do & maré parasysh piesén e pritshme & zofimit
& kredisé gé do f& ferhiget brenda 12 muajve nga data e raportimit, kur vierésohen humbiet e pritshme kreditore 12 mujore
dhe piesén e pritshme t& zofimit & kredisé gé do & ferhiget gjaté jefégjatésisé 1 zotimit & kredisé kur vierésohen humbijet e
pritshme kreditore & jefégjatésisé. Pér njé konfraté garancie financiare, nigsisé i kérkohet & b&jé pagesa vefém né rast t& njé
mospagimi nga debitori, né pérputhje me kushtet e instrumentit g& &shté garantuar. N& pérputhie me rrethanat, mungesat e
parave t& gatshme jané pagesat e pritshme pér ta rimbursuar mbaijtésin pér nj¢ humbie kreditore gé ai péson, minus shumat gé
banka pref & marré nga mbaijtési, debitori ose ndonjé palé fietér. Nése asefi éshié plotésisht i garantuar, vierésimi i mungesave
f& parave & gafshme pér njé kontraté garancie financiare do 1 ishte né pérputhje me vlerésimet e mungesave & parave &
gatshme pér asefin & i nénshirohet garancisé.

Humbiet e pritshme kreditore pér nj¢ zotim 1€ kredisé do & zbriten duke pé&rdorur normén efektive 1€ interesit, ose njé pérafrim
& saj, gé do t& zbatohet kur njihet aseti financiar gé rezulton nga zotimi i kredisé. Humbiet e pritshme kreditore pér kontratat e
garancisé financiare ose pér zofimet e huasé pér t& cilat nuk mund & pércakiohet norma efekiive e inferesit do 1 zbriten duke
aplikuar njé normé skontimi gé pasqyron vlerésimin akiual & tregut pér vierén né kohé t& parasé dhe rreziget & jané specifike
pér flukset e parasé por veém nése, dhe né masén gg, mreziget merren parasysh duke megulluar normén e skontimit né vend
qé té megullohen mungesat e parave & zbritura.

Informacioni parashikues

Nijé masé e humbjeve t& pritshme kreditore &shté njé shumé e paanshme e ponderuar né probabilitet, e cila pércakiohet
duke Vlergsuar njé séré rezultatesh & mundshme dhe duke pérdorur informacion & arsyeshém dhe t& mbéshtefur & &shié
né dispozicion pa kosto ose pérpjekie & panevojshme né datén e raportimit né lidhje me ngjariet e kaluara, kushtet okiuale

Bordi Menaxhues Prezantim i shkurtér
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dhe parashikimet e kushteve & ardhshme ekonomike. Kur ekziston nj¢ marédhénie jolineare midis skenaréve t& ndryshém
parashikues dhe humbijeve 1€ tyre 1& lidhura kreditore, mé shumé se njé skenar parashikues do & duhet t& pérfshihet né matjen
e humbijeve & pritshme kreditore pér & pérmbushur objekiivin e mésipérm t& miratuar.:

Numri i skenaréve ekonomiké: modelohen skenaré pérfagésues qé kapin jolinearitetet materiale (p.sh. njé skenar bazé, ni¢
skenar pozitiv dhe njé skenar negativ). Numra & ndryshém skenarésh mund 16 jené t& pérshtatshém né varési t& fakleve dhe
rrethanave - p.sh. né periudha 1€ rrities sé luhatshmérisé sé pritur.

Pércaktimi i skenaréve ekonomiké alfernativé: qofté nése banka prodhon vierésimet e veta ekonomike & ardhshme ose pérdor
vlerésime & paléve & freta, ajo merr né konsideraté & gjithé informacionin e arsyeshém dhe t& mbéshtetur né dispozicion pa
kosto ose pérpiekie t& panevojshme, pérveg rastit kur efekti margjinal i pérdorimit 1€ 1€ dhénave shtesé do 1€ ishte i paréndé-
sishém. Né disa ekonomi, t& dhéna gjithépérfshirése do € jené né dispozicion, por né terrifore 1€ fiera mund & kefé mé pak
informacion.

Skenarét pérfagésues: Skenarét poziivé dhe negativ & pérdorur nuk jané & njganshém ndaj skenaréve eksiremé, né ményré gé
gama dhe peshimi i skenaréve & pérdorur & mos jeté pérfagésues. N& vecanti, sic theksohet né GCRAECL t& Komitefit t& Bazeli,
“skenarét e stresit 1€ zhvilluar pér géllime mbikégyrése né mbaré industring nuk synohen € pérdoren drejipérdreit pér géllime kontabél.

Skenari bazé: Skenari bozé &shié né pérputhie me inputet pérkatése pér vlerésimet e fiera né pasqyrat financiare (p.sh.
rikuperimi i tatimit & shtyré dhe vierésimet e rénies né vieré t& emrit 1& miré), buxhefet, planet strategjike dhe kapitale dhe infor
macione 1& fiera 1& pérdorura né menaxhimin dhe raportimin nga banka. Megjithaté, kéto inpute nuk duhet t& jené t& vonuara
ose t& njéanshme. Edhe nése inputet e pérdorura jané né kohé dhe & paanshme, nése buxheti i bankés zhvillohet né shiator,
por kushtet makroekonomike kané ndryshuar deri né fund & dhijetorit, ose nése buxheti pérmban optimizém ose pesimizém f&
genésishém, atéheré béhen rregullimet e duhura pér kéto inpute kur pérdoren pér t& pércaktuar skenarin bazé pér géllimet e
logarities s& ECL né fund 1 vitit.

Ndjeshmérité dhe asimetrité: skenarét e pérzgjedhur jané pérfagésues dhe marrin parasysh shiytésit kryesoré & ECL, veca-
nérisht ndjeshmérité jolineare dhe asimetrike brenda portofoleve. Pér shembull, nése banka ka ekspozime # réndésishme
& pronave dhe rriedhimisht ndjeshméri 1€ konsiderueshme & ECL ndaj vierave t& ardhshme & pronés, atéheré modelohen
ndryshime & ndryshme né ¢mimet e pronave. Ndjeshméria e ECL ndaj secilit parametér individual & parashikuar ekonomik
monitorohet pér t& identifikuar fakorét kryesoré dhe pér t& vierésuar efektet e ndryshimeve né parametra né ECL. Koherenca e
parametrave: né zhvillimin e defajeve 1 njé skenari specifik ekonomik (p.sh. njé skenar me vlerésime individuale pikésh & BPV-
s& sé& ardhshme, papunésisé, normave & inferesit, efj.), ¢do korrelacion i pritshém ose ndérlidhie tiefér ndérmiet parametrave
[p.sh. njé rriie e papunésisé pritet t& rezuliojé né njé ulie & normave & interesit) meret parasysh né zhvillimin e skenarit né
ményré gé f& jefé realist. Granulariteti i rregullimeve: llogaritia e njé regullimi & modeluar t& veganté pér & pasgyruar ndikimin
e skenaréve mé pak & mundshém dhe ndikimet jolineare gé rezuliojng, kryhet né njé nivel & duhur 18 ulét & granularitetit, i cili
merr parasysh karakteristikat dhe ndjeshmérité cilésisht t& ndryshme t& rrezikut.

Matija e humbjeve t€ pritshme kreditore gjaté gjithé jetégjatésisé né Fazén 1/2
Perspektiva parashikuese

Informacioni historik &shté njé spirancé apo bazé e réndésishme nga e cila mund & maten humbiet e pritshme kreditore.
Megijithaté, banka do & rregullojé t& dhénat historike, 1 filla si pérvoja e humbjeve kreditore, né bazé 1€ & dhénave akiuale &
vézhgueshme pér & pasqyruar efekiet e kushteve aktuale dhe parashikimet e saj pér kushtet e ardhshme gé nuk kané ndikuar
né periudhén né & cilén bazohen t& dhénat historike, dhe pér 1& hequr efekiet e kushteve né periudhén historike gé nuk jané &
réndésishme pér flukset monefare t& ardhshme kontrakiuale. N& disa raste, informacioni mé i miré i arsyeshém dhe i mbéshtetur
mund 1€ jeté informacioni historik i parregulluar, né varési & natyrés s& informacionit historik dhe kur éshié llogaritur, krahasuar
me rrethanat né datén e raportimit dhe karakferistikat e instrumentit financiar g& merret né konsideraté. Vlerésimet e ndryshi-
meve né humbijef e pritshme kredifore duhet & pasqyrojné dhe € jené né pérputhje nga ana drejtimore me ndryshimet né &
dhénat pérkatése & vézhgueshme nga periudha né periudhé (sic jané ndryshimet né normat e papunésisé, cmimet e pronave,
cmimet e mallrave, sfatusi | pagesés ose fakioré 1€ fieré g& jané fregues & humbjeve kreditore né instrumentin financiar ose né
grupin e instrumenteve financiare dhe t& pérmasave t& kétyre ndryshimeve). Banka do & rishikojé rregullisht mefodologijing dhe
supozimet e pérdorura pér vlerésimin e humbjeve & pritshme kreditore pér & redukiuar ¢do diferencé midis vierésimeve dhe
pérvojés fakiike & humbijeve kreditore.

Nga banka nuk  kérkohet & pérfshijé parashikime t& kushteve t& ardhshme gjaté gjithé jefégjatésisé s& pritshme & njé in-
strumenti financiar. Shkalla e gjykimit g& kérkohet pér 16 vlerésuar humbiet e pritshme kreditore varet nga disponueshméria e
informacionit & defajuar. Ndérsa horizonti i parashikimit rritet, disponueshméria e informacionit & defajuar zvogélohet dhe
shkalla e gjykimit g& kérkohet pér & vierésuar humbiet e pritshme kreditore rritet. Vlerésimi i humbjeve 1 pritshme kreditore nuk
kérkon njé vlerésim & defajuar pér periudhat & jané né t& ardhmen e largét pér periudha # filla, banka mund € eksirapolojé
parashikimet nga informacioni i disponueshém dhe i defajuar.

Probabiliteti i Mospagesés (PD)

PD e pérdorur p&r SNRF 9 duhet t& pasqyrojé kéndvéshirimin akiual & menaxhmentit pér & ardhmen dhe duhet 1 jefé i
paanshém (d.m.th. nuk duhet t& pérfshijé ndonjé konservatorizém ose optimizém). Ekzisiojné dy lloje t& PDve gé pérdoren pér
logaritien e EClve:
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e PD 12-mujore — Ky éshté probabiliteti i vierésuar g& mospagesa & ndodhé brenda 12 muajve & ardhshém (ose

gjafé jetégjatésisé s& mbetur & instrumentit financiar nése éshié mé pak se 12 muaj). Kjo pérdoret pér € llogaritur
ECLte 12-mujore.

o PDH& gjaté gjithé jefégjatésisé — Ky &shté probabiliteti i vierésuar gé njé mospagesé & ndodhé gjaté jetégjatésisé
s& mbetur & instrumentit financiar. Ky pérdoret pér & llogaritur ECLtE gjaté gjithé jefégjatésisé pér ekspozimet e
'fazés 2', ndérsa PD gjaté gijithé jetégjatésisé pér Fazén 3 éshié 100 pérgind.

Rreziku g€ & ndodhé mospagesa né instrumentet financiare gé kané rrezik kreditor 1€ krahasueshém |, &shté mé i larté sa mé
e gjaté 1€ jefé jefégjatésia e pritshme e instrumentit, pér shembull, rreziku g& & ndodhé njg mospagim né njé obligacion &
vlerésuar me AAA me jefégjatési & pritshme prej 10 vietésh &shté mé i larié se ai né njé obligacion & vierésuar me AAA me
nié jefégjatési 1& pritshme prej pesé vietésh. Efekti i njé pérmirésimi né rrezikun kreditor 1€ njé aseti & maturuar duhet & merret
parasysh pér krahasimin e mrezikut kreditor né fillim dhe rrezikut akiual & kredisé.

Pér produkfet me histori & pamjaftueshme & mospagesés, mungesé & & dhénave ose né rast & produkteve 1 reja, opsioni
i fundit éshté pérdorimi i njé standardi/pike referuese pér PD 12-mujore. Standardet jané llogaritur nga Rreziku Retail i RBI
duke pérdorur vierat mesatare & PD & llogarive me vierésimet ekzistuese 1€ PD. Llogariia bazohet né t& dhénat akiuale né
dispozicion, duke périashtuar llogarité né mospagim dhe jo & vierésuara dhe duke pérdorur mesataret e thieshta. Standardet
grupohen sipas produktit dhe rajonit gieografik dhe rumbullakohen me njg hap prej 50 bps. Ao do € rivlerésohen ¢do vit dhe
do t& pérditésohen nése &shté e nevojshme. Standardet e viefshme 12-mujore € PD jané akiualisht:

Segmenti Uoji i produkit
Kredi hipotekare 2.0%
Kartat e krediit 3.5%
Retail - Individé Mbitérhegjet 3.5%
Kredi pér makina 2.5%
Produkte t& tiera 5.0%
Retail - Mikro Kartat e krediit 6.5%

Pér vierésimin e PD-sé pérdoren fleténotimet e aplikimit, siellies dhe € transaksioneve. Poentimi né pérgjithési mund & pérkufizo-
het si njé tekniké stafisfikore pér & parashikuar, né njé moment t& cakiuar kohe me informacionin e disponueshém, probabilitefin
e njé ngjarjeje 1 ardhshme (p.sh. mospagesé ose mospérmbushie detyrimi).

Modelet e flet&notimit (Scorecard (SC)) pérfagésojné miete statistikore & viergsimit & rrezikut, t& krijuara posagérisht pér
ekspozimet retail. Humbiet e pritshme kreditore llogariten duke faktorizuar vierésimin (i cili pérfagéson probabilitetin e mospag-
esés), ekspozimin né mospagesé dhe humbjen né rast & mospagesés.

Tabela mé poshté paraget notat e vierdsimit & refail t& pérdorura nga banka:
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PD teorike
Not lerésimit G @ (% mesatarja
ela € vieresim! Pérshkrimi i URG-sé ama € posnave 1e Infervali teorik i PD-s& (%) gjeometrike e
universal (URG) RS intervalit teorik
t& PD)
" . . 740<score (poenat)
1.0 Podite e siitelgyar bzl | g 0.17%<score<0.35% 0.24%
Vlerésim/rejting shumé i miré
1.5 kreditor 700<score <740 0.35%<score<0.69% 0.49%
2.0 Vlerésim i miré kreditor 660<score <700 0.69%<score<1.37% 0.97%
2.5 Vlerésim i kénagshém kreditor | 620<score <660 1.37%<score<2.7% 1.92%
3.0A Vlerésim i pranueshém 600<score <620 2.7 %<score<3.78% 3.20%
3.08 kreditor 580<score <600 3.78%<score<5.26% 4.46%
3.5A 560<score <580 5.26%<score</.28% 6.19%
Vlerésimi margjinal kreditor
3.5B 540<score <560 7 .28%<score<10.0% 8.53%
4.0 Vlerésimi i dobét kreditor 500<score <540 10.0%<score<18.18% 13.48%
4 .5A Wi dhum® i dlelsi 460<score <500 18.18%<score<30.77% 23.56%
4.5B kredjitor <score <790 30.77%<score<100% 38.05%
5.0 Mospagesé Mospagues (déshtim né pérmbushien e detyrimit)

Segmentet Pérmbledhije e rezultateve

Pasqyrat financiare

Adresat
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Mé poshté jané informacionet e klasifikimit/rejtingut t& brendshém kreditor jo refail 1& bankés sic pérdoren pér géllime 1€
brendshme dhe & dhénat krahasuese pérkatése: five dafa:

Nota e VLerésém}i\t/re]tingut té Pérshk[)imi thefésimit t& Periudha 12 mujore Basel Il PD Vierssimi i S&P
rendshém rendshém

1A Shkélqyeshém >0.00007% <0.0026% AAA
1B >0.0026% <0.0088% AA+
1C >0.0088% <0.0300% AA, AA-
2A Shumé miré >0.0300% <0.0408%
2B >0.0408% <0.0553%
2C >0.0553% <0.0751% A+, A A
3A >0.0751% <0.1019%
3B >0.1019% <0.1383%
3C >0.1383% <0.1878% BBB+, BBB
4A Miré >0.1878% <0.2548%
4B >0.2548% <0.3459% BBB-
4C >0.3459% <0.4694%
5A >0.4694% <0.6371% BB+
5B >0.6371% <0.8646%
5C >0.8646% <1.1735% BB
6A Kénagshém >1.1735% <1.5927% BB-
6B >1.5927% <2.1616%
6C >2.1616% <2.9338%
7A >2.9338% <3.9817% B+
7B >3.9817% <5.4040%
7C >5.4040% <7.3344% B
8A Nénstandard >/.3344% <9.9543% B-
8B >9.9543% <13.5101%
8C >13.5101% <18.3360% CCC+
QA >18.3360% <24.8857% CCC
9B >24.8857% <33.7751% CCC
QC >33.7751% <100% CC, C
10 Krediti i zhvlerésuar 100% 100% D

Humbja né rast Mospagese (LGD)

Nijé komponent ky¢ i metodés sé& shumés s& humbjeve marxhinale éshté Humbija né rast Mospagese (LGD). Banka pérdor njé
kombinim & PD dhe LGD pér t& llogaritur flukset monetare t& pritshme nga projeksioni i flukseve monetare konfraktuale. Vierésimet
e LGD duhet & marrin né konsideraté informacionin parashikues. Qasjo e modelimit pér LGD (por jo domosdoshmérisht vierési-
met fokiike t& LGD-s€) né pérgjithési nuk ndryshon né varési & fazés né cilén &shié ekspozimi, d.m.th. ekziston nj¢ metodologji e
zakonshme LGD gé zbatohet vazhdimisht. Metodologjia e modelimit pér LGD éshté projekiuar, aty ku éshié e pérshiatshme, né
nié nivel komponenti, ku llogarifia e LGD ndahet né njé seri shytésish,/drejuesish.

Pér ekspozimet e siguruara, qasjo merr né konsideraté t& pakién komponentét e méposhtém:
e Parashikimet e Vierésimeve & ardhshme & kolateralit, duke pérfshiré skontimet e pritshme & shitieve,
e Koha deri né realizimin e kolateralit (dhe rikuperimet e tiera),
e Shpémdaria e kolateralit népér ekspozime ku ka nj¢ numér ekspozimesh ndaj sé nigjtés palé (kolateralizimi i &rthort),

*  Normat e kurimit (duke pérfshiré marrjen parasysh & ményrés sesi njgsia i ka paré rkrmospagesat brenda llogarities s&
iefégjatésisé|, dhe

e Shpenzimet e jashime f& realizimit & kolateralit.
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Pér ekspozimet e pasiguruara, qasja merr né konsideraté t& pakién komponentét e méposhtém:
e Koha e rikuperimit,
e Normat e rikuperimit, dhe

e Normat e kurimit [duke pérfshiré marrien parasysh t& ményrés sesi njésia i ka paré rrmospagesat brenda llogarifies s&
jetégjatésisé).

Vlerésimi i komponentéve merr né konsideraté gamén e shiytésve pérkatés, duke pérfshiré gjeografing (vendndodhja e palés fiefér
dhe kolaterali] dhe vietérsing e ekspozimit kreditor. Viergsimi i LGD pasqyron ndryshimet e pritura né ekspozim (né pérputhie me
supozimet e pérdorura né modelimin e EAD), né ményré gé & mos jeté i njganshém (pér shembull, njé vierésim konservativ mund
& lindé nése shuma e pritshme e ekspozimit bie me kalimin e kohés, por kjo nuk merret parasysh né vierésimin e LGD). Niésia
merr né konsideraté nése vlerat e komponentéve varen nga fakiorét makroekonomiké dhe pasqyron ¢do varési t fillé né mode-
limin e saj duke marré parasysh informacionin e duhur parashikues. N& vecanti, pér ekspozimet e siguruara kundrejt pasurive t&
paluajishme, niésia merr parasysh ndérvarésing ndémiet ¢mimeve & pasurive & paluajishme dhe variablave makroekonomiké.
Neé ményré t& ngjashme, niésia shgyrion nése ka ndonié korrelacion ose ndérvarési midis komponentéve & LGD dhe mé pas
pasgyron até korrelacion né vierésimin e LGD. Historia e t& dhénave gé mbéshtet modelimin e LGD dhe komponentéve 1 saj
mbulon nj¢ periudhé t& pérshiatshme pér 1& mbéshtetur réndésiné dhe besueshméring e modelimit (p.sh. gjaté njé cikli & ploté
ekonomik). Vlergsimi i vierave & komponentéve brenda LGD pasqyron t& dhénat historike né dispozicion dhe merr né konsideraté
nése ka pasur ose prifef 1€ kefé ndonjé ndryshim né kushtet ekonomike, ose ndryshime né poliikat ose procedurat e brendshme,
qé do & ndikonte né llogaritien e LGD-s&, por gé nuk jané pasqyruar ndryshe né modelim. Qasja e LGD pasqgyron skonfimin e
mungesés s& parasé sé gatshme duke marré parasysh kohén e tyre & pritshme duke pérdorur ERR.

Nése vlerat regullatore 1& LGD-sé pérdoren si pikénisie, atéheré megullohet efekii i normave 1 ndryshme 1 skontimit, & gené-
sishme né vierén rregullatore 18 LGD-s&. Pér mé tepér, nése Verat regullatore LGD & pérdorura si pikénisie pérmbaijné viera t& kufirit
f& poshiém gé do & conin né njé rezuliat & njganshém, kéto viera higen pér gélimet e SNRF 9. LGD sipas SNRF @ pasqyron
vefém pérmirésimet kreditore g€ jané pjesé pérbérése e kushteve & ekspozimit dhe & nuk konfabilizohen vegmas. Nése vierat
rregullatore & LGD-s& pérdoren si pikénisie dhe pasqyrojné pémirésimet e kredisé q& nuk duhet & pérfshihen pér géllimet e
SNRF @ [p.sh. shkémbimet [swaps| e mospagesave kreditore), atgheré ndikimi higet. Pér produktet me histori 1& pamijaftueshme t&
mospagesés, mungesé 1& 1€ dhénave ose né rast & produkieve 1€ reja, do 1& pérdoren standardet LGD. Standardet jané llogaritur
nga Rreziku Retail i Raiffeisen Bank International duke pérdorur vierat mesatare & LGD-sé & llogarive me vierésimet ekzistuese 1&
LGDsé. llogarifia bazohet né & dhénat akiuale & disponueshme, duke pérjashtuar llogarité né mospagim dhe jo & vierésuara
dhe duke pérdorur mesataret e thieshta. Standardet grupohen sipas produkit dhe rajonit gjeografik dhe rrumbullakohen me njg
hap prej Spp. Ato do 1€ rivierésohen ¢do vit dhe do 1& pérditésohen nése éshté e nevojshme. Standardet akiudlisht & viefshme 1&
LGD né pérdorim nga banka jané:

Segmenti Lloji i produktit
Kredité hipotekare 30%
Kartat e kreditit 50%
Retail - Individét Mbitérhegjet 50%
Kredi pér makina 50%
Produkte 18 tiera 50%
Retail - Mikro Kartat e kreditit 50%

Ekspozimi né Mospagesé (EAD)

Megijithése IFRS @ nuk kérkon né ményré eksplicite nga niésite gé t& modelojné EAD, 1 kuptuarit se si pritef & ndryshojné ekspozi-
met kreditore me kalimin e kohés éshié theloésore pér ni¢ matie 1& paanshme t& EClve. Kjo éshié veganérisht e réndésishme
pér kredité e fazés 2, ku pika e mospagesés mund 1€ jeté pas disa vitesh né & ardhmen. Injorimi i njé rénieje 1 pritshme &
ekspozimit (p.sh. pér njé kredi & ripagueshme me késte) mund 1& cojé né até gé matjet e EClve 1 jené shumé & larta. Injorimi
i nié rritieje & pritshme & ekspozimit (p.sh. t&rhegjet brenda njé limiti 1& réné dakord pér njé¢ produkt revolvues) mund & ¢ojé né
até gé matiet e EClve 1 jené shumé 1€ uléla. Periudha maksimale gjaté sé cilés do & maten humbiet e pritshme kreditore éshté
periudha maksimale kontrakiuale (duke pérfshiré opsionet e zgijaties) gjaté sé cilés njésia &shié e ekspozuar ndaj rezikut kreditor.
P&r zotimet e kredisé dhe kontratat e garancisé financiare, kjo &shi€ periudha maksimale kontraktuale gjaté sé cilés njé nigsi ka njé
detyrim kontraktual aktual pér 1& dhéné kredi. Megjithatg, disa instrumente financiare pérfshijné edhe komponenté 1 kredisé edhe
komponenté t& zotimit 1& patérhequr dhe aftésia konfrakiuale e njésisé pér & kérkuar shlyerjen dhe anulimin e zofimit 1€ patérhequr
nuk e kufizon ekspozimm e njésise ndoi humb{eve t& kredisé né periudhén e n]oﬁimit kontraktual. Pér shembull, produktef kreditore
revolvuese, f& filla si kartelat e kreditit dhe mbitérhegjet, mund € térhigen kontrakiualisht nga huadhénési me njg njoftim prej vetém
njé dite. Megjithaté, né prakiiké huadhénésit vazhdojné 1 japin kredi pér njé periudhé mé 1€ gjaté dhe mund fa térheqgin produkiin
vetém pasi & rritet meziku kreditor i huamarrésit, gjé gé mund 16 jefé tepér voné pér 1€ parandaluar disa ose 1 gjitha humbjet e
pritshme kreditore.
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Kéto instrumente financiare né pérgjithési kané karakferistikat e méposhme si rezuliat i natyrés & instrumentit financiar, ményrés né t&
cilén instrumentet financiare menaxhohen dhe natyrés sé informacionit né dispozicion né lidhje me rifiet e konsiderueshme 1 rrezikut
kredifor:

® Insfrumentet financiare nuk kané njé afat ose strukiuré fikse & ripagimit dhe zakonisht kané njg¢ periudhé & shkurtér
anulimi kontraktual (pér shembull, njé ditg).

e Altsia konfrakiuale pér & anuluar konfratén nuk zbatohet né menaxhimin normal & pérditshém 1 instrumentit financiar dhe
konfrata mund & anulohet vetém kur njésia vihet né dijeni pér njé ritie t& mezikut kreditor né nivelin e produkiit kreditor.

®  |nstrumentet financiare menaxhohen mbi baza kolekfive.

o Gjaté pércakiimit & periudhés gjofé sé cilés njésia pritet & ekspozohet ndaj rezikut kreditor, por pér € cilén humbjet e
pritshme kreditore nuk do t& zbuteshin nga veprimet normale 1€ menaxhimit & rrezikut kreditor t& njésisé, nié niési duhet
& marré parasysh fakioré 1 fillé si informacioni historik dhe pérvoja rreth:

Periudha gjofé sé cilés njésia ishte e ekspozuar ndaj rrezikut kreditor pér insfrumente & ngjashme financiare,

Periudha kohore g& mospagesat e lidhura & shfagen né instrumente 1 ngjashme financiare pas nj¢ ritieje &
konsiderueshme t& rrezikut kreditor, dhe

Veprimet e menaxhimit t& mezikut kreditor g& njé niési pret & ndérmarré pasi mreziku kreditor pér instrumentin
financiar t& jeté mitur, 1 filla si redukiimi ose hegja e limiteve & patérhequra

Nié njési nuk ka nevoié & ndémaré njé kérkim shierues pér informacion, por duhet t& maré né konsideraté € gjithé informacionin
e arsyeshém dhe & mbéshtetur gé éshié né dispozicion pa kosto ose pérpiekie & panevojshme dhe gé éshig i réndésishém pér
vlerésimin e humbijeve 1 prishme kreditore, duke périshiré efekiin e parapagimeve & pritshme. Informacioni i pérdorur duhet &
pérfshijé fakioré gé jané specifiké pér huamarésin, kushtet e pérgjithshme ekonomike dhe njé vierésim si & drejfimit aktual ashiu edhe
afij & parashikuar & kushteve né datén e raportimit. Njé njési mund 1& pérdoré burime & ndryshme & dhénash & mund 1 jené &
brendshme (specifike pér njésing) dhe 1& jashime. Burimet e mundshme & & dhénave pérfshiiné pérvojén e brendshme t& humbjeve
kreditore historike, Vlerésimet e brendshme, pérvojén e humbjeve kreditore & subjekieve 1 fiera dhe Vierésimet e jashime, raportet
dhe statistikat. Subjektet ekonomike & nuk kang fare ose nuk kang burime & miaftueshme € & dhénave specifike pér njgsiné mund
1& pérdorin pérvojén e grupeve simolra pér instrumentin financior 1 krahasueshém (ose grupe instrumentesh financiare).

Qasja e modelimit pér EAD pasqgyron ndryshimet e pritshme né bilancin e papaguar gjaté giithé jefégjatésisé sé ekspozimit kredi-
for, & cilat lejohen nga kushtet aktuale kontrakiuale, duke pérfshiré:

e Plani i kérkuar i ripagimit/shlyerjes,
*  Shlyerja e ploté e parakohshme (p.sh. rifinancimi i hershém),

®  Mbipagesat mujore (d.m.th. pagesat n& shuma mé & larta se shumat e kérkuara t& ripagimit, por jo pér shumén e
plot t& kredisg),

e Ndryshimef né pérdorimin e njé zotimi & patérhequr brenda limiteve t& réna dakord 1€ kredisé pérpara mospagessés,
®  \eprimet pér zbutien e kredisé t& ndérmarra pérpara mospagesés.

Niésia pérdor nj¢ model & flukseve monetare pér t& llogaritur ekspozimin e vierésuar né cdo fund muaji & ardhshém. Ky model
éshté né pérputhje me ¢do model 1€ ngjashém t& pérdorur pér géllime & EIR ose mbrojtése makro 1 vierés sé drejié. Ky model
i fluksit monefar pasqyron mé tej [évizjet né EAD né muait pérpara mospagesés. Inputet né modelin EAD rishikohen pér t& vieré-
suar pérshtatshméring e tyre pér SNRF @ dhe rregullohen, aty ku kérkohet, pér & siguruar njg llogaritie & ECL & paanshme, &
ponderuar me probabilitet & reflekion pritshmérité aktuale dhe informacionin parashikues. Modelet e EAD jané 1 diferencuara
pér t& pasqyruar karakteristikat e ndryshme & rrezikut 1€ portofoleve t& ndryshme. Niésia i merr parasysh kéfa shiytés 1& ndryshém
themeloré né pércakiimin e inputeve 1 ndryshme né modelet e EAD.

Norma e skontimit

ECL4& maten né njg ményré gé pasqyron vierén né kohé 1& parasé. Kjo do & thoté se mungesat e parasé sé gatshme qé lidhen
me mospagesén kérkohet & skontohen deri né datén e bilancit & gjendjes. Pér njé aset financiar, njé njési pérdor normén efek-
five t& interesit (EIR) (d.m.th., e njéjta normé e pérdorur pér 1 njohur & ardhurat nga interesi) ose njé pérafrim. Efekti i skonfimit
mund & jeté i réndésishém sepse ngjariet e mospagesés dhe,/ose mungesat e lidhura 1 parasé mund t& ndodhin né njg kohé t&
largét né & ardhmen. Vlera né kohé e parasé duhet & merret parasysh gjaté llogarities sé humbijeve 1€ pritshme kreditore. Fluksef
e parasé do t& skontohen deri né datén e raportimit. Pérvec périashtimeve t& pérmendura mé poshté, flukset monetfare gé priten
& merren skontohen duke pérdorur normén efektive t& inferesit (EIR] & pércakiuar me njohjen fillestare 1 njé instrumenti né bilanc
ose njé pérafrim 1 saj.

Matja e humbjeve t& pritshme kreditore gjaté gjithé jefégjatésisé né Fazén 3

Pér njé aset financiar & &shté i kreditit & zhvlerésuar né datén e raportimit, por gé nuk &shté njé aset financiar i bleré ose i origjinés
i kredifit 1& zhvlerésuar, banka do & masé humbijet e pritshme kreditore si diferenca midis vierés kontabél bruto t& asefit dhe vierés

aktuale & flukseve monetare t& ardhshme & skontuara me normén fillestare efektive t& interesit & asetit financiar. Cdo rregullim
njihet né fitim ose humbije si fiim ose humbje nga rénia né vieré. Pér asetet e kolateralizuara, vierésimi pérfshin gjithashtu flukset
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monetare nga pérvetésimi/realizimi i kolateralit minus kostot e marries dhe shities sé kolateralit, pavarésisht nése &shté i mundshém
reclizimi. Té gjitha kérkesat e maties viejné edhe pér lefrat me vieré & borxhit. Gjaté pércakiimit & mospagesés pér gélime &
pércakiimit & rrezikut 1& mospagesés, banka duhet & zbatojé njé pérkufizim 1€ mospagesés gé &shté né pérputhije me pérku-
fizimin e pérdorur pér géllime & menaxhimit 1& rrezikut 1& brendshém 1& kredisé pér instrumentin financiar pérkatés dhe & marré
parasysh freguesit cilésoré [pér shembull, maréveshiet financiare] kur &shté e pérshtaishme. Megjithaté, ekzision njé supozim i
kundérshiueshém g& mospagesa nuk ndodh mé voné se kur njg aset financiar &shig Q0 ditg me vonesg, pérvec nése njé niési ka
informacion & arsyeshém dhe t& mbéshtetur pér & demonsiruar se njé kriter mé i vonuar i mospagesés &shté mé i pérshtatshém.
Pérkufizimi i mospagesés & pérdorur pér kéto géllime do & zbatohet né ményré & géndrueshme pér & gjitha instrumentet financi-
are, pérveg rastit kur béhet i disponueshém informacioni gé tregon se njé pérkufizim fieér i mospagesés shté mé i pérshiatshém
pér njé instrument financiar & caktuar. Vlera kontabél bruto mund t& pérfshiié principalin e papaguar (duke pérfshiré ¢do shumé 1&
vonuar), inferesin e pér||ogorifur, tarifat dhe kostot e paamortizuara, fitimet ose humb}et e modifikuara t& paamortizuara, ndr\/shimef
e paamortizuara né prifiet e fluksit monetar, rregullimet e mbrojties s& vierés sé drejté € paamortizuara si dhe diferencat fillestare
& paamortizuara ndérmiet Vierés sé drejté dhe ¢mimit 1€ transaksionit (shiyré sipas SNRF 9.B5.1.2A (b))

Ciaté pércakiimit & EClsé gjaté gjithé jetégjaiésisé pér ekspozimet e fazés 3, zbatohen 1& nigjiat kérkesa si pér ekspozimet e
fozés 2. Kjo do t& thoté se ECL gjoté jefégjatésisé s& mbetur 1€ njé instrumenti financiar do & matet né njé ményré gé pasqyron njé
shumé & paanshme dhe & ponderuar me probabilitet g& pércakiohet duke Vierésuar njé séré rezuliatesh & mundshme, vierén né
kohé t& parasé dhe informacionin e arsyeshém dhe t& mbéshtetur né lidhje me ngjariet e kaluara, kushtet aktuale dhe parashikimet
e arsyeshme dhe & mbéshtefura & ngjarjeve t& ardhshme (gé jané 1 disponueshme né datén e raportimit pa kosto ose pérpiekie
& panevojshme). Supozimet dhe inputet duhet t& pérputhen né € gjitha fazat e modelit & rénies né vleré (zhviergsimit), kjo &shté
veganérisht e réndésishme pér informacionin parashikues sic jané variablat makro.

Ponderimi i probabilitetit

Humbiet e pritshme kreditore duhet & pasqyrojné nj¢ shumé me probabilitet & ponderuar g& pércakiohet duke ponderuar njé
séré rezuliatesh & mundshme. Té gjithé skenarét pérkatés (né vend & vetdm skenarit mé t& mundshém) do & merren parasysh.
Skenarét g kané shumé pak gjasa & ndodhin nuk do 1 merren parasysh kur vierésohet ECL. Edhe nése vetém njé strategii ris-
frukturimi /riprogramimi (workout) &shté realiste, zakonisht do 1€ jefé e pérshiatshme dhe e nevojshme t& merren parasysh & pokién
dy Vlerésime & ndryshme t& flukseve monetare. Pér pasurité me rrezik, sic &shi& borxhi i papaguar, flukset fakiike monetare mund
& jené shumé & ndryshme nga pritshmérité. Metoda e preferuar pér llogaritien e flukseve monetare & pritshme né raste & filla
ésht& pérdorimi i skenaréve mé & miré dhe skenaréve mé & keq. Skenari mé i realizueshém mé i miré nuk do 1 jeté skenari i cili
maksimizon 1 gjitha inputet, por ai & merr parasysh marrédhénien midis inputeve né nj¢ ményré realiste. Skenari mé i keq duhet
gjithashtu & maré parasysh marrédhénien midis inputeve né ni¢ ményré reale. Duhet gjithashtu & theksohet se sa mé me rrezik
& jené flukset monefare, aq i modh duhet 1 jet& gama e flukseve monetare. Strategjité e ristrukiurimit duhet t& pasqyrohen né
vlerésimin e flukseve monetare. Skenarét e fillé t& ristrukiurimit mund & jené pér shembull:

e Kurimi [rikuperim i plotg, shlyerje e ploé dhe kalimi n& jomospagesg);

e Ristrukiurimi (ripagimi i flukseve monetare 1 rinegociuaral;

o Likuidimi i kolateralit (skenari i mos vijimésisé);

e Transferimi i pasurisé pérmes shities;

e Njé kombinim i sa mé sipér.
Shuma dhe koha e flukseve monetare pér skenaré t& vecanté duhet t& pércakiohet dhe njé probabilitet duhet 11 pérshkruhet ¢do
Vlerésimi 1€ flukseve monetare. Shuma e flukseve monetare me probabilitet 1 ponderuar pér secilin skenar pérkatés do & skontohet

mé pas deri né datén e raporiimit. Zgjedhja e skenarit, peshimi dhe raporti i flukseve monetare & skenarit mé t& keq,/skenarit mé
& miré duhet & bozohet né pérvojén historike.

Informacioni parashikues

Nevoja pér & inkorporuar informacion parashikues do 1 thoté se aplikimi i standardit do 1& kérkojé gjykim & konsiderueshém, né
vecanti, se si ndryshimet né fakiorét makroekonomiké do t& ndikojné né provizionet.

Kolaterali

Flukset e vlerésuara monetare gé merren parasysh do & pérfshijné flukset monetare nga shitia e kolateralit t& mbajtur ose pér-
mirésime 1€ fjera & kredisé & joné piesé pérbérése e kushteve kontraktuale, d.m.th. gé joné piesé e kushteve kontrakiuale [edhe
nése jo né ményré eksplicite] dhe nuk njihen vecmas (pér t& shmangur numérimin e dyfishi€).

Zérat jashté bilancit

P&r nj¢ konfraté garancie financiare, humbija e pritshme pércakiohet bazuar né pagesat e pritshme pér & rimbursuar mbaijtésin pér
njé humbie kredie, minus ¢do shumé qé banka pret & marré nga mbaitési, debitori ose ndonié palé tietér. Megjithaté, t& ardhurat
e ardhshme & primit g¢ duhet & paguhen nga mbaijtési nuk duhet & merren parasysh né matien e humbijes sé pritshme nga pas-
uria gé i nénshtrohet garancisé. Kjo &shté pér shkak se flukset monetare sipas garancisé varen nga rreziku i déshtimit [nospagesés)
& pasurisé financiare & garantuar, ndérsa primet g& do & merren i nénshirohen rrezikut 1€ mospagesés nga mbaijtési i garancisg.
Pér zofimet e kredisg, banka do & marré parasysh edhe trhegjen e pritshme individuale. Megjithaté, kjo nuk duhet t& jeté mé e
larté se 1, pasi ECL nuk duhet & njihet pér asnjé ekspozim ku nuk ka detyrim konfrakiual.
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Norma e skontimit

Vlera né kohé e parasé duhet & merret parasysh gjoté llogarities s& humbieve € pritshme kreditore. Flukset e parasé do 1 skonto-
hen deri né datén e raportimit. Pérveg périashtimeve t& pérmendura, flukset monetare & priten & merren skonfohen duke pérdorur
normén efekive 1 inferesit (EIR) 1& pércakiuar né njohjen fillestare 1 instrumentit né bilanc ose njé pérafrim 1& saj. Nése njé instru-
ment financiar ka nj¢ normé interesi 1& ndryshueshme, ECL duhet t& skonfohet duke pérdorur EIRé akiuale (d.m.th. ER fillestare
e regulluar pér rivendosien e Vlerés s& elementit & ndryshueshém né datén e fij mé & fundit & rigmimit). Nése instrumenti &shtg
ose &shig pércakiuar si z& i mbrojtur né njg marrédhénie mbrojtése me vierén e drejté, ¢do rishikim sipas SNRF ©.6.5.10 do &
konsiderohet gjithashtu. Pér t& arkétueshmet e qirasé, norma e skontimit e pérdorur né matjen e kétyre t& arkétueshmeve 1€ qirasé
&shté né pérputhje me SNRF 16. Nése njé instrument financiar ishte i zhvlerésuar krediti né njohien fillestare (POCI), ECLt€ duhet &
skontohen duke pérdorur njg normé interesi efekfive 1€ kreditit & rmegulluar. Pér zotimet e kredive, EIR e ardhshme e pércakiuar pér
tu op|il<uor PEr pasuringé gé doté n{ihef fillimisht n& datén e ershme te pérdorimif fe paré & ardhshém t& zotimeve, pasi pasuria
financiar g& njihet pas njg rhegjeje né njé zofim kredie trajiohet si vazhdim i afij zotimi dhe jo si nj€ instrument i ri financiar. Pér
garancité financiare, norma e skonfimit duhet 1€ pasqyrojé Vierésimin akiual & tregut & vierés né kohé t& parasé dhe rreziget &
jané specifike pér flukset monetare, por vetdm nése, dhe né masén qg, meziget merren parasysh duke regulluar normén e skontimit
né vend & mregullimit & mungesés s& parasé sé gatshme gé po skonfohet.

3.3.13  Kategoria e kostos s& amortizuar

Asefi financiar do t& matet me kosfon e amortizuar nése &shté brenda njé modeli biznesi, objekiivi i & cilit &sht& mbajfjo e asefeve
pér & mbledhur/arkétuar flukset monetare konfrakiuale dhe flukset monetare kontrakiuale & asetit financiar jané vetém pagesa
& principalit dhe interesit né shumén e papaguar & principalit. N& njohjen fillestare, pasurité financiare dhe detyrimet financiare
maten me vierén e drejfé plus kostot e pranueshme 1& transaksionit. Nése ka njé diferencé midis vierésimit 1& viergs sé dreité t&
niésisé ekonomike né njohjen fillestare dhe ¢cmimit & transaksionit, aghers:

®  nése Vierdsimi i vlerés sé& drejté pérdor vetém t& dhéna nga fregjet e vézhgueshme, atéheré diferenca njihef né fifim ose
humbie; ose,

® g & gjitha rastet e fjera, diferenca shiyhet si njé regullim i viergs kontabél t& instrumentit financiar, i cili amortizohet
népérmiet PL gjaté jefégjatésisé s& instrumentit financiar.

Portofoli i kredive dhe paradhénieve t& bankés mbarten me kosfo & amortizuar dhe & ardhurat nga inferesi njihen né fitim dhe
humbie duke pérdorur normén efekiive t& inferesit.

3.3.14 Kategoria “vlera e drejté pérmes t& ardhurave té tiera gjithépérfshirése” (FVOCI)

Pasuria financiare Klasifikohet si i matur me FVOCI nése mbahet brenda njgé modeli biznesi, objektivi i & cilit éshté mbledhja
e flukseve monetare kontraktuale dhe shitja e pasurive financiare dhe plotéson kriterin e pagesave vetém 1€ principalit dhe

interest (SPPI).

3.3.15 Kategoria “vlera e drejté pérmes fitimit ose humbjes” (FVTPL)

Té gjitha pasurité e tiera financiare — d.m.th., pasurité financiare gé nuk plotésojné kriteret pér klasifikim si 1& matura mé pas
me koston e amortizuar ose FVOCI - klasifikohen si t& matura mé pas me vierén e drej€, ku ndryshimet né vlerén e drejté
njihen né fitim ose humbje.

Pérveg késaj, Banka ka opsionin gé& né njohjen fillestare & cakiojé né ményré t& pakthyeshme njé pasuri financiare si me FVTPL,
nése kjo eliminon ose redukion ndjeshém njé mospérputhje matjeje ose njohjeje — pra, nj¢ ‘mospérputhje kontabél’ - g& pém-
dryshe do € lindte nga matia e pasurive ose detyrimeve, ose njohja e fitimeve dhe humbjeve mbi to, mbi bazé & ndryshme.

Ne nioh]en fillestare, pasurite financiare t& klasifikuara si me vieré t& dre]fé nepérmjef fitimit ose humb]es do t& maten me
vlerén e drejté. Pas njohies fillestare, pasurité financiare t& klasifikuara si me vleré 1€ drejté do 1€ maten me vlerén e drejté
dhe kostot e transaksionit njihen né fitim ose humbje.

3.3.16 Instrumentet financiare derivative

Derivativét njihen fillimisht me vierén e drejté né datén né t& cilén &sht lidhur njé kontraté derivative dhe mé pas maten me vierén
e tyre & drejté. Vlerat e drejta pérfiohen nga ¢mimet e kuotuara 1 tregut né tregjet aktive, duke pérfshiré transaksionet e fundit 1&
fregut dhe teknikat e Viergsimit, duke pérfshiré modelet e flukseve monetare t& skontuara sipas rasfit. Té gjithé derivativét mbarten si
asete kur viera e drejté &shté pozitive dhe si defyrime kur vlera e drejté &shié negative. Fitimet dhe humbiet gé vijné nga ndryshimet
né vlerén e drejté & derivativéve pérfshihen né Té ardhurat nefo nga instrumentet financiare me vlerén e drejfé népérmiet fitimit ose
humbies’ né fitimin ose humbijen pér periudhén.

Banka pérdor instrumente financiare derivative 1 filla si kémbimet e normave 1€ inferesit jashié bursés (OTC) pér & menaxhuar
mezikun e saj gé rredh nga luhatiet e normave 1€ inferesit 1€ fregut. Pér instrumentet derivative nuk aplikohet kontabilitefi mbrojtés.



3.3.17  Paraja dhe ekuivalentet e parasé dhe rezervat e detyrueshme

Paraja dhe ekuivalentét e parasé pérfshijng kartémonedhat dhe monedhat né doré (duke pérfshiré rezervat e kufizuara - shih
mé posht€), bilancef e pakufizuara & mbajtura me bankat gendrore dhe pasurité financiare shumé likuide me maturime
fillestare prej tre muajsh ose mé pak nga data e blerjes gé jané subjekt i njé rreziku 1€ paréndésishém & ndryshimet né vierén
e tyre t& drejté dhe pérdoren nga Banka né menaxhimin e zofimeve & saj afatshkurira.

Paraja dhe ekuivalentet e parasé mbahen me kosfo & amortizuar né pasqyrén e pozicionit financiar.

3.4 Giykimet, vlerésimet dhe supozimet e réndésishme kontabél

Pérgatitia e pasqyrave financiare & Bankés kérkon g& menaxhmenti & béjé giykime, vlerésime dhe supozime gé ndiko-
iné né shumén e raportuar t& & ardhurave, shpenzimeve, pasurive dhe detyrimeve, dhe shpalosjet shogéruese, si dhe
shpalosjen e defyrimeve konfingjente. Pasiguria né lidhje me kéto supozime dhe vlerésime mund 1€ rezuliojé né rezuliate g&
kérkojné njé rregullim material & vlergs kontabél & pasurive ose detyrimeve & prekura né periudhat e ardhshme. Né proce-
sin e zbatimit t& politikave kontabél t& Bankés, menaxhmenti ka béré gjykimet dhe supozimet e méposhime né lidhje me t&
ardhmen dhe burimet e fiera kryesore 1& pasigurisé sé vlerésimit né datén e raportimit, gé kané njé rrezik & konsiderueshém
pér t& shkaktuar njé rregullim material né vierén kontabél & pasurive dhe detyrimeve brenda vifit t& ardhshém financiar.

Rrethanat ekzistuese dhe supozimet pér zhvillimet e ardhshme mund t& ndryshojné pér shkak & rrethanave jashté kontrollit t&
Bankés dhe pasqyrohen né supozimet nése dhe kur ato ndodhin. Zérat me efekiin mé t& réndésishém né shumat e njohura
né pasqyrat financiare t& vecanta me gjykim dhe/ose vlerésime € konsiderueshme & menaxhmentit jané renditur mé poshté
né lidhje me gjykimet/vlerésimet e pérfshira.

Si rezultat i pandemisé COVID-19, e cila preku ekonoming dhe fregiet financiare, menaxhmenti i Bankés kreu njé vierésim
shtesé 1& pérshtatshmérisé sé politikave kontabél, vierésimeve dhe supozimeve & pérdorura gjaté vitit 2021 dhe ndikimin e
fyre né rénien e mundshme né vieré t& pasurive dhe pozicionit financiar, flukseve 1& métejshme monetare dhe rezultatit & operar-
cioneve t& Bankés. Vlerésimet e kryera nuk fregojné ekzistencén e njé ndikimi materialisht & réndésishém né pérshiatshméring
e politikave kontabél, vierésimet dhe supozimet, as ekzistencén e indikacioneve pér rénie né vieré & pasurive & Bankés.

Situata né Ukrainé - ndikimi

Lufta né vazhdim e sipér né Ukrainé dhe sanksionet e lidhura me 1, t& synuara kundér Federatés Ruse, mund & kené ndikim
né ekonomité evropiane dhe globalisht. Njésia ekonomike nuk ka ndonijé ekspozim 1€ réndésishém t& drejtpérdreité kundreit
Ukraings, Rusisé ose Bjellorusisé. Megjithaté, ndikimi né situatén e pérgjithshme ekonomike mund 1€ kérkojé rishikime & supozi-
meve dhe vilerésimeve t& cakiuara. Kjo mund & ¢ojé né rregullime materiale 1& vlerés kontabél 1€ pasurive dhe detyrimeve t&
cakiuara, duke pérfshiré kredité per klientét, kredite per bankat, investimet né letrat me Vleré & borxhit, def\/rimef ndo] klientéve
dhe huamarriet, brenda vifit & ardhshém financiar. Né kéfé faz&, menaxhmenti nuk &shté né giendie 1& vierésojé me besuesh-
méri ndikimin pasi ngjariet jané né zhvillim e sipér dita-dités. Ndikimi afatgjaté mund & ndikojé gjithashtu né véllimet e tregtimit,
flukset monetare dhe profitabilitefin. Megjithaté, n& datén e kétyre pasqyrave financiare, Kompania vazhdon & pérmbushé
detyrimet e saj né kohén e duhur dhe pér kété arsye vazhdon € zbatojé bazén e vijimésisé né pérgatifien e tyre.

Giykime t& réndésishme kontabél dhe kontabiliteti pérshkruhen né shénimet e méposhtme:
3.3.12 Rénia né vleré e pasurive financiare,

3.3.16 Humbijef nga rénia né vleré e pasurive financiare,

3.3.17 Kostoja e amortizuar dhe kategoria,

3.3.18 Kategoria FVOCI,

3.3.19 Kategoria FVTPL,

3.8 Pasuria e riposeduar

35 Rezervat e detyrueshme t& likuiditetit

N& pérputhie me rregullat e BQK-s&, Banka duhet & pérmbushé kérkesat e likuiditetit mesatar minimal ditor. Kérkesa pér
likuiditet llogaritet né baza javore si 10 pér gind e bazés sé depozitave, e pércakiuar si mesatarja e detyrimeve totale t&
depozitave ndaj publikut jobankar né euro dhe valuta 1 fiera, gjaté ditéve & punés 1& periudhés sé mbaities. Pasurité me &
cilat Banka mund € plotésojé kérkesat e saj pér likuiditet jané depozitat né euro né BQK dhe 50 pér gind e ekuivalentit né
euro & parave & gatshme 1& shprehura né valuta lehtésisht t& konvertueshme. Depozitat né BQK nuk duhet t& jené mé pak
se 5 pér gind e bazés sé aplikueshme t& depozitave. Megenése pasurifé likuide pérkatése nuk jané 1€ disponueshme pér
& financuar operacionet e pérditshme t& Bankés, ato jané pérjashtuar nga paraja dhe ekuivalentét e parasé pér géllime &
pasqyrés sé redhés s& parasé.
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3.6 Prona dhe paiisjet
3.6.1 Prona dhe pajisjet né pronési

Kostot e mévonshme pérfshihen né vlerén kontabél 1€ pasurive ose njihen si pasuri e vecanté, sipas rastit, vetém kur &shté
e mundur g& pérfitimet ekonomike t& ardhshme 1€ lidhura me zérin do t& rriedhin né Banké dhe kostoja e z&rit mund
t& matet me besueshméri. Té gjitha riparimet dhe mirémbaijtiet e tiera i ngarkohen shpenzimeve & tiera operative gjaté
periudhés financiare né & cilén ato ndodhin.

Vlerat kontabél & pronés dhe pajisjeve rishikohen pér rénie né vieré kur ngjariet ndryshojné ose ndryshimet né rrethana tregojné
gé vlera kontabél mund & mos jefé e rikuperueshme. Nése ka indikacione € filla dhe ku vierat kontabél tejkalojng shumén e
parashikuar & rikuperueshme, asetet ose nigsité gjeneruese & parasé (CGU) shlyhen deri né vierén e tyre & rikuperueshme.

Shuma e rikuperueshme e pronés dhe paijisieve éshté vlera e drejté minus kostot e shities dhe vlera né pérdorim, cilado
gé &shté mé e larté. N& vlerésimin e vlerés né pérdorim, flukset e ardhshme monetare zbriten né vlerén e tyre aktuale
duke pérdorur njé normé zbritieje para tatimit g& pasqyron vlerésimet aktuale & fregut & vlerés kohore t& parasé dhe
rmezigeve specifike pér ato asefe.

Pér njé aset gé nuk gjeneron flukse monetare kryesisht t& pavarura, shuma e rikuperueshme pércakiohet pér njésité gjen-
ervese t& parave (CGU) € cilave i pérket aseti. Humbjet nga rénia né vleré njihen né fitim ose humbije

Zhvlerésimi i aseteve njihef si shpenzim né bazé & metodés lineare né normat e pércakiuara pér & alokuar koston e
pronés dhe pajisieve mbi jetégjatésine e tyre t& pérdorimit. Normat vietore & zhvlergsimit pércakiohen nga jetégjatésia
e dobishme e vlerésuar e asefeve t& cakiuara sipas tabelés mé poshté:

P&rmirésimet e pronés me gira zhvlerésohen pérgjafé jetégjatésisé sé tyre 1€ pérdorimit ose afatit & girasg, cilado &
&shté mé e shkurtér. Puna né proces nuk zhvlerésohet derisa asetet t& vihet né pérdorim.

ATM, paiisie & tiera bankare dhe pér zyre 5-10 viet
Hardueri kompjuterik 4-8 viet
Ndértesat e pérdorura pér géllime vefanake 50 viet

Metodat e zhvlerésimit, jefégjatésia e dobishme dhe vlerat e mbetura rivlerésohen né ¢do daté raportimi.

3.6.2  Prona dhe paijisjet me gira

Banka njeh pasuring me & drejté pérdorimi dhe njé detyrim qjiraje né datén e fillimit & girasé. Pasuria me 1 drejté pérdorimi
fillimisht matet me koston, e cila pérfshin shumén fillestare t& detyrimit 1€ girasé t& megulluar pér cdo pagesé giraje t& béré
né ose pérpara datés sé fillimit, plus ¢cdo kosto fillestare direkie 1& shkakiuar dhe njé vierésim 1& kostove pér cmontimin dhe
hegjen pasurisé bazé ose pér t& rivendosur pasuring bazé ose lokacionin né & cilin &shié vendosur, minus ¢do stimul & marré
f& qgirasé. Pasuria me & drejtén e pérdorimit zhvlerésohet mé pas duke pérdorur metodén lineare nga data e fillimit deri né
fundin e jetégjatésisé s& dobishme 1& pasurive me 1€ drejté pérdorimi ose né fund 1€ afatit t& girasé, cilado gé &shié mé herét.

Jefégjatésia e vlerésuar e dobishme e pasurive me 1€ drejtén e pérdorimit pércakiohet né bazé & kushteve t& girasé.
Pasurité e s& drejtés s& pérdorimit zhvlerésohen gjaté periudhés sé afafit & girasé dhe jetégjatésisé sé dobishme t& pa-
surive me 1& drejfén e pérdorimit, cilado g& &shté mé e shkurtér. Nése njé qgira transferon pronésing e pasurisé bazé ose
kostoja e pasurive t& s& drejtés s& pérdorimit reflekion se niésia ekonomike pret t& ushtrojé njé opsion blerjeje, pasuria
e lidhur me t& drejtén e pérdorimit zhvlerésohet gjaté jefégjatésisé sé dobishme 1€ pasurisé bazé. Pérves késaj, pasuria
me t& drejtén e pérdorimit redukiohet periodikisht nga humbijet nga rénia né vlerg, nése ka, dhe rregullohet pér rimatjef
e cakiuara € detyrimit & girasé.

Pagesat e qirasé t& pérfshira né matien e detyrimit & girasé pérfshijné sa vijon:
e pagesat fikse, duke pérfshiré pagesat fikse né substancg,
e pagesat e ndryshueshme & qirasé gé varen nga njé indeks ose nj¢ normé, e matur fillimisht duke pérdorur indeksin ose
normén né datén e fillimit,
e shumat gé priten 1 jené t& pagueshme sipas nié garancie 18 vierés sé mbetur, dhe
e cmimi i ushirimit sipas njé opsioni blerjeje g& Banka &shié né ményré & arsyeshme e sigurt se do ta ushirojg, pagesat
e girasé né njé periudhé rinovimi opsionale nése Banka &shté né ményré 1€ arsyeshme e sigurt se do & ushirojé nje

opsion zgjatieje, dhe penalitefet pér ndérprerjen e parakohshme & njé giraje, pérves rasteve kur Banka éshié e sigurt
né ményré & arsyeshme gé nuk do fa ndérprejé parakohshém.

Detyrimi i girasé matet fillimisht me vlerén akiuale & pagesave 1 qgirasé gé nuk paguhen né dotén e fillimit, & skontuar duke pér-
dorur normén e inferesit & nénkuptuar né gira ose, nése kjo normé nuk mund & pércakiohet lehtésisht, normén inkrementale (rritése)
t& huamarries t& Bankés. Né pérgiithési, Banka pérdor normén e saj inkrementale 1€ huamarries si normé skontimi. Rimatet kur ka
njé ndryshim né& pagesat e ardhshme & qirasé gé redhin nga njé ndryshim né njé indeks ose normé, nése ka njg ndryshim né
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vlerésimin e Bankés pér shumén qé pritet 1€ jefé e pagueshme sipas njé garancie 1 viergs sé mbetur, ose nése Banka ndryshon
vlerésimin e saj se a do & ushtrojé njé opsion blerieje, vazhdimi ose ndérprerieje. Kur detyrimi i girasé rimatet né kéé ményré,
béhet njé regullim pérkatés né vierén kontabél & pasurisé 1€ s& drejtés s& pérdorimit, ose regjisirohet né fitim ose humbije nése
vlera kontabél e pasurisé 1 sé drejtés s& pérdorimit &shié redukiuar né zero.

Banka paraget pasurité me t& drejién e pérdorimit g& nuk ploésojné pérkufizimin e pronés investive né “prona, impiantet dhe
pajisiet” dhe detyrimet e qgirasé né “detyrime 1€ tiera” né pasqyrén e pozicionit financiar (shénimi 17).

N fillimin e nj¢ kontrate, Banka vleréson nése njé konfraté éshté ose pérmban njg qgira. Njé kontraté éshté, ose pérmban, njé
gjra nése kontrata pérciell & drején pér t& kontrolluar pérdorimin e njé pasurie 1 identifikuar pér njg periudhé kohore né kémbim
18 njé shume. Pér 1& vierésuar nése njé kontraté pérciell t& drejtén pér t& kontrolluar pérdorimin e nié pasuria 1 identifikuar, Banka
vleréson nése:

e konfrata pérfshin pérdorimin e nj¢ pasurie & identifikuar — kjio mund & specifikohet né ményré eksplicite ose t& nénkup-
tuar dhe duhet 1€ jeté fizikisht e dallueshme ose 1& pérfagésojé né thelb & gjithé kapacitetin e njé pasurie fizikisht &
dallueshme. Nése furnizuesi ka njé 1€ drejté substanciale z&vendésimi, atéheré pasuria nuk identifikohet,

*  Banka ka & drejtén & maré né thelb t& gjitha pérfitimet ekonomike nga pérdorimi i pasurive gjaté gjithé periudhés sé
pérdorimit, dhe

®  Banka ka & drejién 1 drejiojé pérdorimin e pasurisé. Banka e ka kéié 1 drejté kur ka 1& drejtat e vendimmarries gé jané
mé t& réndésishme pér ndryshimin e ményrés se si dhe pér cfaré géllimi pérdoret pasuria. N& raste & rralla kur vendimi se
si dhe pér claré qéllimi pérdoret pasuria &shié i paracakiuar, Banka ka 1 drejié & drejiojé pérdorimin e pasurisé qoffé nése:

®  Banka ka t& drején t& operojé pasuring, ose
*  Banka e ka projekiuar pasuring né nj¢ ményré qé paracakion se si dhe pér claré géllimi do & pérdoret.

Kio politiké zbatohet pér konfratat e lidhura ose t& ndryshuara né ose pas dafés 1 janar 2019. NE fillimin ose né riv-
lerésimin e njé konfrate g& pérmban njé komponent giraje, Banka shpémdan shumén né kontraté pér secilin komponent
f& girasé né bazé & ¢mimeve 1é tyre relafive t& pavarura.

Megjithatg, pér qiraté e tokés dhe ndértesave né t& cilat &shté giramarrése, Banka ka zgjedhur & mos ndajé kompo-
nentét jo gira dhe & llogarisé komponentét e girasé dhe ato jo qira si nj¢ komponent i vetém i girasé. Banka zgjodhi t&
pérdorte pérjashtimet e njohjes né qiraté afatshkurtra, si dhe giraté me vieré & ulét.

e Nié gira afatshkurtér pérkufizohet si njé gira gé ka njé afat giraje prej 12 muajsh ose mé pak,
e Nijé prag prej 5,000 €, qiraté me vleré t& ulét nén prag.
Cdo kriter zbatohet individualisht, g& do 1€ thoté se nuk ka kufizime né kualifikimin e girasé afatshkurtér bazuar né vierén e

girasé dhe anasiellias. Zgjedhjet do 16 béhen sipas klasés. Banka vendosi & pérdoré kété pérjashtim pér t& gjitha klasat e
pasurive. Cdo modifikim i mé&passhém i girasé afatshkurtér do t& konsiderohet si gira e re dhe kriteret do 1€ rivlerésohen.

3.6.3 Prona e rimarré né posedim

Pasurité e rimarra né posedim fitohen népérmjet ekzekutimit 1€ garancisé mbi kredité joperformuese dhe paradhéniet pér
klientét gé nuk fitojné & ardhura giraje dhe nuk pérdoren nga Banka dhe jané & destinuara pér shitie (nxjerrje jashté
pérdorimit] né njé periudhé 1€ arsyeshme kohore.

Pasurité e rimarra né posedim njihen fillimisht duke pérdorur vlerén e caktuar nga pérmbaruesi né ankandin e fundit dhe
mé pas maten me vlerén e kostos ose vlerén neto 1€ realizueshme, cilado gé éshté mé e ulét, dhe ¢do zhvlergsim njihet
ne fitim ose humbje. Pasurité e riposeduara njihen si inventaré dhe paragiten né inventarin e mallrave dhe llogaring
pezull pér shérbimet e kryera ende t& pa paragitura si shpenzim né pasqyrén e pozicionit financiar dhe si shpenzime
nga akfivitetet jo-bankare né pasqyrén e & ardhurave gjithépérfshirése. N& rastin e shitjes, 1€ ardhurat njihen dhe vlera
kontobél e pasurive njihet si shpenzim.

Vlera nefo e realizueshme vlerésohet nié heré né vit dhe ¢do zhvlerésim/rikthim niihef si shpenzim/té ardhura né peri-

udhén gé ka ndodhur.

3.7 Pasurité e paprekshme

Pasurité e paprekshme njihen nése ka t& ngjaré gé pérfitimet ekonomike & ardhshme gé i atribuohen pasurisé do 1€ rriedhin
né Banké dhe kosfoja e pasurisé mund & matet me besueshméri. Pasurité e paprekshme maten fillimisht me kosto. Vlerat
kontabél 1& pasurive 1€ paprekshme rishikohen pér rénie né vleré kur ngjarjet ose ndryshimet né rrethana tregojné se vlera
kontabél mund & mos jeté e rikuperueshme. Pasurité e paprekshme pérbéhen térésisht nga softuer kompjuterik i cili amorti-
zohet duke pérdorur metodén lineare gjaté jefégjatésisé sé tyre & dobishme & vlerésuar prej pesé vietgsh dhe licencat &
cilat amortizohen gjaté afatit & licencés.
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3.8 Deporzitat, huazimet dhe detyrimet e varura

Depozitat, huazimet dhe detyrimet e varura jané piesé e burimeve € financimit & borxhit & Bankés. Depozitat, huazimet dhe
detyrimet e varura njihen fillimisht me vlerén e drejié, minus kosfot e transaksionit & shkakiuara. Mé pas paragiten me kosto
& amortizuar; ¢do diferencé ndérmiet t& ardhurave minus kostot e transaksionit dhe vierés s& kthimit njihet né fiim ose humbie
gjaté periudhés duke pérdorur metodén e inferesit efektiv.

3.9 Provizionet

Nijé provizion njihef nése, si rezultat i njé ngjarie & méparshme, Banka ka njé detyrim & tanishém ligjor ose # krijuar g& mund
& matet me besueshméri, dhe éshié e mundur gé do & duhen 1 harxhohen miete monetare pér & mbuluar detyrimin. Provizio-
net pércakiohen duke skontuar rriedhat e ardhshme & pritshme 16 parasé me njé normé para tatimit gé pasqyron vlerésimin
akiual t& tregut pér vierén kohore & parasé dhe risget specifike ndaj detyrimit. Korrigjimi i skonfimit njihet si kosto financiare.

Detyrimet konfingjente mund & zhvillohen né njé ményré qé nuk &shté pritur fillimisht. Prandaj afo vierésohen vazhdimisht pér t&
pércakiuar nése dalia e burimeve gé pérfshijné pérfitime ekonomike éshté béré e mundshme. N& rast se detyrimi kontingjent
rezulton né njé detyrim akiual g& mund & matet me besueshméri, duhet 1 regjistrohet né bilanc provizioni pér shumén. Vetém
zofimet e pakthyeshme shkakiojné risk kreditor, pra vefém kontigjencat dhe zotimet e pakihyeshme mund € jené obijekt i
provizionimit. Pér ekspozimet e médha, vlergsimi béhet né ményré individuale. N& rast & viergsimit & bazuar né portfolio,
ndértimi i portfolios dhe llogaritia e provizioneve t& bazuara né portfolio llogariten sic fregohet né rénien né vieré & kredive
dhe paradhénieve.

3.10  Pérfitimet e punonjésve

Banka paguan vetém kontributet pér planin pensional & administruar publikisht né baza € detyrueshme. Banka nuk ka
detyrime fiera pér pagesa pasi 1& jené paguar kontributet. Konfributet njihet si shpenzim i pérfitimeve & punonjésve né kohén
kur ato duhet t& paguhen.

3.11 Kapitali aksionar
Dividendét né aksionet e zakonshme

Dividendét né aksionet e zakonshme njihen né& ekuitet né periudhén né & cilén jané aprovuar nga aksionarét e bankés.
Dividendét pér vitin gé jané deklaruar pas dafés sé raportimit shpalosen si ngjarie pas fundit & periudhés sé raportimit.

3.12 Rezervat e ekuitetit

Rezervat e ekuitefit pérbéhen nga rezervat e vierés sé drejté dhe fitimet e pashpérndara.Rezervat e regjistruara né OCI
brenda ekuitetit né pasqyrén e pozicionit financiar & Bankés pérfshijné:

®  Rezerva e Vlerés s& drejté pérfshin ndryshimet né vierén e drejté & pasurive financiare me vierén e drejté népérmiet &
ardhurave & fiera gjithépérshirése.

e Filimef e mbaijtura pérfshijné fitimet kumulafive jo & shpémdara dhe shpémdahen me miratimin e Aksionarit & Pérgjith-
shém 1& Bankés dhe miratimin rregullator t& Bankés Qendrore.

3.13  Té ardhurat dhe shpenzimet nga interesi

Té ardhurat dhe shpenzimet nga inferesi pér & gjitha instrumentet financiare me interes njihen pérmes fitimit ose humbjes
pér periudhén brenda 't& ardhurave nga interesi’ dhe ‘shpenzimeve nga interesi’ duke pérdorur metodén e interesit efekfiv.

Metoda e inferesit efekfiv shié njé metodé e llogarities s& kostos s& amortizuar & njé pasurie financiare ose njé defyrimi
financiar dhe e shpérdarjes sé t& ardhurave nga inferesi ose shpenzimeve 1€ inferesit gjaté periudhés pérkatése.

Norma efektive e interesit &shté norma gé skonton sakiésisht pagesat ose arkétimet e ardhshme € parave t& gatshme gjaté
jefégjatésisé sé& pritshme 1€ instrumentit financiar ose, kur &shté e pérshtatshme, njé periudhe mé t& shkurtér né vierén kontabél
neto t& pasurive ose defyrimit financiar. Gjaté llogarities s& normés efektive 1€ inferesit, Banka vleréson flukset monetare duke
marré parasysh & gjitha kushtet kontrakiuale t& instrumentit financiar, por nuk merr parasysh humbiet e ardhshme & kredisé.

Llogarifia e normés efektive t& inferesit pérfshin kostot e transaksionit dhe tarifat dhe pikét e paguara ose t& marra gé jané
piesé pérbérése e normés efektive t& interesit. Kostot e transaksionit pérfshijné kostot shtesé qé i atribuohen drejtpérdreijt
blerjes ose emetimit & njé pasuria ose detyrimi financiar.

Té ardhurat dhe shpenzimef nga interesi t& paragitura né fitim ose humbije pérfshijné:



75

® inferesin n& pasurité financiare dhe detyrimet financiare & matur me kosto & amortizuar 1 llogariur né bazé t& inferesit
efektiv, dhe

® inferesin né lefrat me Vleré t& investimeve t& matura me vieré & drejié pérmes fitimit dhe humbijes (FVPL) t& llogaritur né
bazé & interesit efekiv.

Kur njg pasuri financiare béhet e kreditit & zhvlergsuar (e réné né vleré) dhe pér kété arsye konsiderohet si 'Foza 3’,
Banka llogarit t& ardhurat nga interesi duke zbatuar normén efekfive 1€ inferesit né koston e amortizuar nefo & pasurisé
financiare. Nése pasurité financiare frajiohen dhe nuk jané mé t& kreditit t& zhvlerésuar, Banka kthehet né llogaritien e t&
ardhurave nga interesi né baza bruto. Pér pasurité financiare & blera ose t& origjinuara t& kreditit 1& zhvlerésuar (POCI)
Banka llogarit t& ardhurat nga interesi duke llogaritur normén efektive & interesit t& kreditit 1€ rregulluar dhe duke aplikuar
afé normé né kosfon e amortizuar t& pasurisé. NEI e kreditit t& rregulluar &sht& norma e inferesit g&, né njohjen fillestare,
zvogélon rriedhén monetare 1€ ardhshme t& vlerésuar (duke pérfshiré humbiet kreditore) né koston e amortizuar € pasurive
& POCI. Banka mban gjithashtu investime né pasurité e emetuara né vende me norma inferesi negative. Banka shpalosé
inferesin e paguar pér kéto pasuri si njé shpenzim interesi, me shpalosje shtesé né Shénimin 21.

Té ardhurat nga inferesi né & gjitha pasurité tregtuese dhe pasurité financiare t& detyrueshme pér t'u matur me FVPL, njihen
duke pérdorur normén e interesit kontrakiual né & ardhurat neto t& fregtueshme dhe fitimet / (humbiet) nefo t& pasurive
financiare me vlerg € drejté né fitim ose humbije.

3.14  Tarifa dhe komisioni

Té ardhurat dhe shpenzimet nga farifat dhe komisionet gé jané piesé pérbérése e normés efektive 1 interesit pér njg pasuri
financiare ose detyrim financiar pérfshihen né matien e normés efekiive t& interesit. Né&se njé zotim kredie nuk pritet & rezuliojé
né 8rhegjen e nj¢ kredie, atéheré tarifa pérkatése e zofimit & kredisé njihet né bazé lineare gjaté periudhés sé zofimit. T& ard-
hurat e fiera nga farifar dhe komisionet — duke pérfshiré farifat e shérbimit & llogarisé, komisionin e shifieve, farifat e kartave dhe
ATMwve, tarifat e mbledhjes sé pagesave, njihen kur shérbimet pérkatése kryhen, pérkatésisht me kalimin e kohés kur shérbimet
ofrohen dhe/ose né nj¢ moment kohor kur ndodh transaksioni (farifat e bazuara né fransaksion). Mé shumé informacion rreth
detyrimeve & performancés sé Bankés jepet né shénimin 23. Nijé kontraté me njé klient & rezulion né njé instrument financiar
& njohur né pasqyrat financiare & Bankés mund & jeté pjesérisht né objekiin @ SNRF @ dhe piesérisht né objekiin e SNRF 15.
Neése kjo éshté késhtu, atéheré Banka sé pari zbaton SNRF 9 pér & ndaré dhe matur pjesén e konfratés gé éshté né objekiin e
SNRF @ dhe zbaton SNRF 15 pér komponentin e mbetur. Shpenzimet 1 fiera pér komisionet dhe tarifat lidhen kryesisht me tarifa
fransaksionesh ose shérbimesh & cilat paragiten si shpenzim né momentin & pranohen shérbimet.

3.15  Té ardhurat neto nga instrumentet e tiera financiare me vlerén e drejté pérmes fitimit ose humbijes

Té ardhurat nefo nga insfrumentet fiera financiare me vieré t& drejté pérmes fitimit apo humbijes ndérlidhen me instrumentet deriva-
five jo 1& tregtueshém & mbaijtur pér géllime & menaxhimit & riskut g& nuk pérbéjné piesé t& raporteve kudlifikuese mbrojtése 1&
pasurive dhe defyrimeve financiare & pércakiuara né vieré 1& drejté pérmes fitimit apo humbijes. Pérfshing & gjitha ndryshimet e
realizuara dhe paredlizuara 1 vierés sé drejfé, inferesin, dividendat dhe ndryshimet né kémbimin valutor.

3.16  Tatimi né t& ardhura

Shpenzimet e tatimit mbi t& ardhurat pérfshijné tatimin aktual dhe fatimin e shiyré. Njihet né fitim ose humbje, pérvec né
masén gé lidhet me zérat e njohur drejtpérdrejt né kapitalin nefo ose né € ardhura & fiera gjithépérfshirése.

Tatimi aktual

Tatimi aktual pérfshin tatimin e pritshém t& pagueshém ose 1€ arkétueshém mbi t& ardhurat ose humbijet e tatueshme pér
vitin dhe ¢do rregullim t& tafimit t& pagueshém ose 1€ arkétueshém né lidhje me vitet e méparshme. Ato maten duke pér-
dorur normat fafimore t& miratuara ose & miratuara né ményré thelbésore né datén e raportimit.

Tatimi i shyré

Tatimi i shiyré éshté tatimi g& pritet & paguhet ose rikuperohet mbi diferencat ndérmiet vlerés kontabél & pasurive dhe
detyrimeve né pasqyrat financiare dhe bazés fatimore pérkatése t& pérdorur né llogaritien e fitimit & tatueshém dhe kont-
abilizohet duke pérdorur metodén e detyrimeve.

Detyrimet tatimore & shiyra pérgiithésisht njihen pér 1€ gjitha diferencat e pérkohshme & tatueshme dhe pasurité tatimore t&
shtyra njihen né masén gé ka & ngjaré gé fitimet e tatueshme 1€ jené & disponueshme kundreit 1€ cilave mund t& pér-
doren diferencat e pérkohshme & zbritshme. Kéto aktive dhe detyrime nuk njihen nése diferenca e pérkohshme lind nga
njohja fillestare (pérvec njé kombinimi biznesi) & pasurive dhe detyrimeve 1€ fiera né njé transaksion gé nuk ndikon as né
fitimin e tatueshém dhe as né fitimin kontabél. Vlera kontabél e pasurive tatimore 1 shiyra rishikohet né ¢do daté raportimi

dhe zvogélohet né masén gé nuk éshté mé e mundshme gé fitime t& mjaftueshme 1& tatueshme do 1€ jené t& disponueshme pér
i€ lejuar rikuperimin e t& gjithé ose njé pjese & pasurive. Tatimi i shiyré llogaritet me normat fatimore gé pritet & zbatohen né peri-
udhén kur detyrimi shlyhet, ose pasuria &shi€ realizuar né bazé & ligjeve tatimore dhe normave gé joné miratuar ose né thelb t&
miratuara né datén e raportimit.
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4. Menaxhimi i riskut financiar

4.1 Pérmbledhje
Banka &shté e ekspozuar ndaj risgeve t& méposhtme nga shfrytézimi i instrumenteve financiare:
e rreziku kreditor
o rreziku i likuiditefit
o rreziku i tregut
o rreziku operafiv

Ky shénim paraget informacion rreth ekspozimit & Bankés ndaj secilit nga risqet mé lart€, objekiivat e Bankés, politikat dhe
proceset pér matien dhe menaxhimin e riskut, dhe menaxhimin e kapitalit t& Bankés.

Korniza e menaxhimit t& riskut

Kontrollet e brendshme dhe miefe fiera & kontrollit t& riskut & vendosura nga menaxhimi i riskut i Raiffeisen Infernational
mundésojné menaxhimin e kontrolluar 1€ riskut & Bankés. Mietet kryesore & menaxhimit & riskut joné miratuar nga Raiffeisen
Infernational dhe zbatohen pér pérdorim nga Banka.

Banka ka gené né pérputhje dhe ka raportuar bazuar né kérkesat e Basel Il né nivel & Grupit duke mbuluar rreziget e kreditit
dhe f& tregut. Zbatimi i kérkesave & Basel Il duhet € sigurojé njé menaxhim mé & miré t& kapitalit.

Bazuar né politikat e Bankés, tofali i pasurive t& Bankés klasifikohet dhe analizohet si mé poshté:

e Analiza e pasurive bazuar né klasén e pasurisé,/ produkiit (pasurité klasifikohen né bazé t& Katalogut & Produkteve
t& Grupi),

e Andliza e pasurive bazuar né cilésing e kredisé (pasurité klasifikohen né bazé t& Direkiivave t& Grupit),
e Andliza e pasurive né pérputhje me bazén e matjes.

e Andliza e pasurive né bazé & moshés, & nénkupton analiza 1 kryera pér pasurité gé jané né vonesé, por jo &
Zhvlerésuara (réna né vlerg) ,

e Andliza individuale e pasurive & pércakiuara si & zhvlerésuara nga fakiorét e zhvlerésimit,
e Andliza e pasurive bazuar né llojin e kolateralit dhe duke marré parasysh shumén e vierésuar t& rikuperueshme.

Analiza e pasurive bazuar né pérgendrimin e rrezigeve pér industring / sektorin / segmentin / shumén e caktuar t& ekspozimit.

4.2 Risku kreditor

Risku kreditor &shté risku i humbjes financiare pér Bankén nése klienti apo pala fietér né njé instrument financiar nuk arrin t&
pérmbushé detyrimet kontrakiuale, dhe shfaget kryesisht nga kredité dhe paradhéniet e bankés pér klientét dhe bankat e
fiera dhe investimet né lefrat me vleré. Pér géllime & raportimit t& menaxhimit & riskut, Banka i merr né konsiderim & gjitha
elementet e ekspozimit ndaj riskut kreditor (si risku i mospagesés i obliguesit individual, risku i vendit dhe sekforit).

Banka merr pérsipér ekspozimin ndaj riskut kreditor gé &shté risku & pala fiefér nuk do 1 jefé né gjendje & paguaijé shumat
e plota né kohén e duhur. Banka i strukiuron nivelet e riskut kreditor & i merr pérsipér duke vendosur limite né sasiné e riskut
t& pranuar né lidhje me njé huamarrés dhe segment gjeografik apo industrial. Risget e filla monitorohen regullisht dhe i nén-
shirohen rishikimit mujor ose mé 1€ shpeshté. Limitet né nivelin e riskut kreditor nga huamarrési aprovohen nga Menaxhment.

Ekspozimi ndaj riskut kreditor menaxhohet pérmes analizés sé rregullt 1€ afésisé sé huamarrésit dhe huomarrésve potencialé
pér t& pérmbushur defyrimet e pagesés sé inferesit dhe principalit dhe duke ndryshuar kéto limite kreditimi, kur éshté e
pérshtatshme. Ekspozimi ndaij riskut kreditor menaxhohet, piesérisht, me marrjen e kolateralit dhe garancive t& korporatave
dhe atyre personale.

Ekspozimi maksimal i Bankés ndaj riskut kreditor pasqyrohet kryesisht né vlerat konfabél t& pasurive financiare né pasqyrén
e pozicionit financiar. Ndikimi i kompensimit reciprok [netimit) & mundshém & pasurive dhe detyrimeve pér & zvogéluar
ekspozimin e mundshém kreditor nuk &shté i réndésishém.

Risku kreditor pér instrumentet financiare jashté bilancore pércaktohet si mundésia e mbaijties s& humbies si rezuliat i asaj gé
nié palé fietér né njé insfrument financiar nuk arrin t& veprojé né pérputhje me kushtet e kontratés. Banka pérdor politikat e
niéjta kreditore kur bén detyrimet e kusht&zuara ashtu sic bén pér instrumentet financiare t& bilancit népérmiet aprovimit t&
kredive & pércakiuar, limiteve & kontrollit & riskut dhe procedurave & monitorimit.

Banka mban lloje t& ndryshme 1€ kolateralit si siguri pér riskun kreditor. Pérveg késaj, zbatohen mefoda té tiera pér pérmirési-
min kreditor. Llojet kryesore t& kolateralit jané t& cekura mé poshté:
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Prona [tokg, ndértesal)
® Apartamentet

* Automietet

® Paqjisjet

e Carancione personale

Vlera e kolateralit llogaritet sipas mefodave & specifikuara & cilat pérfshijné formula & standardizuara € llogarities bazuar
né vlerat e tregut, zbritiet e paracakiuara dhe vlerésimet e ekspertéve.

Vlerésimi dhe rivlerésimi i kolateralit &shié pérgjegiési e drejipérdreifé e specialisteve 1€ bankés, pér t& gjitha llojet e kolater-
alit. Vlerésimi i pasurive & patundshme pérditésohet njé heré né vit. Ky rivlerésim vietor realizohet nga specialistét e brend-
shém 1& kolateralit. Nése pérditésimi i rivlerésimit nuk béhet cdo 18 muaj, atéheré vlera e peshuar e kolateralit (WCV) e
hipotekés Zbritet 10 per qind per secilin vit gé nuk pérmbon rivlerésim kolaterali. Monitorim mé i shpeshfé &shté i nevoishém,
kur fregu i pasurive & patundshme &shté subjekt i ndryshimeve & réndésishme né rrethana.

Kredité e réna né vieré dhe lefrat me vieré
Kredité e réna né vleré dhe lefrat mé vieré jané kredi dhe letra me vieré pér & cilat Banka konsfaton se ka:

o \éshtirési t& konsiderueshme financiare t& emetuesit ose huamarrésit,

njé shkelie e konfratés, t€ filla si njg mospagesé ose njé ngjarje e vonuar,

huadhénésiét) e huamarrésit, pér arsye ekonomike ose kontrakiuale gé lidhen me véshtirésité financiare t& huamar-
résit, duke i dhéné huamarrésit njé koncesion(a) gé huadhénésilt) nuk do ta konsideronin ndryshe,

po béhet e mundshme gé huamarrési & hyjé né falimentim ose né njé riorganizim tietér financiar,

zhdukja e njé tregu akfiv pér até aktiv financiar pér shkak t& véshtirésive financiare, ose

ECLH& maten né njé ményré gé pasayron vlerén né kohé & parasé. Kjo do f& thoté se mungesat e parave & gatshme gé
lidhen me mospagimin kérkohet & skontohen deri né datén e bilancit. Pér pasurité e Fazés 3, ECLté skontohen duke pér-
dorur EIR origjinale, ndérsa pér pasurité POCI, ECL#€ zbriten duke pérdorur CAER,

Kredité me kushte & rinegocivara

Kredité me kushte t& rinegocivara joné kredité q& jané ristrukiuruar pér shkak & pérkegésimit 1 gjendjes financiare &
huamarrésit dhe ku Banka ka béré éshime gé né t& kundért nuk do t'i merrte né konsideraté. Pasi kredia t€ ristrukiurohet,
ajo mbefet né kété kategori derisa € vérehet performanca e géndrueshme. Performanca e géndrueshme pérkufizohet si tre
pagesa kontrakiuale 1 nigpasnjéshme t& principalit dhe,/ose interesit.

Humbjet e pritshme kreditore-£CL

Banka vendos lejime dhe provizione pér humbiet e pritshme kreditore gé pérfagéson vierésimin e saj t& humbjeve t& pritshme
né portofolin e saj & kredive/lefrave me vieré dhe afé jashté bilancit.

Politika e shlyerjes/fshirjes
Pasuritg financiare fshihen piesérisht ose né térési vetém kur Banka ka ndaluar sé ndjekuri rikuperimin.
Kriteret e m&poshime jané t& zbatueshme pér ekspozimet retail:
® kur pasuria klasifikohet si joperformuese dhe pasuria nuk éshté e siguruar me kolateral, pasuria shlyhet brenda 18
muajve,

e kur pasuria klasifikohet si joperformuese dhe pasuria &shté e siguruar me kolateral & [€n& peng, pasuria shiyhet
brenda 36 muaijve,

e kur pasuria klasifikohet si joperformuese dhe pasuria &shté e siguruar me hipotekg, pasuria shlyhet brenda 60
muajve.

Kriteret e méposhtme jané t& zbatueshme pér ekspozimet jorefail:

e kur llogaritia e ILLP-s& béhet me qasjen e mosvijimésisé dhe pasuria provizionohet 100 pér gind,
® kur ka mungesé f€ flukseve monetare & ardhshme 1€ pritshme nga operacionet,

e kur vlera e drejté minus kosfot e shities s& njé kolaterali ende ekzistues & pérdorur né llogaritien e rénies né vleré
&shté zero ose nuk ka mé kolateral.

Nése shuma pér t'u shlyer &sht& mé e madhe se lejimi pér humbije i akumuluar, diferenca trajiohet fillimisht si njé korrigjim
i drejtpérdrejté né pasqyrén e fitimit dhe humbijes. Cdo rikuperim i mévonshém kreditohet né shpenzimet e humbjeve nga
kredité.

Bordi Menaxhues Prezantim i shkurtér

Vizioni dhe misioni

RBI

Sekfori bankar

Segmentet Pérmbledhije e rezultateve

Pasqyrat financiare

Adresat
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Pérmbledhie e kredive t& riprogramuara/modifikuara

Tabelat né vijim paragesin nj¢ pérmbledhie 1€ pasurive & modifikuara 1€ Bankés mé 31 dhjefor 2021 dhe 31 dhjefor 2020.

Faza 2 Faza 3
Modifikime t& el Gijithsej  Modifikime 8 Permanent Gijithsej
érkohshme Modifikime kredits érkohshme  modifications kredits Gijithsej Raporti i
g Vlera bartgse P té pérher- . pert e s el portt |
31 dhjetor 2021 pér T&Cs . joperform- pér T&Cs  Modifikime t&  joperform-  kreditée  kredive t&
bruto It .. shme pér T g Lt L ! " x
pér shkak t& vese té ripro-  pér shkak 8 pérhershme uese té ripro- modifikuara modifiuara
COVID 19 gramuara  COVID 19 pérT&Cs  gramuara
Detyrim nga bankat 23,860 - - = 0%
Kredi dhe paradhénie pér klientét
Klientét korporata (joretail) 339,864 51,925 3,944 2785 1,390 5,149 5,980 8,765 2.58%
Klientét individual (retail) 464,842 94,845 6,138 5,899 7,396 2,168 2,296 8,195 176%
Gitthsef krecite dhe parahgniet pér 804706 146,770 10082 8684 8,786 7,317 8276 16960  434%
Faza 2 Faza 3
Modifikime t& Modifiki Gijithsej ~ Modifikime & Permanent Gijithsej
" grkohshme  'Hoc!KIMe kredits érkohshme  modifications kredite Gijithsej Raporti i
g Vlera bartgse P2 té pérher- . pert e s el portt |
31 dhijetor 2020 brot pér T&Cs hme pér T joperform- pér T&Cs  Modifikime t&  joperform-  kreditée  kredive t&
vie pér shkak f&  S"™MC PET yese & ripro-  pér shkak f&  pérhershme  uese f& ripro- modifikuara modifivara
COVID 19 gramuara  COVID 19 pérT&Cs  gramuara
etyrime nga bankat , - - a o
Detyrime nga bank 14337 %
Kredi dhe paradhénie pér klientét
Klientét korporata 324,994 103,714 3,354 = 3,320 2,195 4,542 4,542 1.40%
Klientét individual 408,487 172,086 4,603 3,548 5,537 2,044 2,147 5,695 1.39%
(CJlelocsh e el S 733481 275800 7,957 3,548 8,857 4,239 6689 10237 139%

klientét

31 dhijetor 2021

Detyrime nga bankat
Kredi dhe paradhénie pér klientét
Klientét korporata

Klientét individual

Gijithsej kredité dhe paradhéniet pér
klientét

Shuma bruto e kredive t& modifikuara

Faza 2 Faza 3 Gijithsej
2,785 = 2,785
5756 2,936 8,692
8,541 2,936 11,477

Humbiet e pritshme té kredive t& modifikuara

Faza 2 Kolektive

206 -
784 1292
990 1,292

Faza 3 Kolektive

Gijithsej

206
2,076

2,282

31 dhjetor 2020

Detyrime nga bankat
Kredi dhe paradhénie pér klientét
Klientét korporata

Klientét individual

Gijithsej kredité dhe paradhéniet pér
klientst

Shuma bruto e kredive t& modifikuara

Stage 2 Stage 3 Total
3214 3,068 6,282
3,548 2,147 5,695
6,762 5215 11,977

Humbijet e pritshme t& kredive t& modifikuara

Stage 2 Collective

205 -
357 1944
562 1,944

Stage 3 Collective

Total

205
2,301

2,506
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Ekspozimi maksimal ndaj riskut kreditor para pérmirésimeve t& kolateralit dhe pérmirésimeve fiera kreditore mé 31

dhietor 2021 t& asefeve financiare sipas sekforit & palés tietér.

Banka Qendrore e Kosovés
Bankat e tiera

Investimet né filiale

Sovranét

Korporatat ndérkombétare
Korporatat lokale

Klientét lokalé individual (retail)

Giithsej ekspozimi ndaj rrezikut t& pasurive financiare

2021
81,320
42,429
2,234
160,000
14,099
339,864
464,842
1,104,788

Ekspozimi ndaj riskut kreditor
2020

81,228

42,154

2,234

134,121

42,789

324,994

408,487

1,036,007

Tabelat e méposhtme paragesin informacion né lidhje me cilésiné kreditore 1€ kredive dhe paradhénieve pér klientét
dhe lejimin pér rénien né vlers/humbiet & mbajtura nga Banka kundreit kétyre pasurive.

Ekspozimi maksimal ndaij rrezikut kreditor
Shuma bruto

Lejimi pér rénie né vleré

Vlera kontabél neto

Kredi me kushte & rinegociuara

Vlera kontabél bruto

Lejimi pér rénie né vleré

Vlera kontabél neto

Kredité dhe paradhéniet pér klientét

2021

804,706
(26,457)
778,249

172,956
(14,966)
157,990

2020

733,481
(23,966)
709,515

289,679
(14,163)
(275,516)

Bordi Menaxhues Prezantim i shkurtér

Vizioni dhe misioni

RBI

Sektori bankar

Segmentet Pérmbledhie e rezultateve

Pasqyrat financiare

Adresat
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Mé poshté &shté njé analizé e kolateralit dhe pérmirésimeve t& kredisé t& marra gjaté viteve:

Kredité dhe paradhéniet pér klientét

Vlera e dreijté e kolateralit

31 dhjetor 2021 Retail Corporate Total Retail Corporate Total
Pasuri t& patundshme komerciale 607 6,448 7,055 513 6,448 6,961
Pasuri t& patundshme rezidenciale 52,624 52,624 49,668 - 49,668
Pasuri & patundshme rezidenciale 330,930 319,306 650,236 190,237 299,947 490,184
Té pasiguruara 80,681 14,110 94,791 = = 0
Giithsej 464,842 339,864 804,706 240418 306,395 546,813
Kredi dhe paradhénie pér klientét Vlera e drejté e kolateralit

31 dhjetor 2020 Retail Corporate Total Retail Corporate Total
Pasuri t& patundshme komerciale 604 10,375 10,979 447 5,822 6,269
Pasuri t& patundshme rezidenciale 47,385 47,385 40,693 - 40,693
Pasuri & patundshme rezidenciale 359,719 314,619 674,338 175,873 294,732 470,605
Teé pasiguruara 779 ° 779 o @ o
Gijithsej 408,487 324,994 733481 217,013 300,554 517,567

Mé poshtg &shié njg andlizé e pasurive financiare & matura me koston e amortizuar. Pérves nése fregohet né ményré specifike, pér

pasurité financiare, shumat né tabelé pérfagésojné vierén kontabél bruto:

Klientét korporata (Joretail)

Klientét individualé (retail)

Gijithsej kredité dhe
paradhéniet pér klientét

Klientét korporata (Joretail)

Klientét individualé (retail)

Giithsej kredité dhe

paradhéniet pér klientét

Gijithsej vlera kontabél

brufo Faza 1
339,864 255,809
464,842 427,757
804,706 683,566

Gijithsej \Llera kontabl Faza 1
ruto
324,994 249,807
408,487 333,249
733,481 583,056

31 dhjetor 2021

Faza 2

74,010

21,872

95,882

31 dhjetor 2020

Faza 2

65,714

61,688

127,402

Faza 3

10,045

15,213

25,258

Faza 3

9,473

13,550

23,023

Vlera e drejté e
kolateralit

240,418

306,395

546,813

Vlera e drejté e
kolateralit

300,554

217,013

517,567




Njé analizé e pérgendiimeve t& rrezikut kreditor mé 31 dhjetor 2021 dhe 31 dhjetor 2020 pér kredité dhe paradhéniet pér klientét
né vonesé dhe 1& éna né vleré - Faza 3 dhe POCI jané paragitur mé poshté:

Klientét joretail

Klientét retail

Gijithsej kredi dhe
paradhénie pér klientét,
t& réna né vlers

Klientét joretail

Klientét retail

Gijithsej kredi dhe
paradhénie pér klientét,
té réna né vlers

Demand and less than
1 month

2,864
1,633

4,497

Té paafatizuara dhe
mé pak se 1 muaj

3,856
940

4,796

From 1 fo 3 months

80
318

398

Nga 1 deri né 3 muaj

250
140

390

31 dhjetor
2021

From 3 to 12
months

653
1,681

2,334

31 dhjetor
2020

Nga 3 deri ng 12
muaj

875
1,021

1,896

More than 12 Total
month
4,700 8,297
14,528 18,160
19,228 26,457
Mé shumé. se 12 @tk
muaj
4,492 9,473
11,449 13,550
15,941 23,023

Banka monitoron pérgendrimet e rrezikut kreditor sipas sekforéve. Pérgendrimet e rrezikut & sekiorit ekonomik brenda
portofolit t& kredive konsumatoré jané si mé poshté:

Tregtia

Individét

Prodhimi, kimike dhe pérpunuese

Shérbimet

Ndértim dhe shérbime ndértimi

Industria ushgimore dhe bujgésia

Té tjera

Gijithsej kredité dhe paradhéniet pér klientét para lejimeve pér rénie né

vleré té kredive

2021

151,227

557,094

68,256

12,845
5,187
9,543

554

804,706

%

19%

69%

8%

2%

1%

1%

0%

100%

2020 %
153,083 21%
485,641 66%

62,867 9%
13,479 2%
5,774 1%
12,054 2%

583 0%

733,481 100%

Bordi Menaxhues Prezantim i shkurtér

Vizioni dhe misioni
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Sektori bankar
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Detyrime nga bankat

Ekspozimet ndérbankare monitorohen nga afér ¢do dité nga menaxhimi i rrezikut dhe Departamenti i Thesarit. Banka
kufizon depozitat dhe transaksionet e fiera bankare né bankat solide vendore ose ndérkombétare. Para se 1€ fi-

lohet njgé marrédhénie biznesi me njé banké t& cakiuar, menaxhmenti dhe Departamenti i Riskut kryejné njé analizé

t& gjendijes financiare & institucionit. Performanca financiare e paléve kontrakiuese monitorohet vazhdimisht. Pér mé
tepér, & gjitha bankat korresponduese si dhe emetuesit e bonove né 1€ cilat Banka ka ekspozime investimi monitoro-
hen vazhdimisht pér vlerésimet e tyre nga agjencité ndérkombétare € viergsimit si: Moody’s, Standard & Poor’s (S&P)
dhe Fiich pérvec ekspozimeve me bonot e thesarit t& Kosovés & cilat nuk jané vierésuar. Pér 1€ pérfagésuar vlerésimet
e agjencive t& ndryshme ndérkombétare & vlerésimit, tabelat mé poshté jané pérgatitur né pérputhie me shkallét e
vlerésimit & Bankés Qendrore t& Kosovés & paragitura si mé poshfé:

Moody’ ose ekuivalent
Pérkufizimet e vlerésimeve Shkalla e vlergsimit afatgjaté Shkalla e vlerésimit afatshkurtér

Aaa
Aal
Aa2 Pl
Aa3

Al
Kapacitet i forté pagese A2 P-2
A3

Baal
Kapacitet adekuat pagese Baa2 P-3
Baa3

Cilgsi e larts e kredisé

N;é funksion i pavarur nga departamenti i thesarit, zakonisht menaxhimi i rrezikut, duhet & monitorojé gé ekspozimi ndaj &
gjitha bankave nuk i kalon limitet regullatore ose kufijié e brendshém t& pércakiuar nga menaxhmenti i Bankés. Né& paifim
me rregulloren e re pér ekspozimet e médha t& Bankés Qendrore t& Republikés s& Kosovés, bankat nuk duhet 1€ keng
ndonijé ekspozim t& pérgjithshém & riskut kreditor ndaj paléve & ndérlidhura gé tejkalon 15 pér gind t& kapitalit rregullator
& nivelit t& paré. Detyrimet nga bankat jané dhéné pa kolateral. Tabela e méposhime paraget llogarité rriedhése t& Bankés
dhe depozitat me afat me bankat korresponduese sipas viergsimit klasifikimif] kreditor, & cilat jané klasifikuar si Faza 1.

Mé 31 dhietor 2021 2020
[F=1 32,476 19,528

P-2 9,953 18,351

P2 s 4,275
42,429 42,154

Investimet né letra me vieré

Investimet né lefrat me vleré kryesisht jané né bono geveritare me vendet e OECD, bonot e thesarit & Republikés

s& Kosovés dhe bono & korporatave. Investimet jané kryesisht pér menaxhimin e likuiditefit t& bankés dhe sigurojné
diversifikim t& mijaftueshém t& riskut n& drejtim & ekspozimit kreditor me njé sovran duke marré né konsideraté edhe
miedisin rregullator lokal dhe kufizimin e ekspozimeve t& médha. Tabela e méposhtme paraget ekspozimin ndaj lefrave
me vleré bazuar né vlerésimin e Moody's:

2021 2020
P-1 115,755 115,217
P-2 9,576 36,759
8 = S
E pavlerésuar 48,703 24,783
174,034 176,759

Ekspozimi i raportuar si i pavlerésuar pasgyron ekspozimin e bankés ndaj Republikés s& Kosovés. Tabela mé poshté
paraget ekspozimin ndaj riskut bazuar né riskun e palés sé kundért 1& ekspozimit.

2021 2020
Obligacionet dhe Bonot e Thesarit t& Qeverisé s& Kosovés 48,703 24,783
Bono 1& tjera t& thesarit dhe obligacione geveritare t& OECD-s& 111,233 123,781
Bono & korporatave 14,098 28,195

Gijithsej investimi né letra me vlers 174,034 176,759
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4.3 Risku i likviditetit

Rreziku i likuiditefit &shté rreziku g& Banka t& hasé véshtiési né pérmbushien e obligimeve nga detyrimet e saj financiare.
Banka éshté e ekspozuar ndaj thirrjeve ditore pér burimet e saj & parave t& disponueshme nga llogarité riedhése, depozitat e
maturuara, térhegiet e kredive dhe garancité. Rreziku i likuiditefit menaxhohet nga Menaxhmenti i Bankés.

Banka zoféron oktive afaimesme deri né afaigjata dhe pér shkak t& kushteve & fregut, financon pjesén mé & madhe t& portofolit &
saj me borh afatshkurér. Né kété proces Banka merr rrezikun e likuiditetit g lidhet me mospérputhiet e maturitefit. Banka léshon
akfive afatgjato, si kredi Pl dhe kredi hipotekare, dhe kéto portofole financohen kryesisht nga deporzita pa afat dhe depozita me ofat
deri né 1 vit. Menaxhmenti merr né boza ditore informacionin e raporiit t& likuiditefit 1& Bankés, dhe gjithashtu né boza javore merr
nié raport t& likuiditetit 1& renditur sipas segmentit t& biznesit. Duke gené se Banka emeton akfive afatmesme deri né afaigjata dhe e
financon até me borxh afatshkurtér dhe afatmesém, ajo &shté gjithashtu e ekspozuar ndaj rrezikut & normés s& inferesit.

Rezerva e likuiditefit rregullativ llogaritet si 10 pér gind e detyrimeve mesatare 1& defyrimeve brenda njé viti, e cila rezervé mbahet
nga depozitat né bankén gendrore dhe 50 pér gind e parasé fizike. Mé 31 dhijetor 2021, teprica e rezervés sé likuiditefit Eshté
16,160 mijé € (2020: 24,588 mij¢ € |.

Tabela e méposhime fregon vierat kontabél nefo t& pasurive dhe detyrimeve mé 31 dhjetor 2021 dhe 2020 sipas maturimit &
mbetur kontraktual t& tyre.

Sidogofté, banka pret & shumé klienté nuk do & kérkojné ripagesén e deporzitave né datén mé 1 hershme gé mund 1&
kérkohet & paguhen dhe fabela nuk pasqyron flukset e parave 1€ gatshme 1 pritura 1 treguara nga historia e vet e mbaijies s&
depozitave. Pér mé tepér, Banka po pérdor akiin e deleguar t& BEsé LCR pér menaxhimin e likuiditefit dhe kérkohet & mbaié
likuiditet nga 10 pérgind né 109 pérgind pér depozitat e pasiguruara retail dhe pérgindie pér depozitat e siguruara. Pér jorefail
planifikohet ni¢ dalje prej 33 pér gind deri né 85 pér gind, bazuar né afé nése llogaria éshté operacionale apo jo. LCR i BEsé

duhet 1& jefé mbi 100 pérgind. Mé 31 dhietor 2021, banka ishte shumé mbi kéfé limit né mbi 500 pér gind.

Bordi Menaxhues Prezantim i shkurtér

Vizioni dhe misioni

RBI

Té paafatizuara dhe Nga 1 deri Nga 3dering 12 Mé shumé

Sektori bankar

Pérmbledhie e rezultateve

mé pak se 1 mugj né 3 muaj muaj se 12 muqj Gijithsej
Asetet
Paraja dhe ekuivalentet e parasé dhe rezerva e
detyrueshme e likuiditetit 175,289 - - - 175,289
Detyrime nga bankat 19,391 - - 19,391
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 19,548 27297 139,092 502,312 778,249
Investimet né letra me vleré - - - 174,034 174,034
Pasurité e tiera - - 6,850 - 6,850
Gijithsej asetet financiare 214,228 27,297 145,942 766,346 1,153,813
Detyrimet
Depozita nga klienfét 999,622 20,511 2,276 366 1,022,775
Detyrime ndaj bankave 5,504 - 831 - 6,335
Detyrime 1& tiera financiare jo derivative 298 - 19,000 19,298
Detyrime 1& tjera financiare derivative - - 8,375 - 8,375
Gijithsej detyrimet financiare 1,005,424 20,511 11,603 19,703 1,057,241
Pozicioni neto i hendekut mé 31 dhjetor 2021 (791,196) 6,786 134,339 746,643 96,572

Té paafatizuara dhe Nga 1 deri Nga 3 deri né 12 Mé& shumg

Segmentet

Pasqyrat financiare

mé pak se 1 muaj  né 3 mugj mugj se 12 mugj Gijithsej
Pasurité
Paraja dhe ekuivalentet e parasé
dhe rezerva e detyrueshme e likuiditefit 68,852 - - 87326 156,178
Detyrime nga bankat 28,575 - - - 28,575
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 7,681 17,365 135,845 548,624 709,515
Investimet né letra me vleré 1,493 4971 111,194 59,101 176,759
Pasurité e tiera - - 3,034 - 3,034
Gijithsej asetet financiare 106,601 22,336 250,073 695,051 1,074,061
Detyrimet
Depozita nga klientét 912,080 Q41 2197 408 915,626
Detyrime ndaj bankave 5,879 - 21,003 - 26,882
Borxhi i varur 298 - 19,000 19,298
Detyrime 18 tiera financiare jo derivative = - 8,011 = 8,011
Detyrime 1& tiera financiare derivative = = 236 364 600
Gijithsej detyrimet financiare 918,257 941 31,447 19,772 970,417
Pozicioni nefo i hendekut mé 31 dhjetor 2020 (811,656) 21,395 218,626 675,279 103,644

Adresat
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Analiza e maturimit & kredive pér klienté bazohet né datat e mbetura & maturimit t& marréveshjeve té kredisé, gqé do t&
thoté duke marré parasysh késtet gé duhet t& paguhen né baza mujore.

Raportimi i likuiditetit né baza javore né nivel t& segmentit 1€ biznesit, monitorimi i raportit & pandryshueshmérisé ndaras
pér t& gjitha segmentet e biznesit, limitet n& librin bankar dhe raportet & cilat matin riskun e interesit dhe diferencat, jané
aktualisht miefet e zbatuara pér & menaxhuar dhe kufizuar riskun themelor pér zhvillimin e biznesit.

Rezervat e defyrueshme té likuiditefit pérfshihen brenda produkteve t& pacfatizuara dhe atyre mé pak se nj¢ muaj pasi
né kété kategori pérfshihen edhe pjesa mé e madhe e detyrimeve me 1 cilat lidhet ky bilanc.

Analiza e maturimit pér detyrimet financiare analizohet si mé poshté:
e Ng& bazé t& dafés mé & hershme kontraktuale t& maturitefit— skenari i rasfit mé & keq,
e Bazuar né flukset monetare & paskontuara kontraktuale,
e P&rcaktimi i brezave kohorg,
e Flukset e pritura monetare pérdoren si informata plotésuese.

Perputhja dhe/ose mospérputhia e kontrolluar e afateve t& maturimit dhe normave & interesit t& pasurive dhe detyrimeve
&shté e réndésisé thelbésore pér menaxhimin e Bankés. Eshté e pazakonté pér bankat gé t& pérputhen plotésisht pasi
biznesi i kryer &shté shpesh me afat t& pasigurt dhe i llojeve t& ndryshme. Nijé pozicion i papérputhur potencialisht rrit
profitabilitefin, por gjithashtu mund t& rrisé riskun e humbjeve. Afati i maturimit t& pasurive dhe detyrimeve dhe aftésia pér
t& z&vendésuar detyrimet qé& bartin interes ndérsa ato maturojné me nijé kosto & pranueshme jané fakioré 1€ réndésishém
né vlerésimin e likuiditetit € Bankés dhe ekspozimin ndaj ndryshimeve né interes dhe kursin e kémbimit.

Banka ka nj¢ mospérputhje € konsiderueshme & afatit & maturitetit 1€ pasurive dhe detyrimeve g& maturojné brenda njé
viti. Kjo mospérputhie e likuiditetit lind pér shkak 1€ fakiit se burimi kryesor i financimit t& Bankés sipas datés 31 dhjefor
2021 dhe 2020 ishin llogarité e klientéve t& paafatizuara dhe gé maturoheshin né mé pak se njé muaj. Menaxhmenti
beson se, pérkundér asaj se njé pjesé & madhe e llogarive & klienféve jané “pa afat”, diversifikimi i kétyre depozitave
sipas numrit dhe llojit t& depozituesve do € fregonte se llogarité e kétyre klientéve japin njé burim afaigjaté dhe t&
géndrueshém t& financimit pér Bankén.

Banka ka pémirésuar pozicionin neto pérmes burimeve 1€ fiera & financimit, t& cilat ofrojné financim afatmesém dhe ka
pér géllim t& vazhdojé pérputhien e maturitelit € pasurive me detyrimet né periudhat gé do 1€ vijné. Gijithashtu, Banka ka
njé marréveshie & papérdorur instrumenti kreditor, e cila do 1& ofrojé pérkrahje né rast se ka nevojé pér likuiditet.

Shuma fofale kontrakiuese e mbetur e zotimeve pér & dhéné kredi nuk paraget domosdo kérkesa t& ardhshme pér parg,
pasi shumé prej kétyre zotimeve do & skadojné ose pérfundojné pa u financuar.

4.4 Risku i tregut
Risku i tregut &shté risku qé vlera e njé investimi do 1€ bjeré pér shkak & l&vizjeve né fakiorét e tregut. Katér fakiorét
standardé 1é riskut & fregut jané:

e Risku i kapitalit ose rreziku g& gmimet e aksioneve t& ndryshojné.

e Risku i normés sé& inferesit ose risku g& normat e inferesit do t& ndryshojné.

e Risku valutor ose risku gé normat e valutés sé huaj do & ndryshojné.

e Risku i mallrave ose risku g& ¢mimet e mallrave (si drithérat, metalet efj.) do t& ndryshojné.

Banka merr pérsipér ekspozimin ndaj riskut t& fregut. Risku i tregut shfaget nga pozicionet e hapura né normén e
inferesit dhe produktet valutore, 1€ cilat t& gjitha joné 1€ ekspozuara ndaj lévizjeve t& pérgjithshme dhe specifike 1&
fregut. Menaxhmenti vendos limitet né vlerén e riskut g& mund 1€ pranohet, g& monitorohet né baza ditore. Megjithaté,
pérdorimi i késaj qasjeje nuk i ndalon humbiet jashté kétyre limiteve né rast t& l&vizjeve mé t& médha té tregut.
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Pérgendrimi gjeografik i pasurive dhe defyrimeve financiare 1& Bankés mé datén 31 dhietor 2021 dhe 2020 éshté paragtur mé poshté:

Kosova BE Té tiera Gijithsej
Pasurité
Paraja dhe ekuivalentet e saj dhe rezerva e
detyrueshme e likuiditetit 153,217 22,072 175,289
Detyrime nga bankat - 19,391 19,391
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 778,249 - 778,249
Investimet né letra me vleré 48,703 92,327 33,004 174,034
Pasurité e tiera 6,850 - 6,850
Gijithsej asetet financiare 987,019 133,790 33,004 1,153,813
Detyrimet
Depozita nga klientét 963,342 33,890 25,543 1,022,775
Depozita nga bankat 5,504 831 6,335
Borxhi i varur - 19,298 19,208
Detyrime té tiera 8,375 = 458 8,833
Giithsej detyrimet financiare Q77221 54,019 26,001 1,057,241
Pozicioni neto i hendekut mé 31 dhjetor 2021 9798 79771 7003 96,572
Kosova BE Té tiera Gijithsej
Pasurité
Paraja dhe ekuivalentet e saj dhe rezerva e
detyrueshme e likuiditetit 142,599 13,579 156,178
Detyrime nga bankat - 28,575 28,575
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 709,515 709,515
Investimet né letra me vleré 24,768 91,680 60,311 176,759
Pasurité e tiera 3,034 - 3,034
Gijithsej asetet financiare 879916 133,834 60,311 1,074,061
Detyrimet
Depozita nga klienfét 870,938 14,410 30,278 915,626
Depozita nga bankat 5,879 21,003 26,882
Borxhi i varur 19,298 19,208
Detyrime té tjera 8,011 600 8,611
Giithsej detyrimet financiare 884,828 54,711 30,878 970,417
Pozicioni i hendekut neto mé 31 dhjetor 2020 (4,912) 79123 29,433 103,644

i shkurtér

Prezantim

Bordi Menaxhues

Vizioni dhe misioni

RBI

Sektori bankar

Segmentet Pérmbledhie e rezultateve

Pasqyrat financiare

Adresat
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Risku valutor

Kio &shté njé formé e riskut g& vien nga ndryshimi né cmimin e njé valute kundér njé tietre. Risku valutor menaxhohet
népérmijet monitorimit dhe menaxhimit & pozicioneve t& hapura valutore. Kéfo pozicione vendosen pér pozicionet ditore
dhe vecmas, pér pozicionet gjaté natés. Analiza e ndjeshmérisé i ofrohet menaxhmentit né baza javore.

Banka merr pérsipér ekspozimin ndaj efekieve € luhatieve né kurset mbizotéruese & kémbimit né valuté & huaj né
pozicionin e saj financiar dhe né rredhat e parasé. Menaxhmenti vendos limitet mbi nivelin e ekspozimit sipas monedhés
dhe né tofal, si dhe kufijig e ndalimit t& humbjeve, & cilat monitorohen ¢do ditg dhe mbulohen né pérputhie me rrethanat
duke futur pozicione kompensuese. Pérdorimi i euros né Kosové i mundéson bankés 1€ hyjé né derivativé me likuiditet &
lartg, sic jané swap-et ndérvalutore, & do 1€ pérdoren si miefe mbrojtése ndaj variancave afatshkurtra & likuiditefit.

Raporti i riskut & tregut q& pérfshin Raportin e riskut 1& normés sé interesit dhe raportin e monedhés s& hapur FX i
dérgohet menaxhmentit né baza javore. Raporti pérkatés prodhohet nga menaxhmenti i rrezikut & RBI bazuar né inputet
qé sigurohen nga burimet e raportimit lokal. Tabela né vijim pérmbledh ekspozimin e Bankés ndaj rrezikut & kursit t&
kémbimit m& 31 dhjefor 2021 dhe 2020. Né tabelé jané pérfshiré pasurité dhe detyrimet financiare t& Bankés né vlerat
kontabél, & kategorizuara sipas monedhave dhe € pérkthyera né ‘000 euro.

Euro usD Té tiera Gijithsej
Pasurité
Paraja dhe ekuivalentet e saj dhe rezerva e detyrueshme e likuiditetit 175,289 - - 175,289
Detyrime nga bankat 19,391 - - 19,391
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 778,249 - 778,249
Investimet né lefra me vleré 139,602 34,432 - 174,034
Pasurité e tiera 6,850 - 6850
Gijithsej asetet financiare 1,119,381 34,432 - 1,153,813
Detyrimet
Depozita nga klientét 919,107 67,548 36,120 1,022,775
Depozita nga bankat 6,335 - - 6,335
Borxhi i varur 19,208 - - 19,298
Detyrime té tiera 8,833 = - 8,833
Gijithsej detyrimet financiare 953,573 67,548 36,120 1,057,241
Pozicioni i hendekut neto mé 31 dhjetor 2021 165,808 (33,116) (36,120) 96,572

Euro usD Té tiera Gijithsej
Pasurité
Paraja dhe ekuivalentet e saj dhe rezerva e detyrueshme e likuiditetit 146,122 6,141 3915 156,178
Detyrime nga bankat 7258 15,483 5,834 28,575
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 709,515 - 709,515
Investimet né letra me vleré 145,091 31,668 = 176,759
Pasurité e tiera 3,034 - - 3,034
Gijithsej asetet financiare 1,011,020 53,292 9,749 1,074,061
Detyrimet
Depozita nga klientét 845,383 57111 13,132 915,626
Depozita nga bankat 26,882 - - 26,882
Borxhi i varur 19,208 - - 19,208
Detyrime té tiera 8,611 = = 8,611
Gijithsej detyrimet financiare 900,174 57,1 13,132 970,417
Pozicioni i hendekut neto mé 31 dhjetor 2020 110,846 (3,819) (3,383) 103,644

Rreziku i valutés sé& huaj

Valutat e huaja ndaj & cilave Banka éshié e ekspozuar kryesisht joné Dollari amerikan (USD), Frangu zviceran (CHF| dhe Funta
britanike (GBP). Kufiri pér pozicionin agregat & hapur 1 valutés sé huaj mbahet brenda kérkesave rregullative. Kjo zvogélon
ekspozimin e rrezikut ndaj ¢do luhatie né treg dhe minimizon ndikimin e mundshém 1 riviergsimit 1& pozicionit & valutés sé huaj né
fifimin dhe humbjen e bankés.

Normat pér valutat kryesore & pérdorura né konvertimin e z&rave né datén e raporiimit, & denominuara né valuta & huaja, ishin si né
vijim (né euro):
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Krahasuar me EUR 31 dhijetor 2021 31 dhjetor 2020
1 USD 1.1310 1.2274
1 CHF 1.0325 1.0804
1 GBP 0.839 0.899

Risku i normés sé interesit

Ky éshté rreziku gé Vlera relative e njé pasurie gé siell interes do t& humbasé né vieré. Asetet e Bankés jané kryesisht né kredi fikse
afatmesme dhe afatgjata dhe detyrimet kryesisht jané depozita afatshkurtra,gié gé e ekspozon Bankén né nj¢ mospérputhie né
normat e inferesit dhe pér pasojé hendeget pérkatése e ekspozuan Bankén ndaj lévizieve & normave 1 interesit né treg. Banka
merr pérsipér ekspozimin ndaj efekteve 1 luhatieve né nivelet mbizotéruese 1€ normave & interesit 1€ tregut né bilancin e saj
financiar dhe rriedhat e parasé. Marzhat e interesit mund 1 rriten si rezultat i ndryshimeve € filla, por mund t& zvogélohen ose 1€
krijoiné humbie né rast se lindin [évizje t& papritura.

Banka &shté e ekspozuar ndaj riskut & normés s& inferestt, kryesisht si rezuliat i kredidhénies me norma fikse & interesit, me shuma dhe pér
periudha & cilat ndryshojné nga ato 1 depozitave me afat me nomma fikse t& inferesit. N& prakiké normat e inferesit né pérgjithési jané
fikse pér kredi afatshkurtra. Menaxhmenti vendos limitet e nivelit 1& mospérputhies s& normés sé inferesit pér ndryshim t& cmimit & mund
& ndérmerret. Sipos kontratave 1& kundér kémbimit & normave & interesit, Banka po]fohef e kémbe{é dallirmin ndérm{ef shumés fikse dhe
asaj variabile 1 interesit t& llogaritur mbi shumat nocionale 1€ kryegiésé. Paraja né doré dhe bilanci né BQK né 1 cilén nuk paguhet
inferes jané 1& pérfshira né kolonén “pa inferes” né tabelén e méposhime, si dhe depozitat pa interes 1 klientéve.

Pér tu mbro]tur per diferencat ndérm]ef kredive fikse afatmesme dhe ofofgiofo né krahasim me ato variabile afatshkurtra dhe
afatmesme, pérdoret instrumenti derivativ financiar i quajtur kundér kémbim (SVWAP) i normés sé inferesit, ku Banka Raiffeisen né
Kosové &shié kryesisht paguese e anés s& interesit fiks, kurse pala tietér &shté paguese e normés variabile, dhe ana variabile &shig
indeksuar né EURIBOR & muaij, pér t& siguruar ndjeshmérisé optimale.

Banka Raiffeisen né Kosové zbaton menaxhimin akfiv t& riskut pér {u mbrojtur kundér pozicioneve 1 riskut & tregut. Risku i normés
s& inferesit shté i mbrojtur pjesérisht népémiet instrumenteve derivative financiare. Pér & siguruar stabilitet afatgjaté né medhén

e parasé nga portfoliot ekzistuese t& kredive, & maturojné ndérmiet vitit 2022 deri né vitin 2029, kélo pozicione joné t&
mbrojtura pérmes Swap-eve & Normave 1 Interesit. Shkémbimet e normés s inferesit koniabilizohen si derivativé né librin bankar
pa zbatuar kontabilitetin mbrojtés. Shkémbimet e normés sé interesit maten me vierén e tregut né ¢do daté raportimi dhe ¢do
ndryshim gé rezulion nga kjo njihet né fitim dhe humbije 1€ vifit. Pozicionet maten duke pérdorur metodén e vierés sé pikéve bazé.

Tabela mé poshté pérmbledh ekspozimin e Bankés ndaj rrezigeve & normés sé inferesit. Té pérfshira né tabelé jané asefet dhe
detyrimet financiare & Bankés né vlerat kontabél, 1 kategorizuara sipas datave & ri-gmimit kontrakiual ose datave & maturimit,

cilado gé &shté mé herét.

Té paafatizuara dhe mé pak se 1 Nga 1 deri Nga 3 deri né 12 Mé shumé Pa

muaj né 3 muaj muaj se 12 muqj inferes Totali
Pasurité
Paraja dhe ekuivalentet e saj dhe rezerva e
detyrueshme e likuiditetit 175,289 175,289
Detyrime nga bankat 19,391 19,391
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 19,548 27297 139,092 592,312 778,249
Investimet né letra me vleré 22 174,012 174,034
Pasurité e tiera 6,850 6,850
Gijithsej asetet financiare 214,250 27,297 139,092 766,324 6,850 1,153,813
Detyrimet
Depozita nga klienfét 112,077 20,511 2,276 366 887545 1,022,775
Depozita nga bankat 4,673 831 831 6,335
Borxhi i varur 208 19,000 19,298
Detyrime té tiera 8,833 8,833
Giithsej detyrimet financiare 117048 20511 3,107 366 916,209 1,057,241
Pozicioni neto i hendekut mé 31 dhjetor 2021 97,202 6,786 135,985 765,958 (909,359) 96,572

Bordi Menaxhues Prezantim i shkurtér
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RBI

Sektori bankar

Segmentet Pérmbledhie e rezultateve

Pasqyrat financiare

Adresat



88

Depozitat pa interes né vieré prej 888,376 mijé € jané kryesisht llogari rriedhése 1€ bizneseve dhe individéve. Ato nuk
kané ndonjé dafé kontrakiuale 1& ri-gmimit ose maturimif, megjithaté normat e interesit do t& pérgjigjeshin né njé kohé &
shkurtér né pérgijigje € ndryshimeve né normat e inferesit 1& fregut.

Té paafatizuara dhe mé pak se 1 Nga 1 deri Nga 3 deri né 12 Mé shumé Pa
muaj né 3 muaj muaj se 12 muaj interes Totali

Pasurité

Paraja dhe ekuivalentet e saj dhe rezerva e

detyrueshme e likuiditetit 68,852 - - - 87,326 156,178
Detyrime nga bankat 28,575 = = - - 28,575
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 7,681 17,365 135,845 548,624 - 709,515
Investimet né letra me vleré 1,493 4971 111,194 59101 - 176,759
Pasurité e tiera - - - - 3,034 3,034
Giithsej asetet financiare 106,601 22,336 247039 607,725 Q0,360 1,074,061
Detyrimet

Depozita nga klientét 130,967 Q41 2,197 408 781,113 915,626
Depozita nga bankat 4,877 - 21,003 - 1,002 26,882
Borxhi i varur 208 - - 19,000 - 19,298
Detyrime té tjera - - 8,611 8,611
Giithsej detyrimet financiare 136,142 Q41 23,200 19,408 790,726 Q70,417
Pozicioni i hendekut neto mé 31 dhjetor 2020 (29,541) 21,395 223,839 588,317 (700,366) 103,644

Tabela e méposhime pérmbledh ekspozimin e Bankés ndaj normave t& ndryshueshme 1€ interesit (EURIBOR). Té pérfshira
né tabelé jané pasurité dhe detyrimet financiare t& Bankés né vlera kontabél, t& kategorizuara sipas dafés sé& rigmimit
kontraktual ose datés s& maturimit, cilado gé éshté mé herét.

Té paafatizuara dhe mé pak se 1 Nga 1 deri Nga 3 deri né 12 Mé shumé Pa
muaj né 3 muaj muaj se 12 muqj interes Totali

Pasurité

Paraja dhe ekuivalentet e saj dhe

rezerva e detyrueshme e likuiditetit

Detyrime nga bankat

Kredité dhe paradhénief pér klientét 3,795 2477 11,504 207432 225,408

Investimet né lefra me vleré

Pasurité e tiera

G]i’thsei asetet financiare 3,795 2,477 11,504 207,432 225,408

Detyrimet

Depozita nga klientét

Depozita nga bankat

Borxhi i varur

Detyrime té tiera

Gijithsej detyrimet financiare

Pozicioni i hendekut neto mé 31 dhjetor 2021 3,795 2,477 11,504 207,432 225,408

Té paafatizuara dhe mé pak se 1 Nga 1 deri Nga 3 deri né 12 Mé shumé Pa
muaj né 3 muaj muaj se 12 muaj interes Totali
Pasurité

Paraja dhe ekuivalentet e saj dhe

rezerva e detyrueshme e likuiditetit

Detyrime nga bankat

Kredité dhe paradhéniet pér klientét 7921 7068 17,867 153,569 186,425

Investimet né letra me vleré

Pasurité e tiera

Gijithsej asetet financiare 7921 7068 17,867 153,569 186,425

Detyrimet

Depozita nga klientét

Depozita nga bankat

Borxhi i varur

Detyrime té tiera

Gijithsej detyrimet financiare = - -

Pozicioni i hendekut neto mé 31 dhjetor 2020 7921 7,068 17,867 153,569 186,425

Tabela mé poshté pérmbledh normat efekive 1 interesit sipas monedhave kryesore pér instrumentet kryesore financiare
monetare. Analiza &shté pérgatitur duke pérdorur normat vietore efekfive.
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N& pérqgindje 2021 2020

EUR usb CHF GBP EUR usb CHF GBP
Pasurité
Bilanci me Bankén Qendrore ©.1) - - - (©.1) - - -
Detyrime nga bankat (0.7) 0.0 (0.8) (0.0) (0.6) 0.3 (0.8) 0.2
Kthimi AC né& Bonot geveritare 1.1 - - - N/A N/A N/A N/A
Bonot geveritare jo-tregtuese pérmes FV 2.8 - - - 1.7
Kthimi OCI né bonot geveritare 0.1 0.4 - - 0.2 1.4
Kthimi né bonot e mbajtura per tregtim 2.2 -
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 6.5 39 - - 6.7
Detyrimet
Llogarité e klientéve N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Depozitat me afat (0.0) (0.0) (0.0) (0.0) (0.4) 0.0 0.0 0.0
Llogarité e kursimit (0.0) (0.0) (0.0) (0.0) 0.0 0.0 0.0 (0.1)
Kredi e varur 6.2) - - - 6.2) - - -
RS (3.7) @ = = (13.1)

Nga perspekiiva e menaxhimit dhe kontrollit & rrezikut, ekzistojné dy aspekte & rrezikut:
o Vlerésimi i rrezikut
e Kontrolli i rrezikut

Vlerésimi i rrezikut t& normés sé interesit

Ndjeshméria e rrezikut 1& normés sé interesit matet pér & pércakiuar sasing e varésisé sé vierés aktuale 18 njé pozicioni nga njg
fakior reziku. Ndjeshmérité e normés sé inferesit, shpesh 1& referuara si viera 1€ pikés bazé (BPV), japin ndryshimin e vlerés akiuale
né niési 1& monedhés referuese, nén supozimin se normat e interesit ndryshojné me 200 bps. Rreziku i Nommés s& Interesit matet
duke pérdorur gasien VR (Vlera né rezik). Kjo gasie nénkupton nié skenar matieje gg pérdor 10 dité kohézgjatie dhe 99 pér gind
interval 1& besimitVaR matef né stresin e zhvendosies Tops né kurbén e kihimit. Ky skenar supozon implikimet né pasqyrén e Fitimit
dhe Humbijes & Bankés, né rast se kurba e kthimit [éviz né njérin apo fiefrin drejtim me 200 piké bazé. Mé poshié jané paragitur &

+ 200 bps - 200 bps Research
Kategorité kryesore t&
ndjeshmérisé t& vitit 2021 i e i 72 i 12
Ndjeshméria NI 1,39M 3,50M -4,60M -7,90M -0,23M -0,63M
Ndjeshméria e vlerésimit -1,12M 0,65M 1,23M 0,69M 0,07M 0,39M
Ndjeshméri totale 0,27M 4,15M -3,36M -8,59M -0,30M -1,02M
Y1 Y2 Y1 Y2 Y1 Y2
Kategorité kryesore &
el 5 1) 20 1,13M 3,84M -5,41M -9,34M -0,02M -0,08M
Ndjeshméria NI -0,78M 0,57M 0,77M -0,58M -0,04M -0,04M
Ndjeshméria e vlerésimit 0,35M 4,41M -4,64M 9,92M -0,07M 0,12M

Ndjeshméri totale

Vlera né mezik mé 31 dhiefor 2021 &shié viera Euro né ezik (99 pér gind, 1d) né Librin Bankar, éshié 711 mijé Euro. Rezulictet e andlizés sé
ndieshmérisé i paragjen menaxhmentit né baza jovore dhe rishikohen né ményé & pavarur nga Menaxhimi i Riezikut | RBEsé né Viené.

Kontrolli i rrezikut t& normés sé inferesit

Mekanizmi i kontrollit 1& rrezikut 1& normés sé interesit shfrytézohet pérmes raporteve ditore 1€ Vlerés sé pikéve bazé (BPV).
Banka aktualisht ka njé kufi total BPV prej 23 mijé Euro. Pér géllimin e matjes s& BPV, produktet me normé t& administruar
modelohen duke pérdorur portofo\in e rep|il<imit Vlera e Pikéve Bazé matet pér valuté dhe per brez/interval kohor.
Kufijté vendosen gjithashtu pér secilén valuté dhe pér infervale t& ndryshme kohore.

4.5 Rreziku operacional

Pérgjegiésia kryesore pér zhvillimin dhe zbatimin e kontrolleve pér 1€ adresuar mezikun operacional i &shté caktuar
menaxhmentit & larté brenda secilés niési biznesi. Kjo pérgjegiési mbéshtetet nga zhvillimi i standardeve t& pérgjithshme
& Bankés pér menaxhimin e rrezikut operacional né fushat e méposhtme:

kérkesat pér ndarjen e duhur t& detyrave, pérfshiré autorizimin e pavarur & transaksioneve,
kérkesat pér barazimin dhe monitorimin e transaksioneve,

pajtueshméria me kérkesat rregullatore dhe kérkesat e tjera ligjore,

dokumentimi i kontrolleve dhe procedurave,

leve dhe procedurave pér adresimin e rrezigeve & identifikuara,

kérkesat pér vlerésimin periodik t& rrezigeve operacionale & cilat duhet pérballur, dhe pérshtatshméria e kontrol-
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kérkesat pér raportimin e humbjeve operacionale dhe veprimet pérmirésuese & propozuara,
zhvillimi i planeve kontingjente,

frajnimi dhe zhvillimi profesional,

standardet etike dhe & biznesit,

zbutia e rrezikut, pérfshiré sigurimin kur kjo &shté efekfive.

Pajtueshméria me standardet e Bankés mbéshtetet nga njg program i rishikimeve periodike & ndémarra nga Auditimi i
Brendshém. Rezuliatet e rishikimeve t& Auditimit & Brendshém diskutohen me menaxhmentin e njésisé s& biznesit me 1 cilén ato
lidhen, ku pérmbledhiet paragiten te Komiteti i Auditimit dhe menaxhmenti i larté i Bankés.

4.6 Menaxhimi i rrezikut t& kapitalit
Kapitali rregullator

Banka menaxhon kapitalin e saj pér € siguruar gé do & jeté né gjendje 1€ vazhdojé veprimtaring (parimi i vijimésisé)
ndérsa maksimizon kthimin tek aksionarét pérmes optimizimit & bilancit & borxhit dhe ekuitetit. Strategjia e pérgijithshme e
Bankés mbetet e pandryshuar nga viti i kaluar. Strukiura e kapitalit & Bankés pérbéhet nga borxhi, i cili pérfshin huazime,
dhe kapitalin g& i atribuohet mbaitésve t& kapitalit, duke pérfshiré kapitalin e emetuar dhe fitimet e pashpérndara.

Kérkesat pér kapital pér rrezikun operacional

Kérkesat e kapitalit pér rrezikun operacional llogariten bazuar né rregulloren e BQK-sé “pér menaxhimin e rrezikut
operacional”, duke pérdorur gasjen e freguesve bazé. Sipas pérqasies sé Treguesit Bazé, kérkesa pér kapital pér rezikun
operacional &shté e barabarté me 15 pér gind (pesémbédhieté pér gind) 1 treguesit pérkatés. Treguesi pérkatés &shté
mesatarja pérgjaté fre vietéve e shumés sé t& ardhurave neto nga inferesi dhe t& ardhurave neto jo nga interesi.

Raporti i Mjaftueshmérisé s& Kapitalit

Raporti i Mjaftueshmérisé s& Kapitalit &shté pérgindja e kapitalit rregullator ndaj aseteve € ponderuara me risk, z&rave
jashté bilancit dhe rrezigeve 1 tiera, shprehur si pérgindje. Kérkesat minimale jané pérditésuar duke filluar nga 1 janari
2020 dhe kérkesa pér kapifalin e zakonshém t& nivelit 1 ("CET 1) &shté 4.9 pér qind e asefeve t& ponderuara me
rrezik, kapitali i nivelit 1 mbi @ pér gind t& pasurive t& ponderuara me rrezik dhe 12 pér gind 1€ asefeve 1 ponderuara
me rrezik pér fondet vetanake fotale, d.m.th. kapitali i nivelit 1 plus kapitali i nivelit 2 (2021: raporti minimal i kérkuar i
mjaftueshmérisé s& kapitalit &shté 8 pér qind pér kapitalin e nivelit 1 dhe 12 pér gind pér fondet vetanake totale]. Banka
ka pérmbushur kéto kérkesa rregullatore gjaté vitit dhe né fundvit t& 2021 dhe 2020.

Pasurité e ponderuara me rrezik (RWA)

Pasurité ponderohen né pérputhie me kategorité e gjera t& mezikut kombétar, g& u cakiohet njg ponderim i rezikut sipas shumés

s& kapitalit g& konsiderohet i nevojshém pér t'i mbéshtetur afo. Asefeve t& bankés u cakiohet njgra prej ponderimeve bazuar né
Rregulloren e BQK:sé pér miaftueshméring e kapitalit. Pér t& logaritur shumat e ekspozimeve 1 ponderuara me rrezik, ponderimet
e mezikut zbatohen pér 1 gjitha ekspozimet, pérvec nése Zbriten nga fondet vetanake, né pérputhie me nenet 44 deri 58 &
Rregullores pér Mjaftueshmériné e Kopitalit. Zbatimi i ponderimit t& rrezikut bazohet né klasén e ekspozimit né € cilén &shté cakiuar
ekspozimi dhe, né masén e specifikuar né cilésing e fij 1& kredisé. Cilésia e kredisé mund t& pércakiohet duke iu referuar vVierésimeve
& kredifit #& Institucioneve 1 Jashtme 1& Vlergsimit 1& Kredisé (ECAI) ose vierésimeve 1€ krediit t& Agjencive 1& Krediit & Eksportit (ECA)
né pérputhie me Rregulloren pér pérdorimin e vierésimeve € joshime € kredisé pér géllimin e llogarities sé kapitalit regullator.

31 dhijetor 31 dhjetor

2021 2020

Pasurité totale t& ponderuara me rrezik 787166 750,436
Ekspozimet totale jashté bilancit t& ponderuara me rrezik 33,390 29,406
Pasurité totale t& ponderuara me rrezik pér rrezikun operacional 59,296 55,259
Gijithsej 879,852 835,101
Kapitali rregullator (Kapitali total) 134,486 145,866
Raporti i mjaftueshmérisé sé kapitalit (Kapitali pérgjithshém) 15.28% 17.47%

Politika e Bankés éshté & ruajé njé bazé té forfé kapitali pér t& ruaijtur besimin e investitoréve, kreditoréve dhe tregut dhe
pér t& mbéshtetur zhvillimin e ardhshém t& biznesit. Ndikimi i nivelit & kapitalit né kthimin e aksioneréve njihet gjithashtu
dhe Banka njeh nevojén pér t& mbaitur njé ekuilibér midis kthimeve sa mé & larta g& mund t& jeté e mundur me raport
mé t& miré borxh/ekuitet dhe avantazhe dhe siguri & ofruara nga njé pozicion i shéndoshé i kapitalit.

Nuk ka pasur ndonjé ndryshim material né menaxhimin e kapitalit € Bankés gjaté k&saj periudhe.



Raporti borxh/ekuitet

Komiteti i menaxhimit 1& rrezikut & Bankés rishikon strukiurén e kapitalit né ményré t& vazhdueshme. Si pjesé e kéfij rishikimi, komitefi
konsideron koston e kapitalit dhe rrezikun & lidhet me secilén klasé 1€ kapitalit. Raporti | borxhit/ekuitefit né fund 1 viit ishte si mé poshé:

2021 2020
Borxhi 19,298 19,298
Kapitali 137,529 144,133
Raporti i borxhit neto ndaj kapitalit 14% 13%

5. Vlera e drejté e instrumenteve financiare

Banka mat vierat e drejta duke pérdorur hierarking e méposhtme & viergs sé drejté, e cila pasqyron réndésiné e € dhénave &
pérdorura né kryerien e matjeve.

Niveli 1: t& dhénat & jané gmimet e tregut & kuotuara (& parregulluara) né tregje aktive pér instrumente identike.

Niveli 2: t& dhénat tiera pérveg gmimeve t& kuotuara 1& pérfshira né Nivelin 1 gé joné t& vézhgueshme ose direkt (d.m.th. si
cmime] ose indirekt (d.m.th. & pérftuara nga cmimet]. Kjo kategori pérfshiné instrumente 1& vierésuara duke pérdorur: ¢mimet e
kuotuara né tregjet akiive pér instrumente & ngjashme; ¢mimet e kuotuara pér instrumente identike ose t& ngjashme né tregje
qé konsiderohen mé pak se akiive; ose teknika fiera vierésimi ku € gijitha 1€ dhénat e réndésishme joné direkt ose indirekt t&
vézhgueshme nga 1€ dhénat e fregut.

Niveli 3: t& dhénat gé nuk jané & vézhgueshme. Kjo kategori pérfshin gjithé instrumentet pér t& cilat teknika e vierésimit pérfshin
1€ dhéna gé nuk bazohen né & dhéna t& vézhgueshme dhe 1€ dhénat jo 1€ vézhgueshme kané efekt t& konsiderueshém né
vlerésimin e instrumentit. Kjo kategori pérfshing instrumentet t& cilat vierésohen né bazé & cmimeve t& kuotuara pér instrumente
& ngjashme pér & cilat kérkohen korrigjime t& réndésishme jo 1& vézhgueshme ose supozime pér 1 pasqyruar dallimet
ndérmiet instrumenteve.

Teknikat e viergsimit pérfshi]né vlerén akiuale nefo dhe modelet e flukseve monetare & skontuara, krahasimin me instrumente &
ngjashme pér & cilat ekzistojné cmime tregu 1€ vézhgueshme, dhe metoda 1 tiera vierésimi. Supozimet dhe t& dhénat e pérdorura
né teknikat e vierésimit pérfshiiné normat e interesit pa risk dhe normat referencé, diferencat e kreditit (credit spread) dhe premiumet
fiera t& pérdorura né llogaritien e normave 1€ skontuara, ¢mimet e bonove dhe kapitalit, normat e kémbimit né valuté & hugj,
cmimet e aksioneve dhe ¢mimet e indeksit t& kapitalit dhe luhatiet e pritshme 1& cmimeve dhe korrelacionet. Qéllimi i teknikave &
vlerésimit &shi€ 1 arrijé matien e vierés s& drejé e cila pasgyron ¢mimin g& do & merrej pér 1€ shitur asefin ose q& do 1 paguhej
pér fransferimin e detyrimit né njé fransaksion t& regullt ndérmief piesémarésve 1€ tregut né datén e majes.

5.1  Instrumentet financiare & nuk maten me vlerén e dreijté
Paraja e gatshme dhe ekuivalentet e saj dhe rezervat e detyrueshme

Paraja e gatshme dhe ekuivalentét e saj pérfshiing plasmanet ndérbankare dhe zérat gjaté mbledhjes. Megenése kéto balance
jané afatshkurira dhe me norma luhatése, viera e tyre e drejté konsiderohet & barazohet me vierén e tyre konfabél.

Detyrime nga bankat

Detyrimet nga bankat pérbéhen nga depoxzitat me afat dhe garancité nga bankat e tiera. Megenése kéto bilance jané
afatshkurira dhe me norma luhatése viera e tyre e dreité konsiderohet & barazohet me vierén e tyre kontabél.

Kredité e varura

Kredia e varur afalgjaté gé i defyrohet Raiffeisen Bank Infernational ka nig vieré 1€ drejté t& vierésuar péraférsisht 18 barabarté

me Vlerén e saj konfabél pér shkak 1& normés bazé luhatése 1€ saj 18 interesi. Tabela e méposhime pércakion Vierat e drejia t&
instrumenteve financiare gé& nuk maten me vierén e drejié dhe i analizon ato sipas nivelit né hierarking e vVierés sé drejté né 1€ cilén
kategorizohet secila matie e Vierés sé drejé.

Vlera  Vlera e drejté Vlera  Vlera e drejté
bartése Niveli 3 bartése Niveli 3
Pasurité 2021 2021 2020 2020
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 778,249 769,501 709,515 701,327
Detyrimet
Depozita nga klienfét 1,022,775 1,022,775 Q15,626 915,626
Depozita nga bankat 6,335 6,335 26,882 26,882
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Instrumentet financiare t& matura me vlerén e drejté - hierarkia e vlerés sé drejté

Tabela e méposhime analizon instrumentet financiare & matura me Vierén e drejfé né datén e raportimit, sipas nivelit né hierarking e Vierés
s& drejfé né 1 cilén &shté kategorizuar matia e vierés s& drejté. Shumat bazohen né vierat e njohura né pasqyrén e pozicionit financiar.

31 dhijetor 2021

Vlera e Dreijté

Instrumentet joderivative Vlera bartése Niveli 1 Vlera e Drejté Niveli 2 Vlera e Dreijté Niveli 3
Investimet né letra me vleré 174,034 158,405 15,629 -
Investimet financiare me vlerén e drejté pérmes

fitimit ose humbjes 1,223 1,223 -
Investimet financiare- t& mbaitura pér tregtim 1,119 1,119

Investimet financiare me vleré & drejté pérmes

oCl 152,166 148,882 3,284

Investimet financiare me kosto & amortizuar 19,526 9,523 10,003

Instrumentet derivative 458 458 =

Derivativét e mbajtur pér menaxhimin e rrezikut 458 458

31 dhijetor 2020

Vlera e Dreijté

Vlera e Dreijté

Instrumentet joderivative Vlera barfése Niveli 1 Niveli 2 Vlera e drejté Niveli 3
Letrat me vleré & investimeve 176,759 151,834 24,926 -
Investimet financiare me vleré t& drejté pérmes

fitimit ose humbjes 3,306 3,306

Investimet financiare me vleré & drejté pérmes OCl 173,453 151,834 21,620

Instrumentet derivative 600 600 -

Derivatet e mbaijtura pér menaxhimin e rrezikut 600 600

6 Humbjet nga rénia né vleré e pasurive financiare

Tabela mé poshté tregon shpenzimet e ECL pér instrumentet financiare pér vitin 2021 1€ regjistruara né pasqyrén e &

ardhurave:

Shpenzimet e humb-
jeve & kredive 2021

Faza 1
Individuale

Kreditg dhe paradhénief
pér klientét

Instrumentet e borxhit

t& matura me FVOCI 85

Jashté bilancit (Ga-
rancité financiare dhe 0

kreditg)

angazhimet)

Humbsjet totale nga
rénia né vleré

85

Faza 1

(1,165)

(80)

(1,245)

Faza 2
Individuale

Faza 2

Q41

109

1,050

Faza 3

(3,805)

(3,806)

POCI

(979)

(979)

Totali

(5,008)

85

28

(4,895)



Shpenzimet e humb-
jeve t& kredive 2020

Kredité dhe paradhéniet
pér Klientét

Instrumentet e borxhit
& matura me FVOCI

Jashté bilancit (Ga-
rancité financiare dhe
zotimet e huasé)

Humbiet totale nga
rénia né vleré

Faza 1
Individuale

(4)

(4)

Faza 1

(40)

(25)

(71)

Faza 2
Individuale

Faza 2

(2,580)

(30)

(2,610)

Faza 3

(3,287)

(3,287)

Q3

POCI Totali
(2,113) (8,026)
(4)
(55)
(2,113) (8,085)

7 Ndryshimet né detyrime gé rriedhin nga pasurité financiare

1 janar 2021 Rriedha e parasé  Deklarimi i dividendéve 31 dhjetor 2021
Huamarrjet me interes Shénimi 16 5,879 (375) 5,504
Dividendét e pagueshém (32,400) 32,400
Pagesat e girasé (1,104) (1,104)
Detyrimet fotale nga akfivitetet e
financimit 5,879 (33,879) 32,400 4,400
1 janar 2020 Rriedha e parasé  Deklarata e dividendéve 31 dhjetor 2020
Huamarrjet me interes Shénimi 16 5,170 709 - 5,879
Dividentét e pagueshém
Pagesat e girasé (1,154) (1,154)
Detyrimet fotale nga akfivitetet e
financimit 5,170 (445) = 4,725
8 Paraja dhe ekuivalentét e parasé dhe rezerva e detyrueshme
2021 2020
Para né doré 70,931 61,371
Balancat me BQK-né 81,320 81,228
Llogari korrespondente me banka & tiera 23,038 13,579
Lejimet pér llogarité me banka 1& tiera - -
Giithsej 175,289 156178

Paraja, ekuivalentét e parasé dhe rezerva e detyrueshme pérfshiing njé bilanc 1€ rezervés sé detyrueshme 1€ likuiditetit me
BQKné prej 99,504 mijé euro (31 dhjetor 2020: 87,326 mijé euro). Kérkesa e bilancit & rezervés sé likuiditetit llogaritet

si mesataria e bilancit ditor pér ¢do dité & muaiit paraprok kalendarik dhe duhet t& mbahet si 10 pér gind e depozitave
bankare & pagueshme brenda njé viti. Pérbéhef nga bilancet me BQKné dhe nga 50 pér gind e parasé né doré. Si i fillg,
bilanci mund & ndryshojé nga dita né dité. Ky bilanc périashtohet nga paraja dhe ekuivalentét e parasé pér géllimet e

pasqyrés sé rmedhés sé parasé. Mé 31 dhjefor 2021 dhe 2020, paraja dhe ekuivalentét e parasé t& Bankés pér géllimet e

pasqyrés sé rmedhés sé parasé ishin si mé poshté:

2021 2020
Depozitat me afat (shénimi 9) 18,568 27817
Paraja dhe ekuivalentét e saj dhe rezerva e detyrueshme 175,289 156,178
Minus: Rezerva e detyrueshme e likuiditefit (99,504) (87.3206)
Paraja dhe ekuivalentet e saj pér géllimet e pasqyrés sé rriedhés sé parasé 94,353 96,669

Interes negativ &shté aplikuar né bilance [mbi kérkesén e rezervés sé likuiditefit) me BQK-né pér vitin aktual raportues (0.1
pér gind) dhe vitin paraprak raportues (0.1 pér gind).
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9 Detyrime nga bankat

Deporitat me afat plasohen prang bankave gé veprojné né shtetet e OECD. Bilanci i detyrimeve nga bankat pérfshin interesin e
pérllogaritur prej 5 miié € (31 dhijetor 2020: mijé €). Depozitat e garoncisé pérfshiné nié shumé prej 823 mijé € mé 31 dhjetor 2021
(31 dhietor 2020: 758 mijé €) & cilat pérfagésoiné deporita & kufizuara né Bankén UOB si kolateral para e gatshme 1 kartés.

2021 2020
Depozitat me afat 18,568 27817
Depozitat e garantuara 823 758
Lejimet pér rénie né vleré -
Totali i detyrimeve nga bankat 19,391 28,575
Banka nuk ka t& drehé t'i pérdoré kéto fonde per qé||ime t& financimit & akfiviteteve & veta.
10 Letrat me vleré té investimeve
2021 2020
Lefrat me vleré t& investimeve 1€ pércakiuara si me FVTPL 1,223 3,306
Letrat me vleré t& investimeve & matura me FVOCI 152,217 173,604
Letrat me vleré t& investimeve t& matura me kosto t& amortizuar 19,541
Lefrat me vleré t& investimeve & mbajtura pér tregtim 1,119 -
Lejimet pér rénie né vleré (66) (150)
Totali i letrave me vleré t& investimit 174,034 176,760

Lefrat me vleré & investimit mbahen né modele 1€ ndryshme biznesi t& ndara midis lefrave me vleré € invesfimit me
FVOCI, FVTPL, me kosto t& amortizuar dhe & mbajtura pér tregtim.Letrat me vleré t& investimit 1€ pércaktuara me FVTPL
dhe lefrat me vleré & borxhit me FVOCI mé 31 dhjefor 2021 pérfagésojné bono dhe bono thesari njg- mujore deri pesé-
viecare 1& shprehura né euro dhe dollaré amerikané t& emetuara nga Gjermania, Franca, Austria, Shietet e Bashkuara t&
Amerikés, Polonia dhe Republika e Kosovés (Bonot e Thesarit & Qeveris€). Tabela e méposhtme tregon cilésing e kredisé
dhe ekspozimin maksimal ndaj rrezikut kreditor bazuar né sistemin e brendshém 1€ vierésimit 1& kredisé sé¢ Bankés dhe

klasifikimin e faz&s né fund & vitit. Shumat e paragitura jané me provizionet pér rénie né viere.

2021

Shkalla/nota e vlerésimit t&

brendshém gl

Stage 2

Stage 3

Total

Performuese

Shkélqyeshém 59,436

50,436

Shumé miré 56,379

56,379

Miré

Kénagshém

Nénstandarde

Té kreditit t& zhvlerésuar

Té pavlerésuara 36,402

36,402

Gijithsej 152,217

152,217

2020

Nota e vlerésimit t& brendshém Stage 1

Stage 2

Stage 3

Totall

Performuese

Shkglqyeshém 151,983

151,983

Shumé miré

Miré

Kénagshém

Nénstandarde

Té kreditit t& zhvlerésuar

Té pavlerésuara 21,620

21,620

Giithsej 173,603

173,603




L&vizjet né vlerat kontabél bruto dhe ECL#€ pérkatése pér letrat me vieré t& borxhit me FVOCI, si mé poshté:

95

2021

Faza 1

Faza 2 Faza 3

Gijithsej

Vlera e drejté mé 1 janar 2020

173,603

173,603

Asetet e reja & origjinuara ose t&
blera

94,508

94,508

Asetet e ¢regjistruara ose t&
matfuruara

(115,371)

(115,371)

Ndryshimi né vlerén e drejé

(523)

(523)

Transferimet né fazén 1

Transferimet né fazén 2

Transferimet né fazén 3

Ndryshimet pér shkak &
modifikimeve jo & njohura

Shumat e shlyera

Rregullimet né valuté & huaj

M 31 dhijetor 2021

152,217

152,217

2020

Faza 1

Faza 2 Faza 3

Giithsej

Vlera e drejté mé 1 janar 2020

144,125

144,125

Asefet e reja t& origjinuara ose t&
blera

69,895

69,895

Asefet e cregjistruara ose t&
maturuara

(39,942)

(39,942)

Ndryshimi né vlerén e drejté

(475)

(475)

Transferimet né fazén 1

Transferimet né fazén 2

Transferimet né fazén 3

Ndryshimet pér shkak &
modifikimeve jo t& njchura

Shumat e shlyera

Rregullimet né valuté & huaj

Mé 31 dhietor 2021

173,603

173,603

i shkurtér
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2021

Faza 1 Faza 2 Faza 3 Gijithsej
ECL mé 1 janar 2020 150 150
Aselef e reja me origjing ose 1€ blera 33 33
Asetet e ¢regjistruara ose t& maturuara (21) (21)
Ndryshimi né vlerén e drejté (duke pérjashtuar shlyerjet) (111) (1171
Transferimet né fazén 1
Transferimet né fazén 2
Transferimet né fazén 3
Ndikimi né ECL né fund & viit 1& ekspozimeve té transferuara ndérmiet fazave gjaté vitit
Ndryshimet pér shkak & modifikimeve qé nuk rezuliojné né cregjistrim
Ndryshimet né modelet dhe inputet e pérdorura pér llogaritiet e ECL
Rikuperimet
Shumat e shlyera
Rregullimet né valuté & huaj
Lejimi pér humbjet mé 31 dhjetor 2021 51 - 51

2020

Faza 1 Faza 2 Faza 3 Gijithsej
ECL mé 1 janar 2020 146 146
Asefet e reja me origjing ose 1€ blera 76 76
Asetet e ¢regijistruara ose t€ maturuara (72) (72)
Ndryshimi né vlerén e drejté (duke pérjashtuar shlyerjet)
Transferimet né Fazén 1
Transferimet né fazén 2
Transferimet né fazén 3
Ndikimi né ECL né fund t& vitit t& ekspozimeve t& fransferuara ndérmiet fazave gjaté vitit
Ndryshimet pér shkak & modifikimeve qé nuk rezuliojné né cregjistrim
Ndryshimet né modelet dhe inputet e pérdorura pér llogaritiet e ECL
Rikuperimet
Shumat e shlyera
Rregullimet né valuté & huaj
Lejimi pér humbjet mé 31 dhjetor 2020 150 = = 150




Q7
11 Kredité dhe paradhéniet pér klientét
2021 2020
Klientét jo retail
Kredité aktuale dhe ato 1& ristrukturuara 296,418 284,716
Mbitérhegjet 43,446 40,278
339,864 324,994
Klientét retail
Kredité aktuale dhe ato té ristrukturuara 444,891 389,030
Mbitérhegjet 19051 19,457
464,842 408,487
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 804,706 733,481
Minus: Lejimet pér rénie né vleré (26,457) (23,9606)
Kredité dhe paradhéniet pér klientét, neto 778,249 709,515

Kredité dhe paradhéniet pér klientét pérfshijng t& ardhurat nga inferesi i pérllogaritur pér 2,214 mijé € (31 dhjetor 2020:

2,336 mijé €).

Tabela e méposhfme tregon cilésiné kreditore dhe ekspozimin maksimal ndoi rrezikut kreditor bazuar né sistemin e

brendshém t& vlerésimit kreditor t& Bankés dhe klasifikimin e fazés né fundvit.

Vlera kontabél bruto dhe provizionet korresponduese 1€ humbieve pér totalin e kredive jané si mé poshté:

2021 2020
Shkalla/nota
e vlerssimit t& Faza 1 Faza 2 Faza 3 POCI Totali Totali
brendshém
Performuese
Shkélqyeshém 179,854 3,907 - 8 183,769
Shumé miré 176,503 6,358 - 133 182,994 4,283
Miré 133,368 48,611 - 1,135 183,114 224,882
Kénagshém 113,400 22,559 135,959 192,898
Nénstandarde 8,655 12,717 21,372 20,572
Té kreditit t& - - 18,000 5,868 23,868 22,155
zhvlerésuar
Té pavlerésuara 71,786 1,730 - 114 73,630 268,691
Totali 683,566 95,882 18,000 7,258 804,706 733,481
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Nijé analizé e ndryshimeve né vlerén kontabél bruto dhe lejimet pérkatése t& humbjeve pér giithsej kredité jané si mé

poshté:
Faza 1 Faza 2 Faza 3 POCI Totali
V‘e“’]k‘?mbé' Sl 583,056 127,402 17,398 5,625 733,481
janar 2021
el S 384,615 44,954 906 4,142 434,617
origjiné ose & blera
Asetet € cregjisiruara (188,465 (41,611 (1,451) (1,762) (233,289
ose 1& ripaguara
Transferimet né Fazén 1 34,375 (33,917) (458)
Transferimet né fazén 2 (27,254) 27,566 (312)
Transferimet né fazén 3 (3,083) (3,413) 6,496
Ndryshimet pér shkak
t& ndryshimit & rrezikut (99,631) (25,020) (2,269) 672) (127,592)
kreditor (neto)
Ndryshimet né
flukset monetare
kontraktuale pér shkak
t& modifikimeve g& nuk
rezultojné né cregjistrim
Shumat e shlyera 47) 79) (2,310) (75) (2,511)
Rregullimet né valuté
1 huaj
Ve sepizle2 e 683,566 95,882 18,000 7,258 804,706
mé 31 dhjefor 2021 ’ ¢ ’ ¢ ’
Faza 1 Faza 2 Faza 3 POCI Totali
Sefil = s s | 2,858 4,326 13,502 3,280 23,966
janar 2021
PO (e 2,169 1,396 572 1,732 5,869
origjiné ose & blera
ST SIS (738) (936) (776) (375) (2,825
ose 1 ripaguara
Transferimet né Fazén 1 327 (319) (8)
Transferimet né fazén 2 (867) Q12 (45)
Transferimet né fazén 3 (2,265) (2,651) 4916
Ndryshimet pér shkak
t& ndryshimit & rrezikut 2,562 723 (948) (379) 1,958
kreditor (neto)
Ndryshimet né
flukset monetare
kontrakiuale pér shkak
t& modifikimeve g& nuk
rezuliojné né cregjisfrim
Shumat e shlyera 47) 79) (2,310) (75) (2,511)
Rregullimet né valuté B
& huaj
Lejimi pér humbijet m& 3,999 3,372 14,903 4183 26,457

31 dhjetor 2021




Nijé analizé e ndryshimeve né vlerén kontabél bruto dhe provizionet/lejimet korresponduese 1€ humbijeve pér totalin e

kredive jané si mé poshté:

Faza 1 Faza 2 Faza 3 POCI Totali
Vlera koniabé bruio mé 643,374 25,221 16,580 2,243 687,418
janar 2020
e eiglEelie 351,506 50,116 2,589 3,748 407,959
origjiné ose & blera
oS (266,097) (15,067) (2,886) (250) (284,300)
ose f& ripaguara
Transferimet né Fazén 1 2,087 (2,858) (129)
Transferimet né fazén 2 (72,657) 72,780 (123)
Transferimet né fazén 3 (3,149) (1,538) 4,687
Ndryshimet pér shkak
t& ndryshimit t& rrezikut (72,888) (1,241) (1,389) (98) (75,6106)
kreditor (neto)
Ndryshimet né
flukset monetare
kontrakiuale pér shkak
t& modifikimeve gé nuk
rezuliojné né cregjistrim
Shumat e shlyera (20) (rn (1,931) (18) (1,980)
Rregullimet né valuté
1 huaj
Wl sz oie 583,056 127,402 17,398 5,625 733,481

mé 31 dhjetor 2020

Shuma kontraktuale e papaguar pér kredité gé jané shlyer/fshiré, por gé ishin ende objekt i veprimeve pérmbarimore

ishte zero mé 31 dhjetor 2021 (2020: zero).

Stage 1 Stage 2 Stage 3 POCI Total
Lejimi pér humbjet mé
01 janar 2020 2,832 1,757 12,146 1,185 17,920
Asefet & reja me 1,554 1,568 1,851 2,126 7,099
origjiné ose & blera
Asefet & gregijsiruara (713) (617) (2,246) (142) (3,718)
ose f& ripaguara
Transferimet né Fazén 1 23 (21) 2)
Transferimet né fazén 2 (2,352) 2,363 (171)
Transferimet né fazén 3 (2,101) (1,259) 3,360
Ndryshimet pér shkak
t& ndryshimit t& rrezikut 3,635 546 335 129 4,645
kreditor (neto)
Ndryshimet né
flukset monetare
kontraktuale pér shkak
t& modifikimeve gé nuk
rezuliojné né cregjistrim
Shumat e shlyera (20) (rn) (1,931) (18) (1,980)
Rregullimet né valuté
1 huaj
Kompensimi pér
humbje m& 31 dhjetor 2,858 4,326 13,502 3,280 23,966

2020
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Kredité jo-retail

Tabela mé poshté tregon cilésing kreditore dhe ekspozimin maksimal ndaj rrezikut kreditor bazuar né sistemin e
brendshém t& klasifikimit t& kredisé dhe klasifikimin né faza né fund 1€ vitit. Shumat e paragitura jané me lejimet/
provizionet pér rénie né vleré.

2021 2020
Shkalla e
vlerésimit t& Faza 1 Faza 2 Faza 3 POCI Totali Totali
brendshém
Performuese
Shkélgyeshém 157 157
Shumé miré 3,918 15 3,933
Miré 129,568 38,635 168,203 84,194
Kénagshém 113,400 22,559 135,959 39,864
Nénstandarde 8,655 12,717 21,372 3,173
Té kreditit t& 4177 5,868 10,045 12,681
zhvler&suar
Té pavlerésuara 111 84 195 268,575
Gijithsej 255,809 74,010 4,177 5,868 339,864 408,487

Nijé analiz& e ndryshimeve né vlerén kontabél bruto dhe lejimet pérkatése pér humbiet pér kredité jo-refail jané si mé

poshté:
Faza 1 Faza 2 Faza 3 POCI Totali
Vlero]kgntobé\ bruto mé 249 807 65714 4717 4,756 324,994
janar 2021
Asetef e reja me 165,623 37,430 63 3,353 206,469
origjiné ose & blera
Aselet ¢ cregiistruara (101,603) (27,916) (748) (1.741) (132,008)
ose fé ripaguara
Transferimet né Fazén 1 10,085 (10,085)
Transferimet né fazén 2 (21,779) 21,779
Transferimet né fazén 3 (134) (154) 288
Ndryshimet pér shkak
t& ndryshimit & rrezikut 46,190) (12,758) (89) (500) (59,537)
kreditor (neto)
Ndryshimet né
flukset monetare
kontrakiuale pér shkak
t& modifikimeve g& nuk
rezuliojné né gregjistrim
Shumat e shlyera (54) (54)
Rregullimet né valuté
& huaj
Ve Lepizies o 255,809 74,010 4177 5,868 339,864

mé 31 dhijetor 2021




Faza 1

Faza 2

Faza 3

POCI

Totali

Lejimi/provizioni pér
humbje mé 1 janar
2

666

832

2,825

2,563

6,886

Asetet e reja me
origjiné ose & blera

700

I35

1,101

2,217

Asetet e gregjistruara
ose t& ripaguara

(208

[257)

(433)

(368)

(1,266)

Transferimet né Fazén 1

36

(36)

Transferimet né fazén 2

(99

99

Transferimet né fazén 3

(121)

(135)

256

Ndryshimet pér shkak
t& ndryshimit t& rrezikut
kreditor (neto)

(6]

(179)

514

Ndryshimet né
flukset monetfare
kontrakiuale pér shkak
t& modifikimeve g& nuk
rezultojné né cregjisfrim

Shumat e shlyera

(54)

(54)

Rregullimet né valuté
t& huaj

Lejimi pér humbijet deri
mé 31 dhjetor 2021

968

847

3,365

3,117

8,297

Nijé analiz& e ndryshimeve né vlerén kontabél bruto dhe lejimet/provizionet pérkatése pér humbiet pér kredité jo-refall

jané si mé poshfé:

Faza 1 Faza 2 Faza 3 POCI Totali
Vlera koniabé bruio mé 285,446 15,695 5,593 1,538 308,272
janar 2020
(SO el 72 202,242 35,428 288 3,271 241,229
origjiné ose & blera
Asetet e cregjistruara (186,780) (12,562) (1,322) 15 [200,649)
ose 1 ripaguara
Transferimet né Fazén 1 1,299 (1,299) 0
Transferimet né fazén 2 (28,638) 28,638 0
Transferimet né fazén 3 (552) 7) 559 - 0
Ndryshimet pér shkak
t& ndryshimit & rrezikut (23,210) (179) (176) (53) (23,618)
kreditor (neto)
Ndryshimet né
flukset monetare
kontrakiuale pér shkak
t& modifikimeve gé nuk
rezuliojné né cregjistrim
Shumat e shlyera (225) (15) (240)
Rregullimet né valuté
& huaj
Ve rmislet e 249,807 65,714 4717 4756 324,994

mé 31 dhjetor 2020
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Faza 1 Faza 2 Faza 3 POCI Totali
Lejimi pér humbje mé 1
fanar 2020 391 385 3,636 754 5,166
fisetet e reja me 518 513 12 1,730 2,773
origjiné ose 1& blera
Asefet e gregjistruara (215) (250) (1,246) 15 (1,696)
ose té ripaguara
Transferimet né Fazén 1 2 (2)
Transferimet né fazén 2 (286) 286
Transferimet né fazén 3 (420) 420
Ndryshimet pér shkak
t& ndryshimit & rrezikut 676 (100) 228 79 883
kreditor (neto)
Ndryshimet né
flukset monetare
kontrakiuale pér shkak
t& modifikimeve gé nuk
rezultojné né cregjistrim
Shumat e shlyera (225) (15) (240)
Rregullimet né valuté
& huaj
il lourlefo s 666 832 2,825 2,563 6,886

31 dhijetor 2020

Shuma kontraktuale e papaguar pér kredité gé jané shlyer, por g& ishin ende obijekt i aktivitefit pérmbarimor ishte zero

mé 31 dhjetor 2021 (2020: zero).

Kredité retail

Tabela e méposhtme tregon cilésing e kredisé dhe ekspozimin maksimal ndaj rrezikut kreditor bazuar né sistemin e
brendshém t& vlerésimit & kredisé t& Bankés dhe klasifikimin e fazés né fund 1€ vitit. Shumat e paragjitura jané bruto &
provizioneve pér zhvlerésim.

Vlera kontabél bruto pér kredité refail &shté si mé poshté:

2020 2019
Shkalla/nota
e Vlergsimit & Faza 1 Faza 2 Faza 3 POCI Totali Totali
brendshém
Performuese
Shkélyeshém 179,697 3,907 8 183,612
Shumé miré 172,585 6,343 133 179,061 4,283
Miré 3,800 9,976 1,135 14,911 140,688
Kénagshém 153,034
Neénstandarde 17,400
Té kreditit t& 13,823 13,823 9,474
zhvlerésuar
Té pavlerésuara 71,675 1,646 114 73,435 115
Gijithsej 427,757 21,872 13,823 1,390 464,842 324,994




Nijé analizé e ndryshimeve né vlerén kontabél bruto dhe lejimet pérkatése pér humbiet pér kredité refail jané si mé

poshté:
Faza 1 Faza 2 Faza 3 POCI Totali
Vlera koniabe bruio me 333,248 61,689 12,681 860 408,487
janar 2021
Asetet ¢ reja me 218,992 7,524 843 789 228,148
origjiné ose & blera
Asetet e ;regﬁstruoro (86,862) (13,695) (703) (21) (101,281)
ose e ripaguara
Transferimet né Fazén 1 24,290 (23,832) (458)
Transferimet né fazén 2 (5,475) 5,787 (312)
Transferimet né fazén 3 (2,949) (3,259) 6,208
Ndryshimet pér shkak
t& ndryshimit 1& rrezikut (53,440) (12,263) (2,180) (172) (68,055)
kreditor (neto)
Ndryshimet né
flukset monetare
kontraktuale pér shkak
t& modifikimeve g& nuk
rezuliojné né cregjisfrim
Shumat e shlyera (47) (79) (2,256) (75) (2,457)
Rregullimet né valuté
1 huaj
Ui bearis Al 427,757 21,872 13,823 1,390 464,842
mé 31 dhjetor 2021 ! 4 ¢ 4 !
Faza 1 Faza 2 Faza 3 POCI Totali
Lejimi/provizioni pér
humbje mé 1 janar 2,191 3,495 10,676 718 17,080
2021
SR ICIERIG 1,469 1,041 511 631 3,652
origjiné ose & blera
hesiEl e ersgbinene (530 (679) (343) 7) (1,559
ose e ripaguara
Transferimet né Fazén 1 291 (283) (8)
Transferimet né fazén 2 (768) 813 (45)
Transferimet né fazén 3 (2,144) (2,516) 4,660
Ndryshimet pér shkak
t& ndryshimit & rrezikut 2,569 733 (1,657) (2071) 1,444
kreditor (neto)
Ndryshimet né
flukset monetare
kontraktuale pér shkak
t& modifikimeve g& nuk
rezuliojné né cregjisfrim
Shumat e shlyera (47) (79) (2,256) (75) (2,457)
Rregullimet né valuté
& huaj
Lejimi/provizioni pér
humbje mé 31 dhijetor 3,031 2,525 11,538 1,066 18,160

2021
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Nijé analiz& e ndryshimeve né vlerén kontabél bruto dhe lejimet/provizionet pérkatése t& humbieve pér kredité retail jané
si mé poshté:

Faza 1 Faza 2 Faza 3 POCI Totalli
Vlera koniabe) brufo me 285,446 15,695 5,593 1,538 308,272
janar 2020
Asetef e reja me 202,242 35,428 288 3,271 241,229
origjiné ose & blera
Asetet e cregjistruara (186,780) 112,562 (1,322) 15 (200,649)
ose fé ripaguara
Transferimet né Fazén 1 1,299 (1,299) - - 0
Transferimet né fazén 2 (28,638 28,638 - - 0
Transferimet né fazén 3 (552) (7) 559 - 0

Ndryshimet pér shkak
& ndryshimit t& rrezikut (23,210 (179) (176) (53) (23,618)

kreditor (neto)

Ndryshimet né
flukset monetare
kontrakiuale pér shkak
t& modifikimeve g& nuk
rezuliojné né cregjistrim

Shumat e shlyera - - (225) (15) (240)

Rregullimet né valuté
& huaj

Vlera kontabél bruto
mé 31 dh]efor 2020 249,807 65,714 4,717 4,756 324,994

Faza 1 Faza 2 Faza 3 POCI Totali

Lejimi/provizioni pér
humbje mé 1 janar 2,440 1,373 8,509 432 12,754
2020

Asetet e reja me
origjiné ose & blera

1,036 1,055 1,839 396 4,326

Pesiel & g Rinvene (498) (367) (1,000) (157) 2,022)
ose fé ripaguara

Transferimet né Fazén 1 21 (19) (2)

Transferimet né fazén 2 (2,066) (1)

2,077
Transferimet né fazén 3 (1,681) (1,259) 2,940

Ndryshimet pér shkak
t& ndryshimit & rrezikut 2,959 646 107 50 3,762
kreditor (neto)

Ndryshimet né
flukset monetfare
kontrakiuale pér shkak
t& modifikimeve gé& nuk
rezultojné né cregjistrim

Shumat e shlyera (20) (11) (1,706) (3) (1,740

Rregullimet né valuté
t& huaj

Lejimi pér humbje mé

31 dhietor 2020 2,191 3,495 10,676 718 17,080

Shuma kontrakiuale e papaguar pér kredité gé jané fshiré/shlyer, por gé ishin ende objekt i aktivitefit & p&rmbarimit
ishte zero mé 31 dhjefor 2021 (2020: zero).



Mé 31 dhjefor 2021, Banka ka 609 kredimarrés (31 dhjetor 2020: 585 kredimarrés) me shuma totale t& kredisé mbi
100 mijé euro. Shuma totale e kétyre kredive &shté 316,979 mijé euro ose 39 pér gind e porfofolit bruto & kredisé (31

dhjetor 2020: 296,631 mijé euro ose 40 pér gind e portofolit bruto & kredisé).

Banka menaxhon ekspozimet e paléve tiera individuale né ményré gé 1€ jefé né pérputhje me rregulloret e Bankés

Qendrore gé kérkojné qé ekspozimet e paléve fjera individuale t& mos kalojng 15 pér gind 1€ kapitalit & klasit 1€ paré

ose 18,486 mijé euro.

Mé 31 dhjefor 2021, nuk ka asnjé palé fietér (2020: asnjé palé tiefér) me ekspozim mbi 15 pér gind 1€ kufirit pas

marrjes s& mirafimit regullator. Gijithashtu, ekspozimi kumulativ i 10 klientéve kryesoré t& bankés éshté 120,985 mijé €,

(2020: 129,570 mijé €).

12 Asetet tjera

2021 2021
Parapagimet dhe paradhéniet pér shérbimet 377 305
Detyrimet nga Visa dhe MasterCard 506
Té arkétueshmet nga fransaksionet e kliringut 3,461
Té arkétueshme nga kompania mémé 477 230
Té arkétueshme t& tiera 2912 2,290
Pronat e riposeduara 47 88
Totali i aseteve f& tiera 7,274 3,428
13 Investimet ne filiale
2021 2020
Investime né Raiffeisen Leasing Kosové 2,227 2,227
Investime né Raiffeisen Insurance Broker Kosové 7 7
Investimet totale né filiale 2,234 2,234
Tabela mé poshté jep defaje t& filialeve t& réndésishme & Bankés:
Interesi i pronésisé
Filiali Vendi kryesor i biznesit 2020 2019
Raiffeisen leasing Kosové Kosovo 100% 100%
Raiffeisen Insurance Broker Kosové Kosovo 70% 70%

Banka nuk ka kufizime 1& konsiderueshme né aftésing e saj pér t'iu qasur ose pérdorur asetet e saj dhe pér t& shlyer
detyrimet e saj pérveg atyre gé rezuliojné nga kornizat mbikégyrése brenda & cilave veprojné filialet bankare. Filialet
bankare duhet & jené né pérputhje me rregullat dhe rregulloret e zbatueshme pér institucionet e tiera financiare dhe né

nivelin e konsoliduar duhet & jené né pérputhje me rregullat dhe rregulloret bankare.

Dividenda e pranuar nga Raiffeisen Leasing Kosové LLC gjaté vitit 2021 &shté 1,634 mijé euro (2020: zero) dhe nga

Raiffeisen Insurance Broker &sht€¢ 178 mijé € (2020: zero).
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14 Prona, pajisiet dhe asetet e paprekshme

Mé poshté éshté njé ndarje e pronés dhe pajisieve né pronési dhe me gira:

2021 2020
Prona, impiantet dhe paijisjet 31,550 32,030
Asetet e paprekshme 5,552 4,816
Asefet me & drejtén e pérdorimit (ROU) 2,215 2,331
Prona, impiantet dhe paiisjet dhe asetet e paprekshme 39,317 39,177

Banka merr me gira shumé asefe duke pérfshiré ndértesa, automijete dhe paiisie t& Tl-sé. Informacioni rreth girave pér t&

cilat Banka ésht& giramarrés paragitet mé poshté.

2021

Pronat Automietet  Paijisjet e Tl-sé Totali

Bilanci mé 1 janar 2,234 25 72 2,331
Shtesat né vitin aktual 1,130 - 1,130
Shpenzimet e zhvlerésimit pér vitin (856) (6) (13) (875)
Shitiet (hegjet) (371) - (371)
Bilanci mé 31 dhjetor 2,137 19 59 2,215

2020

Pronat Automietet  Paijisjet e Tl-sé Totali

Bilanci mé 1 janar 2,631 31 85 2,747
Shtesat né vitin aktual 787 - 787
Shpenzimet e zhvlerésimit pér vitin (Q65) 5) (13) (983)
Shitjet [hegjel] 220) - (220)
Bilanci mé 31 dhjefor 2,233 26 72 2,331

Dalja totale e parave pér giraté arrin né 1,104 mijé € (2020: 1,154 mijé €|. Tabela e méposhime paraget analizén e
maturimit — flukset monetare & paskontuara kontraktuale pér detyrimin e qirasé:

2021 2020

Mé pak se njé vit 4] 865
Nijé deri né pesé viet 2,287 1,540
Mg shumé se pesé viet 5
Detyrimet totale & girave t& paskontuara mé 31 dhietor 2,328 2,410
Detyrimet e qirasé & pérfshira né Shénimin 18 mé 31 dhjefor 2,326 2,423

Mé 31 dhjefor 2021 dhe 2020, nuk ka kufizime ose marréveshje t& vendosura nga giraté. Banka pérdor siguri
& arsyeshme pér opsionin e zgjaties dhe pérfundimit & kontratave & girasé né njohjen fillestare. Zotimet e girasé

afatshkurtér. Pagesat minimale & ardhshme & qirasé sipas girave 1€ pa anulueshme, ku Banka &sht€ giramarrési dhe

jané subjekt i pérjashtimit nga kriteret e njohjes & SNRF 16 Qiraté.

2021

2020

Zofimet e qirasé afatshkurtér

1S

12
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Ndértesat dhe Pérmirésime
tokat e pérdorura tiera t& Asetet e
pér géllime vetanake  Pajisiete I paijisieve dhe  paprekshme Totali
-puna né vazhdim e sipér pronés me gira
Kosto mé 1 janar 2021 24,676 13,103 9,256 22,635 69,670
Shtesat 52 1,310 963 2,603 4928
Shitiet (hegjet] - (167) (731) (898)
Kosto mé 31 dhjetor 2021 24,728 14,246 9,488 25,238 73,700
Amortizimi dhe zhvlerésimi i akumuluar
Mé 1 janar 2021 490 9,475 5,040 17,819 32,824
Shpenzimet e zhvlerésimit/amortizimit pér vitin (Shénimi 25) 453 1,119 1,174 1,867 4,613
Shire e : 57] 682 839
Mé 31 dhjetor 2021 943 10,437 5,572 19,686 36,598
Vlera kontabél neto mé 31 dhjetor 2021 23,785 3,809 3,956 5557 37,102
Ndértesat dhe Pérmirésime
tokat e pérdorura tiera t& Asetet e
pér géllime vetanake  Paijisiete I paijisieve dhe  paprekshme Totali
-puna né vazhdim e sipér pronés me gira
Kosto mé 1 janar 2020
24,561 14,505 10,385 18,983 68,434
Shtesat 115 Q75 570 3,652 5,312
Shifiel (heqiel : 2.377) 1.699) 4.070)
Kosto mé 31 dhjetor 2020 24,676 13,103 9,256 22,635 69,670
Amortizimi dhe zhvlerésimi i akumuluar
Mé 1 janar 2020 37 10,535 5,374 15,935 31,881
Shpenzimet e zhvlerésimit/amortizimit pér vitin (Shénimi 25) 453 1,236 1,202 1,884 4,775
Shifiel (heqiel : 2,290) ,530) 3,832)
Mé 31 dhjetor 2020 490 9,475 5,040 17,819 32,824
Vlera kontabél neto mé 31 dhjetor 2020 24,186 3,628 4,216 4,816 36,846

Mé 31 dhjefor 2021 dhe 2020 nuk ka prona, paijisie dhe asefe 1€ paprekshme t& ngarkuara pér 1 1éna peng pér &

siguruar detyrimet bankare.

15 Detyrimet ndaj bankave

2021 2020
Huazimet
Llogarité e mbitérhequra & pérdorura pér géllime operacionale me Bankat e fiera komerciale - Vendet e OECD 5,504 5,880
Depozitat
Bankat e fiera komerciale - Vendet g& nuk jané pjesé e OECD-sé 831 21,002
Totali i detyrimeve ndaj bankave 6,335 26,882
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16 Depozitat nga klientét

2021 2021

Klientét e korporatave:
Llogarité rriedhése 126,023 145,339
Llogarité e kursimit Q45 465
Depozitat me afat

126,968 145,804
Klientét retail:
Llogarité rriedhése 761,522 635,774
Llogarité e kursimit 130,426 129,250
Depozitat me afat 3,859 4,798

895,807 769,822
Totali i llogarive & klientéve 1,022,775 915,626

Mé 31 dhjetor 2021, llogarité e klientéve pérfshijing zero interes & pérllogaritur (31 dhjetor 2020: 1 mijé €). Mé 31
dhjetor 2021, Banka ka 1,201 klienté secili me gjendje mbi 100 mijé euro (31 dhjetor 2020: 1,092 klientg). Gjendjet
fotale e kétyre klientéve jané 293,781 mijé euro ose 29 pér gind e tofalit 1€ llogarive & klientéve (31 dhjetor 2020:
320,472 mijé euro ose 34 pér qgind e tofalit & llogarive & klientéve).

17 Detyrimet financiare té matura me vlerén e drejté

Banka pérdor derivativé té tieré, 1€ pacaktuar né njé marrédhénie mbrojtése kualifikuese pér t& menaxhuar ekspozimin e
saj ndaj rrezigeve & normés sé inferesit. Instrumentet e pérdorura jané shkémbimet [swap-et) e normave & interesit.

Banka paguan norma interesi fikse dhe t& ndryshueshme. Rezultati neto i viergsimit t& kétyre kontratave pér vitin e mbyllur
mé 31 dhjetor 2021 ishte njé fitim prej 153 mijé € (2020: njé fitim prej 70 mijé €). Vlera e drejté e kontratave SWAP mé
31 dhjetor 2021 ishte njé humbije prej 458 mijé € dhe u raportua si detyrim [2020: humbie prej 600 mijé €|. Detajet e
bilanceve t& paléve 1€ lidhura jané paragjitur né shénimin 29.

2021 2020
Bilanci fillestar mé O1 janar 600 687
Inferesi i pagueshém pér shkémbimet (SVWAP-ef] (290) (157)
Ndryshimet e vlerés sé drejté 148 70

Vlera e drejté me 31 dhjetor 458 600
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18 Provizionet dhe detyrimet e tjera

2021 2020
Depozitat e kliringut nga biznesi i transferimit & pagesave 519 787
Té ardhurat e shtyra 276 200
Kostot e pérllogaritura & stafit 468 401
Té pagueshmet pér furnitorét 3,229 2,926
Shpenzimet operative & pérllogaritura 526 387
Tatimet e fiera t& pagueshme 845 Q49
Detyrimi i girasé (Shénimi 14) 2,326 2,423
Té tiera 462 138
Detyrimet e tjera 8,651 8,211
Provizioni pér ¢céshtie gjyqésore dhe ekspozime t& kredisé jashté bilancit (shih mé poshtg) 883 1,234

Depozitat e Kliringut pérfshiiné llogari kliingu pér kartat e debitit dhe kreditit, pagesa dhe zéra 1 fieré. Depoxzitat e kliingut nga
biznesi i fransferimit 1& pagesave pérfshijng llogarité e pezulluara t& bankés 1 cilat rezuliojné né shumén prej 519 mijg € mé 31

dhjefor 2021 (31 dhjetor 2020: 878 mijé €).

Té ardhurat e shiyra mé 31 dhjetor 2021 dhe 31 dhjetor 2020 pérfagésojné shumén e tarifave 1 shtyra pér mbitérhegjet e
Klientéve.

Levizjet né provizionin pér ¢éshtie gjygésore dhe ekspozimet e kredisé jashté bilancit jané si mé poshté:

2021 2020
Provizion pér ¢éshtie gjyqésore dhe ekspozime kredie jashté bilancit né fillim té vitit 1,234 579
(Lirimi i provizionit)/provizioni pér ekspozimet e kredisé jashté bilancit (shénimi 6) (28) 55
(Lirimi i provizionit) /provizioni pér ¢éshtie gjygésore (shénimi 25) (323) 600
Provizion i pér céshtje gjyqésore dhe ekspozime kredie jashté bilancit né fund 18 vitit 883 1,234

Mé& poshté &shté zbérthimi i provizionit mé 31 dhjefor:

2021 2020
Provizion pér ekspozimet e kredisé jashté bilancit 397 425
Provizioni pér céshtie gjygésore 486 809
Provizioni total 883 1,234

Pér mé shumé detaje né lidhje me zotimet e kreditit jashté bilancit, referojuni Shénimit 27.

19 Kredité e varura

Kredité e varura pérbéhen ngo kredia e [&shuar nga Raiffeisen Bank Infernational, mé poshté jané bilancet pér viin 2021 dhe 2020:

2021 2020
Kredité e varura 19,298 19,208
Totali 19,298 19,298

Kredité e varura mbartin njé normé interesi vietor efektiv prej 8.95 pérgind (2020: 8.95 pérqgind). Kredité e varura joné
& ripagueshme mé 30 korrik 2023. Nuk ka marréveshje né lidhje me kredité e varura. Kredia pérfshihet né kapitalin e
nivelit 2 t& bankés dhe zvogélohet me 20 pérgind mé 31 dhjetor 2021 bazuar né kriteret e pranueshmérisé sé BQK-sé.
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20 Kapitali i aksioneréve
Kapitali aksionar

Kapitali aksionar i autorizuar dhe i regjistruar i Bankés pérfshin 100 aksione & zakonshme. Raiffeisen Bank International
AG &shté subjekii amé kryesor. Struktura e kapitalit aksionar & Bankés mé 31 dhjetor 2021 dhe 2020 &shté si mé poshté:

2021 2020
Aksione Aksione
Numri i Shuma né me té Numri i Shuma né me té
Aksionari aksioneve ‘000 Euro dreité vote aksioneve ‘000 Euro dreité vote
Raiffeisen SEE Region Holding GmbH 100 63,000 100% 100 63,000 100%

Té gijitha aksionet kané & drejta t& barabarta pér dividendét dhe mbaijné t& drejta t& barabarta vote.
Rezerva e vlerés sé drejté

Rezerva e vierés sé drejté pérfshin ndryshimin nefo kumulativ 1& vierés s& drejté 1€ aseteve financiare & mbartura me
vlerén e drejté pérmes OCl, derisa asefet 1& cregjistrohen ose zhvlerésohen.

Tabela e méposhime paraget informacionin mbi dividentin pér aksion pér vitet 2021 dhe 2020:

2021 2020

Dividenti pér aksion 324
21 Té ardhurat dhe shpenzimet e interesit

2021 2020
Té ardhurat nga interesi me interes efektiv
Asetet financiare jofregtuese né ményré & detyrueshme me vlerén e drejté pérmes fitimit ose humbijes 95 103
Asetet financiare me vlerén e drejté pérmes t& ardhurave 1é tiera gjithépérfshirése 396 618
Asetet financiare me kosto t& amortizuar 48,249 46,660
Gijithsej t& ardhurat nga interesi 48,740 47,381
Shpenzimet e interesit
Detyrimet financiare t& mbajtura pér tregtim (156) (143)
Detyrimet financiare t& matura me kosto & amortizuar (1,832) (1,751)
Detyrime té tiera (12) -
Shpenzimet e interesit pér asetet financiare (202) (88)
Shpenzimet e inferesit pér detyrimet e girasé (345) (413)
Shpenzimi tofal i interesit (2,547) (2,395)
Té ardhurat nefo nga inferesi 46,193 44,986

22 Té ardhurat nga dividentét

2021 2020

Té ardhurat nga divident&t nga investimet né filialet 1,811

Dividenti i marré nga filialet e bankés si¢ &shté shpalosur n& shénimin 13 mé sipér. Shuma e dividendés nga Raiffeisen
leasing Kosovo LLC é&shté 1,634 mijé € (2020: zero) dhe nga Raiffeisen Insurance Broker éshté 178 mijé € (2020:

zero).



23 Té ardhurat dhe shpenzimet nga tarifat dhe komisionet

Né tabelén e méposhtme, t& ardhurat nga tarifat dhe komisionet nga kontratat me klientét né objektin e SNRF 15 jané t&

ndara sipas linjave kryesore & biznesit.

2021 2020
Linja kryesore e shérbimeve
Tarifat né lidhje me ATM dhe kartela 12,744 7964
Tarifat e shérbimit 1€ llogarive 4,817 3,009
Tarifat e transferimit t& pagesave 3,190 2,847
Komisioni i financimit fregtar Q66 894
Shérbime té tiera bankare Q0 72
Té ardhurat totale nga tarifat dhe komisionet nga kontratat me klientét 21,807 15,686
Kontratat e garancisé financiare dhe zotimet e kredisé - -
Té ardhurat totale nga tarifat dhe komisionet 21,807 15,686
Tarifat e transferimit t& pagesave (8,597) (6,720)
Shérbime & tiera bankare (1,008 (1,0006)
Shpenzimet totale t& tarifave dhe komisioneve (9,605) (7,726)
Té ardhurat neto nga tarifat dhe komisionet 12,202 7960

Detyrimet e performancés dhe politikat e njohjes sé té ardhurave

Té ardhurat nga farifat dhe komisionet nga kontratat me klientét maten né bazé t& shumés sé specifikuar né njé kontraté
me klientin. Banka njeh t& ardhurat kur transferon kontrollin mbi njé shérbim te njé klient.

Tabela e méposhtme jep informacion né lidhje me natyrén dhe kohén e pérmbushjes s& detyrimeve t& performancés né
kontfratat me klientét, duke pérfshiré kushtet e réndésishme & pagesés dhe politikat pérkatése 1€ njohjes sé& t& ardhurave.

Lloji i shérbimeve

Tarifat né lidhje me ATM dhe kartela

Lloji i shérbimeve

Tarifat e shérbimit & llogarive

Tarifat e transferimit t& pagesave

Natyra dhe koha e pérmbushies s& detyrimeve t& performancas, duke pérfshiré kushtet e réndésishme & pagesés

Banka ofron shérbime 1€ lidhura me ATM dhe karta pér klientét duke pérfshiré shérbimet e de-
pozitimit dhe térhegjes nga ATM, transaksionet e fregtaréve me karta, konvertimin e monedhés,
tarifén e mirémbaijties/shérbimit, efj.

Tarifat e bazuara né transaksione pér shkémbimin, konvertimet e valutés s& huaj dhe farifat e
transaksioneve me karté ngarkohen né llogaring e klientit kur kryhet transaksioni.

Tarifat e shérbimit ngarkohen né baza mujore dhe bazohen né tarifat fikse 1 rishikuara t& pakién
¢do vit nga Banka.

Natyra dhe koha e pérmbushjes sé detyrimeve t& performancés, duke pérfshiré kushtet e réndé-
sishme 1& pagesés

Tarifat pér menaxhimin e vazhdueshém té llogarisé i ngarkohen llogarisé sé klientit né baza mu-
jore. Banka pércakion normat vegmas pér Klientét bankar retail dhe korporata né ¢do juridiksion
né baza viefore.

‘Té ardhurat e shiyra' sic pérfshihen nén 'Detyrime 1€ fiera’ né pasqyrén e pozicionit financiar,
pérfagéson detyrimin e Bankés pér & transferuar shérbime te njé klient né lidhje me mirémbaitien
e produkteve & mbitérheqjes pér t& cilat Banka ka marré njé shumé (ose njé shumé éshté e
detyruar) nga Klienti. Njé detyrim pér tarifat dhe komisionet e pafituara [tarifat dhe komisionet
pér produkiet apo shérbimet ende & paliferuara] njihet kur pagesa éshté béré ose pagesa &shté
e detyruar (cilado gé 1€ jeté mé herét). Tarifat dhe komisionet e pafituara njihen si 1& ardhura kur
(ose teksa) Banka performon.

Banka ofron shérbime & transferimit & pagesave pér klientét e saj retail dhe korporata, duke
pérfshiré shlyerjen kombétare dhe ndérkombétare & pagesave.

Banka pércakion normat vegmas pér klientét bankar refail dhe korporata t& pakién né baza
viefore.

Tarifat e bazuara né transaksion pér shérbimet e transferimit t& pagesave ngarkohen né llogaring
e klientit kur kryhet transaksioni.
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24 Fitimet ose (-) humbjet nga asetet dhe detyrimet financiare

N& tabelén pasuese t& hyrat nga tarifat dhe komisionet nga kontratat me klinetét mbrenda fushéveprimit t& SNRF 15 jané
paragitur & ndara bazuar né linjat kryesore & biznesit.

2021 2020
Fitimet ose humbjet nga derivativet e mbrojties ekonomike (derivativét BB) 167 80
Fitimet ose humbjet nga asetet financiare jotregtuese n& ményré t&
detyrueshme me vlerén e drejt& pérmes fitimit ose humbjes (129) (32)
Diferencat e kémbimit (fitimi ose humbija) 12 8
Fitimet ose humbjet totale nga asetet dhe detyrimet financiare 50 56

25 Té ardhura té tjera operative

2021 2020
Té ardhurat e Qendrés sé Kompetencés 2,546 1,508
Biznesi né valuté t& huaj (& ardhura nga tregtimi) 1936 1,467
Té ardhura 1& fiera operative 137 144
Fitimi nga shitja e aseteve t& riposeduara 78 34
Fitimi nga shitja (hegja) e aseteve fikse 38 54
Tarifat e shérbimit & tranzitit t& parave & gatshme g 2
Totali i t& ardhurave t& tiera operative 4,738 3,209

Té ardhurat e Qendrés sé Kompetencés pérfshijng t& ardhura nga departamenti i bankés gé ofron shérbime & [T-sé pér
Raiffeisen Bank International AG me seli né Vieng, Austri. Té ardhurat pér shérbimet njihen si t& ardhura nga banka né
periudhén kur &shté kryer shérbimi. Faturimi béhet pér 1€ gijitha shérbimet e kryera gjaté periudhés raportuese dhe ¢do
shumé e detyrimit né& fund 1€ vitit pérfshihet né llogaring e & arkétueshmeve té tiera t& shpalosura nén pasurité e fiera si t&
arkétueshme nga kompania mémé. Nuk ka detyrime kontrakiuale g jané té faturuara dhe & paliferuara né fund 1€ vifit.

26 Shpenzimet e personelit

2021 2020
Pagat dhe méditjet 12,839 12,529
Kontributet pensionale 624 633
Shpenzime t tiera vullnetare sociale 1,554 525
Gijithsej shpenzimet e personelit 15,017 13,687

Menaxhmenti i Raiffeisen Bank International, duke pasur parasysh performancén e individéve dhe trendet e tregut,
pércakion shpérblimin e drejtoréve dhe drejiuesve kryesoré. Shpenzimet e lidhura me Bordin Menaxhues pér vitin 2021

arriten né 1,117 mijé € (2020: 1,014 mijé €).
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27 Zhvlerésimi dhe amortizimi
2021 2020
Amortizimi i aseteve t& prekshme 2,746 2,890
Zhvlergsimi i ROU 873 984
Zhvlerésimi total i pronave dhe paijisjeve 3,619 3,874
2021 2020
Amortizimi i aseteve jomateriale 1,867 1,884
28 Shpenzime té tjera operative
2021 2020
Kostoja e Tl-sé 3,752 2,814
Shpenzimet ligjore, k&shilluese dhe konsultuese 2,120 1,886
Tarifat e sigurimit t& depozitave 1,601 1,392
Shpenzimet e hapésirés pér zyre (qira, mirémbaitie, 16 fiera) 1,025 1,119
Shpenzimet e reklamimit, PR dhe promovimit 864 965
Shpenzimet e sigurimit 1,012 959
Shpenzimet pér provizione pér ¢éshtie gjyqésore 23 600
Shpenzime € tiera administrative 374 563
Shpenzimet e trajnimit pér stafin 198 240
Shpenzimet e komunikimit 160 195
Furnizimet e zyrés 156 179
Shpenzimet e makinés 257 166
Shpenzimet e udhétimit 71 84
Totali i shpenzimeve t& tiera operative 11,913 11,162
29 Fitimet/humbjet nga modifikimi i kredisé
2021 2020
Fitimet/humbijet nga modifikimi i kredisé (114) (173)

Tabela mé poshté paraget detaje pér fitimet ose humbijet e modifikimit 1€ cilat nuk cojné né cregjistrim & asetit financiar
& klasifikuar si asefe financiare me koston e amortizuar. Tabela paraget efektin e shpenzimeve t& modifikimit bazuar
né Klasifikimin fazor & SNRF & kredisé para modifikimit. Ky rezultat i paragjitur né shpenzimet e fiera operative &shté
llogaritur si diferencé NPV né bilancin e librit 1€ kredisé origjinale krahasuar me kredit€é e modifikuara t& klientéve t&
cilét pérfituan nga moratoriumi i pagesave né késtet e kredisé bazuar né udhézimet e BQK-s& pér moratoriumet e
pagesave. Shtyria e késfeve t& kredisé pér fre muaj té tieré, ka rezultuar né NPV mé 1€ ulét & flukseve 1€ ardhshme 1€

parave & skontuara duke pérdorur normén e vietér efekfive t& inferesit. Diferenca gé rezulton nga ulja e NPV &shté njohur

si shpenzim né periudhén akiuale & raportimit dhe do & amortizohet né € ardhurat nga inferesi duke marré parasysh
jetégjatésiné mesatare & kredive & pérfshira né llogaritien.

2021
Faza 1 Faza 2 Faza 3 POCI
Medifikimet g& nuk kané rezultuar né cregjisfrim (33) (82) 1 0
2020
Faza 1 Faza 2 Faza 3 POCI
Modifikimet gé nuk kané rezultuar né gregjistrim (240) (53) 102 19
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30 Shpenzimet e tatimit mbi t& ardhurat

Norma e fafimit mbi t& ardhurat e zbatueshme pér & ardhurat e Bankés &shté 10 pérqgind (31 dhjetor 2020:
pérgind). Barazimi ndérmiet shpenzimit tatimor 1€ pritshém dhe afij faktik &shté dhéné mé poshté.

10

2021 2020
Shpenzimet aktuale & tatimeve 3,148 2,169
Tatimi i shtyré (23) (347)
Shpenzimet tatimit mbi t& ardhurat pér vitin 3,125 1,822

2020 2019
Fitimi para tatimit 29,444 18,474
Shpenzimet fafimore pér vitin né normén e zbatueshme ligjore 10% 2944 10% 1,847
Efekii tatimor i z&rave & cilét nuk jané t& Zbritshém pér
qéllime fatimore dhe ndryshime & fiera regullatore 0.69% 204 1.70% 322
Shpenzimet aktuale tatimore (norma efektive e tatimit mbi t& ardhurat) 12.60% 3,148 11.70% 2,169

Diferencat ndérmjet pasqyrave financiare sipas SNRF-ve dhe rregulloreve ligjore tatimore & Kosovés sjellin diferenca
t& cakiuara t& pérkohshme ndérmijet vlerés kontabél 1€ aseteve dhe detyrimeve t& cakiuara pér géllime 1€ raportimit
financiar dhe pér géllime t& tatimit mbi fitimin. Efekti tatimor i [évizjes né kéfo diferenca & pérkohshme regjistrohef né

normén prej 10 pér gind. Diferencat jané paragitur né tabelén e méposhime.

Lévizjet
2020 2021 2021
Efekti tatimor i diferencave t& pérkohshme t& zbritshme
Prona, paijisiet dhe asetet e paprekshme 35 55 Q0
Depozitat me afat - interesi i pérllogaritur 2 - 2
Provizione & tiera ligjore 81 (32) 49
Asetei tatimor i shtyré bruto 118 23 141
Efekti tatimor i diferencave t& pérkohshme té tatueshme
Provizioni pér rénien né vleré t& kredive
Provizioni pér ekspozimin kreditor jashté bilancit
Prona, paijisiet dhe asetet e paprekshme
Totali i detyrimit tatimor t& shtyré -
Totali i asetit tatimor t& shtyré neto 118 23 141
Movement
2019 during 2020 2020
Efekti tatimor i diferencave t& pérkohshme t& zbritshme
Prona, paijisiet dhe asetet e paprekshme 35 35
Depozitat me afat - interesi i pérllogaritur 1 1 2
Provizione 1é tiera ligjore 21 60 81
Aseti tatimor i shtyré bruto 22 96 118
Efekti tatimor i diferencave t& pérkohshme té tatueshme
Provizioni pér rénien né vleré & kredive (Q0) Q0
Provizioni pér ekspozimin kreditor jashté bilancit (72) 72
Prona, paijisiet dhe asetet e paprekshme (90) Q0 0
Totali i detyrimit tatimor t& shtyré (252) 252
Asetet/(detyrimi) tatimor i shtyré bruto (230) 348 118




Tatimi g€ lidhet me zérat e t& ardhurave tiera gjithépérfshirése paraget shumén e tafimit né lidhje me & ardhurat nga
investimet financiare pérmes OCI. Tabela e méposhime paraget shumat e tatimit mbi & ardhurat né lidhje me & ardhurat

e fiera gjithépérishirése pér vitet 2021 dhe 2020:

2021 2020

Tatimi mbi t& ardhurat nga investimet financiare népérmjet OCI 3 7

31 Kontigjencat dhe zotimet

Procedurat ligjore dhe gjoba té tiera rregullatore. Heré pas here dhe né rriedhén normale & biznesit pranohen
prefendime ndaj Bankés. Mé 31 dhjetor 2021, Banka kishte nj¢ numér ¢éshtiesh ligjore né pritie né gjykaté. Né bazé t&
gjykimit & brendshém bazuar né vendimet e méparshme t& gjykatés dhe vendimin e menaxhmentit, Banka ka béré njé
provizion fotal prej 486 mijg € (2020: 809 mij¢ €] si vlerésimi mé i afért i daljeve & mundshme t& parasé gé rriedhin
nga vendimet e mundshme gjygésore dhe gjoba.

Zotimet kapitale. Mé& 31 dhjetor 2021, Banka nuk ka asnjé zofim kapital né lidhje me blerien e paijisjeve dhe
programeve kompjuterike (31 dhjefor 2020: zero).

Zotimet lidhur me kreditg. Qéllimi kryesor i kétyre instrumenteve &shté & sigurojé gé fondet & jené né dispozicion t&

nié klienti sipas nevojés. Garancité dhe letér kredié né prifie, t& cilat pérfagésojné garanci & pakthyeshme gé Banka

do & kryejé pagesa né rast se njé klient nuk mund & pérmbushé detyrimet e fij ndaj paléve € trefa, mbartin & njgjtin
rrezik kredie si huaté. Lefér kredit¢ dokumentare dhe komerciale, & cilat jané zotime t& shkruara nga Banka né emér

& njé klienti g& autorizojné njé palé 1€ trefé pér & terhequr ceqe né Banké deri né njé shumé t& cakiuar sipas termave
dhe kushteve t& vecanta, jané € kolateralizuar me dérgesat bazé t& mallrave me & cilat afo lidhen ose depozitat né
para dhe pér kété arsye mbartin mé pak rezik sesa nj¢ huamarrie e drejtpérdrejié. Nése kéto zotime nuk shirihen pértej
periudhés gé pritet 1& jefé e nevojshme pér t& kryer lejimin/nénshkrimin e duhur, afo konsiderohen t€ jené transaksione “t&
rregullia”.

Zofimet e papaguara f€ lidhura me kreding jané si mé poshté:

2021 2020
Zotimet pér 1& dhéné kredi 50,964 50,743
Garancité (instrument kreditor) 43,260 39939
Garancité (& mbuluara me para) 4,198 3,290
Letér krediti (instrument kreditor) 2,178 3,515
Letér krediti (mbulesé me para né doré) 0 -
Linja e kredisé pér financimin tregtar 5,042 7,556
Letér krediti “stand-by” 1,894 1,629
Totali i zotimeve té lidhura me krediné 107,536 106,681
Lejimi/provizioni pér zotimet e lidhura me kreding (Shénimi 18) (397) (425)
Zotimet neto t& lidhura me krediné 107,139 106,256

Zotimet pér t& dhéné kredi pérfagésoiné shumat e kredisé né 1€ cilat &shté nénshkruar dokumentacioni i huasé, por
paraté nuk jané € disbursuara ende dhe shumat e papérdorura t& limiteve & mbitérhegjes né lidhje me llogarité e
klientéve. N& lidhje me rrezikun e kredisé pér zotimet pér dhénien e kredisé, Banka éshté potencialisht e ekspozuar ndaj
humbieve né njé shumé t& barabarté me totalin e zotimeve € papérdorura. Megiithaté, shuma e mundshme e humbies
&shté mé e vogél se tofali i zotimeve & papérdorura pasi shumica e zotimeve pér t& dhéné kredi jané me kushtin gé&
klientét t& mbajné standarde specifike kredie. Banka monitoron afatin deri né maturim & zotimeve 1€ lidhura me krediné
sepse zotimet afatgjata pérgjithésisht kané njé shkallé mé 1€ madhe rreziku kredie sesa zotimet afatshkurtra.

Shuma tofale e papaguar kontrakiuale e zotimeve pér t& dhéné kredi dhe garanci nuk pérfagéson domosdoshmérisht
kérkesat e ardhshme 1€ parasé, pasi kéto instrumente financiare mund 1€ skadojné ose € pérfundojné pa u financuar.
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Zotimet tatimore

Banka i éshté nénshtruar inspektimit tatimor pér vitin 2014 dhe 2019. Inspektimet jané ende né vazhdim dhe nuk ka
asnié rezultat deri né datén e autorizimit & kétyre pasqyrave financiare. .

Shkémbimet (SWAPS) e normave t& inferesit. Qéllimi kryesor i kétyre instrumenteve &shté zbutia e rrezikut t& normés sé
inferesit & lidhet me huadhénien me normé fikse. Mé 31 dhjetor 2021, Banka ka pesé kontrata SWAP t& normave 1€
inferesit me njé shumé nocionale prej 1,830 mijg € (2020: 6,630 mijé €).

32 Transaksionet e paléve t& lidhura

Per géllimet e kétyre pasqyrave financiare, palét konsiderohen & lidhura nése njéra palé ka aftésiné pér & kontrolluar
palén fietér ose pér t& ushtruar ndikim & réndésishém mbi palén tiefér né marrjen e vendimeve financiare ose
operacionale, si¢ pércakiohet nga SNK 24 “Shpalosjet e Paléve t& Lidhura”. N& shqyrtimin e cdo marrédhénieje 1€
mundshme & palés sé lidhur, vémendja i kushtohet thelbit t& marrédhénies, jo thjesht formés ligjore.

Transaksionet bankare kryhen né rriedhén normale t& biznesit me aksionaré t& réndésishém, drejtoré, kompani me &
cilat Banka ka aksionaré t& réndésishém t& pérbashkét dhe palé & tiera t& lidhura. Kéto transaksione pérfshijné shlyerjet,
plasmanet, marrien e depozitave dhe transaksionet né valuté 1& huaj. Kéfo transaksione vlerésohen me normat e treguf,
ku Banka kryen njé analizé TTP nga njé ofrues i jasht&m i pavarur, duke konfirmuar se kéto kushte jané vértetuar. Bilancet
e papaguara né fund € vitit dhe zérat e lidhur me € ardhurat dhe shpenzimet gjaté vitit me palét e lidhura jané si mé
poshté:

2021 2020
Pala tietér Pala tietér
Kompania Kompania
amé Filialet e lidhur amé Filialet e lidhur
Asetet 1450 5,055 312 1,181 4,179 74
Paraja dhe ekuivalentét e saj dhe rezervat e
detyrueshme
Defyrime nga bankat Q66 - - 951
Kredité dhe paradhéniet pér Klientét - 2,821 - 1,945
Kredi 1 tiera
Asetet e tiera 484 = 251 230
Investimet né filiale - 2,234 - - 2,234 74
Pronat, pajisiet dhe asefet e paprekshme - NBV - - 61 - - 20,372
Detyrimet 19,776 217 507 22,351 350 -
Llogarité e klientéve - - 20,195
Detyrime ndaj bankave - 217 135 2,313 350
Borxhi i varur 19,298 - - 19,298 - 177

Detyrimet e tiera 478 = 372 740




2021

2020

Pasqyra e fitimit dhe humbjes dhe t& ardhurave t&
tiera gjithépérfshirése

(2,860)

1,876

(1,296)

(2,176) 61

(1,364)

Té ardhurat nga inferesi

31

Shpenzimet e interesit

(1,910)

(2]

(1,849)

(2]

Té ardhurat nga dividendi

Tarifat dhe komisioni nefo

(929)

(1,486)

(430)

(1,507)

Rezultati i vlerésimit neto Instrumentet financiare t&
mbartura me vlerén e drejté

(7]

Té ardhura 1 fiera operative

2,372

53

175

1,100 54

408

Shpenzime té tiera operative

[2,560)

(14)

(990)

(263)

Jashté bilancit

2,184

= 3,055

Garancité

Letér krediti

Zotime 1€ tiera

3,055

Né tabelén né vijim jané paraqjitur shpérbhmef e menaxhmentit pér vitin e mby||ur mé 31 dhietor 2021 dhe 2020:

2021

2020

Benefitet afatshkurtra t& punonjésve

1,117

1,014

33 Ngijarjet pasuese

N& shkurt t& vitit 2022, Rusia filloi njé invazion né Ukrainé. Lufta né zhvillim né Ukrainé dhe sanksionet e ndérlidhura 1€
shénjestruara kundér Federatés Ruse mund 1& kené ndikim né ekonomité eviopiane dhe ato globale. Nijésia ekonomike
nuk ka ndonjé ekspozim t& réndésishém t& drejipérdrejté ndaj Ukrainés, Rusisé ose Biellorusisé. Megjithaté, ndikimi né
situatén e pérgjithshme ekonomike mund & kérkojé rishikime & supozimeve dhe vlerésimeve t& cakiuara. Né kété fazg,
menaxhmenti nuk &shfé né gjendje t& vlerésojé me besueshméri ndikimin pasi ngjarjet po zhvillohen dita-dités. Pér defaje

& métejshme referojuni Shénimit “Pérdorimi i vierésimeve dhe gjykimeve”.

Nuk ka ngjarie € fiera pas datés sé raportimit gé kérkojné shpalosje né pasqyrat financiare € vecanta & Bankés.

Bordi Menaxhues Prezantim i shkurtér

Vizioni dhe misioni

RBI

Sekfori bankar

Segmentet Pérmbledhije e rezultateve

Pasqyrat financiare

Adresat



Adresat dhe & dhénat kontaktuese

Banka Raiffeisen né Kosové sh.a.

Raiffeisen Bank Kosovo sh.a.

Zyra géndrore

Rruga Robert Doll, nr. 99

10000 Prishfing

Tel: +383(0)38 222 222
SWIFT Code: RBKOXKPR

IBAN Code: XKO5

E-mail: info@raiffeisen-kosovo.com

Zyra pér klienté premium
Rruga Agim Ramadani, nr. 227
10000 Prishting

Tel: +383 38 222 222

Dega rajonale né Prishting
Rruga Robert Doll, nr. 100
10000 Prishtina

Tel: +383 38 222 222

Dega né Prishtiné

Rruga Rrahim Begiri, nr. 29
10000 Prishfing

Tel: +383 (0)38 222 222

Dega né Prishting

Rruga Véllezérit Fazliv, Kodra e Trimave
10000 Prishting

Tel: +383 38 222 222

Dega né Prishtiné

Bulevardi i Déshmoréve, Ulpiané
10000 Prishting

Tel: +383 38 222 222

Dega né Prishting

Rruga UCK, nr. 25
10000 Prishting

Tel: +383 (0)38 222 222

Dega né Fushé Kosové
Nena Tereze Street, nr. 80
12000 Fushe Kosova

Tel: +383 (0)38 222 222

Dega né Obiliq

Rruga Hasan Prishtina, p.n.
12000 Obilig

Tel: +383 (0)38 222 222

Fax: +383 (0)38 20 30 14 70

Dega né Drenas

Rruga Skenderbeu, p.n.
13000 Drenas

Tel: +383 (0)38 222 222

Dega né Gracanicé
Rruga kryesore, p.n.
Tel: +383(0) 222 222

Dega né Lipjan

Rruga Lidhja e Prizrenit, nr. 35
14000 Lipjan

Tel: +383 (0)38 222 222

Dega né Podujevé

Rruga Zahir Pajaziti, p.n
11000 Podujeva

Tel: +383 (0)38 222 222

Dega rajonale né Ferizaj
Rruga Déshmorét e Kombit, nr. 39
70000 Ferizaj

Tel: +383 (038 222 222

Dega né Han t& Elezit
Rruga Agim Jashari
71510 Hani i Elezit

Tel: +383 (038 222 222

Dega né Kaganik

Rruga Ismail Raka, p.n.
71000 Kaganik

Tel: +383 (0)38 222 222

Dega né Shtrpce

Rruga Tahir Sinani, p.n.
72000 Shirpce

Tel: +383 (0)38 222 222

Dega rajonale né Gjakové
Rruga Nena Terezé, nr. 328
50000 Gjakové

Tel: +383 (0)38 222 222

Dega né Rahovec
Rruga Sylejman Vokshi, p.n.
21010 Rahovec
Tel: +383 (0)38 222 222

Dega rajonale né& Giilan
Adem Jashari, nr. 110
60000 Gilan

Tel: +383 (0)38 222 222

Dega né Gijilan

Rruga Mulla Idrizi

60000 Gijilan

Tel: +383 (038 222 222

Dega né Kamenica

Rruga Skéndérbeu, p.n.
62000 Kamenicé

Tel: +383 (0] 38 222 222

Dega né Viti

Rruga 28 Néntori, p.n.
61000 Viti

Tel: +383 (0) 38 222 222

Dega rajonale né Mitrovicé
Sheshi Shemsi Ahmeti, p.n.
40000 Mitrovicé

Tel: +383 (038 222 222

Dega né Vushtrri

Sheshi Hasan Prishtina, nr. &
42000 Vushtrri

Tel: +383 (0)38 222 222

Dega né Skenderaj

Sheshi Adem Jashari
41000 Skenderaj

Tel: +383 (0)38 222 222

Dega né Mitrovicén e veriut
Rruga Kralja Pefra |, p.n.
Tel: +383 (0)38 222 222

Dega né Brnjak
Kufiri me Serbing
Pika doganore 1 né Brnjak
Tel: +383 (0)38 222 222

Dega né Jarinje
Kufiri me Serbing
Pika doganore 31 né Jarinje

Tel: +383 (0)38 222 222

Dega rajonale né Pejé
Sheshi Haxhi Zeka

30000 Pejs

Tel: +383 (0) 38 222 222

Dega né Decan
Rruga Luan Haradinaj, p.n.
51000 Degan
Tel: +383 (0)38 222 222

Dega né Istog

Rruga Fadil Ferati, nr. 22
31000 Istog

Tel: +383 (038 222 222



Dega né Kling

Sheshi Mujé Krasnigi, p.n.
32000 Kling

Tel: +383 (0) (0)38 222 222

Dega rajonale né Prizren
Rruga Avni Rrustemi, nr. 17
20000 Prizren

Tel: +383 (038 222 222

Dega né Prizren
Shadervani Square, nr. 38
20000 Prizren

Tel: +383 (038 222 222

Dega né Suhareké

Rruga Brigada 123, p.n.
23000 Suhareka

Tel: +383 (0)38 222 222

Dega né Dragash

Sheshi i Déshmoréve, no.22
22000 Dragash

Tel: +383 (0)38 222 222
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Raiffeisen Bank International AG

Austri

Am Stodfpork Q
1030 Vienna

Tel: +43-1-71 7070

SWIFT/ BIC: RZBATWW

www.rbinternational.com

ir@rbinternational.com

communications@rbinternational.com

Rrieti bankar né Evropén Qéndrore dhe Lindore

Shqjipéri

Raiffeisen Bank Sh.A.
European Trade Center
Bulevardi “Bajram Curri”
1000 Tirané

Tel: +355-4-23 81 381
SWIFT/BIC: SGSBALTX

www.raiffeisen.al

Bellorusi

Priorbank JSC

V. Khoruzhey St. 31-A
220002 Minsk

Tel: +375-17:28 9-9090
SWIFT/BIC: PJCBBY2X

www.priorbank.by

Bosné dhe Hercegoving
Raiffeisen Bank d.d.

Bosna i Hercegovina

Zmaja od Bosne bb

71000 Sarajevo

Tel: +387-33-75 50 10
SWIFT/BIC: RZBABA2S
wwuw.raiffeisenbank.ba

Bullgari

Raiffeisenbank (Bulgaria) EAD

55 Nikola I. Vaptzarov Blvd.

Business Center EXPO 2000 PHAZE Il
1407 Sofia

Tel: +3592-91 985 101

SWIFT/BIC: RZBBBGSF

www.rbb.bg

Kroaci

Raiffeisenbank Austria d.d.
Magozinska cesta 69
10000 Zagreb

Tel: +38572-626 262
SWIFT/BIC: RZBHHR2X

www.rba.hr

Republika Ceke
Raiffeisenbank a.s.
Hvézdova 1716/2b
14078 Prague 4

Tel: + 420-412 446 400
SWIFT/BIC: RZBCCZPP
www.rb.cz

Hungari

Raiffeisen Bank Zrt.
Akadémia utca 6

1054 Budapest

Tel: +36-1-48 444-00
SWIFT/BIC: UBRTHUHB
www.raiffeisen.hu

Kosové

Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C.
Rruga Robert Doll, nr. 99

10000 Prishtiné

Tel: +383-38-222 222

SWIFT/BIC: RBKOXKPR

www.raiffeisen-kosovo.com

Rumani

Raiffeisen Bank S.A.
Calea Floreasca 246C
014476 Bucharest

Tel: +40-21-30 610 00
SWIFT/BIC: RZBRROBU
www.raiffeisen.ro

Rusi

AO Raiffeisenbank

St. Troitskaya 17/1
129090 Moscow

Tel: +7-495-721 99 00
SWIFT/BIC: RZBMRUMM
www.raiffeisen.ru

Serbi

Raiffeisen banka a.d.
Djordja Stanojevica 16
11070 Novi Beograd
Tel: +381-11-32 021 00
SWIFT/BIC: RZBSRSBG

www.raiffeisenbank.rs

Sllovaki

Tatra banka, a.s.
Hodzovo ndmestie 3
81106 Bratislava 1

Tel: +421-2-59 19-1000
SWIFT/BIC: TATRSKBX
www.tatrabanka.sk

Ukraing

Raiffeisen Bank Aval JSC
Vul Leskova 9

01011 Kiev

Tel: +38-044-490 8888
SWIFT/BIC: AVALUAUK
www.aval.ua



Kompanité Lizing

Austri

Raiffeisen-Leasing Gesellschaft m.b.H.

Mooslackengasse 12
1190 Vienna
Tel: +43-1-71 601-0

www.raiffeisen-leasing.at

Shqipéri

Raiffeisen Leasing Sh.a.
European Trade Center
Bulevardi “Bajram Curri”
Tirané

Tel: +355-4-22 749 20

www.raiffeisen-leasing.al

Bellorusi
“Raiffeisen-Leasing” JLLC
V. Khoruzhey 31-A
220002 Minsk

Tel: +375-1728 9-9394

www.rl.by

Bosné dhe Hercegoving
Raiffeisen Leasing d.o.o. Sarajevo
Zmaja od Bosne bb.

71000 Sarajevo

Tel: +387-33-254 340

www.rlbh.ba

Bullgari

Raiffeisen Leasing Bulgaria OOD
32A Cherni Viah Blvd. Fl.6

1407 Sofia

Tel: +359-2-49 191 91
www.rlbg.bg

Kroaci

Raiffeisen Leasing d.o.o.
Radnicka cesta 43

10000 Zagreb

Tel: +385-1-65 9-5000

www.raiffeisen-leasing.hr

Republika Ceke
Raiffeisen-Leasing s.r.o.
Hvézdova 1716/2b
14078 Prague 4

Tel: +420-2215 116 11

www.rl.cz

Hungari

Raiffeisen Corporate Lizing Zrt.
Akadémia utca 6

1054 Budapest

Tel: +36-1-477 8709

www.raiffeisenlizing.hu

Kosové

Raiffeisen Leasing Kosovo LLC
Rruga UCK, nr. 222

10000 Pristina

Tel: +383-38-222 222-340

www.raiffeisenleasing-kosovo.com

Rumani

Raiffeisen Leasing IFN S.A.
Calea Floreasca 246 D
014476 Bucharest

Tel: +40-21-36 532 96

www.raiffeisen-leasing.ro

Rusi

OOO Raiffeisen-Leasing
Smolenskaya-Sennaya Sq. 28
119121 Moscow

Tel: +7-495-72 19980

www.raiffeisen-leasing.ru

Serbi

Raiffeisen Leasing d.o.o.
Djordja Stanojevica 16
11070 Novi Beograds

Tel: +381-11-220 7400

www.raiffeisen-leasing.rs

Sllovaki

Hodzovo namestie 3
Cermnysevského 50
85101 Bratislava

Tel: +421-2-5919-3168

www.fatraleasing.sk

Slloveni

Raiffeisen Leasing d.o.o.
Letaliska cesta 29a

1000 Ljubljana

Tel: +386-8-281-6200

www.raiffeisen-easing.si

Ukraing

LLC Raiffeisen Leasing Aval
Stepan Bandera Av. 9

Build. 6 Office 6201

04073 Kiev

Tel: +38-044-590 24 90

www.rla.com.ua

Degét dhe zyret

pérfagésuese — Evropé

Francé

Zyra pérfagésuese e RBI né Paris
9-11 Avenue Franklin D. Roosevelt
75008 Paris

Tel: +33-1-45 612 700

Gjermani

Dega e RBI né Frankfurt
Wiesenhiittenplatz 26

60 329 Frankfurt

Tel: +49-6929 921 924

Poloni

Dega e RBI n& Poloni
Ul. Grzybowska 78
00-844 Warsaw

Tel: +4822-578 56 00
SWIFT/BIC: RCBWPLPW
www.raiffeisen.pl

Suedi

Zyra pérfagésuese né shtetet Nordike
Drottninggatan 89, 14th Floor

11360 Stockholm

Tel: +46-8-440 5086

Mbretéria e Bashkuar
Dega e RBI n& Londér
Tower 42, leaf C, Qth Floor
25 Old Broad Street

Llondon EC2N THQ

Tel: +44-20-79 33-8000

shkurtér

Prezantim

Bordi Menaxhues

Vizioni dhe misioni

RBI

Sekfori bankar

Segmentet Pérmbledhije e rezultateve

Pasqyrat financiare

Adresat



Degét dhe zyret Eérfaqésuese
— Azi dhe Ameriké

China

Dega e RBI né Beijing

Beijing International Club Suite 200
2nd Floor

Jianguomenwai Dajie 21

100020 Beijing

Tel: +86-10-65 32-3388

Zyra pérfagésuese né Zhuhai
Room 2404, Yue Cai Building
No. 188, Jingshan Road, Jida,
Zhuhai, Guangdong Province
519015, PR. China

Tel: +86-756-32 3-3500

Indi

Zyra pérfagésuese e RBI né Mumbai RBI
501, Kamla Hub, Gulmohar Road, Juhu
Mumbai ~ 400049

Tel: +91-22-26 230 657

Kore

Zyra pérfagésuese e RBI né Kore
50 Raffles Place

#31-03 Singapore Land Tower
Singapore 048623

Tel: +65-63 05-6000

Singapore

Zyra e RBI né Singapore

50 Raffles Place

#31-03 Singapore Land Tower
Singapore 048623

Phone: +65 63 05 6000

Vietnam

Zyra pérfagésuese e RBI né
Ho-Chi-Minh-City

35 Nguyen Hue Str.,
Harbour View Tower

Room 601A, 6th Floor, Dist 1
Ho-Chi-Minh-City

Tel: +84-8-38 214 718,
+84-8-38 214 719

Disa n?a kompanité e
specializuara

Austri

Kathrein Privatbank Aktiengesellschaft
WipplingersiraBe 25

1010 Vienna

Tel: +43-1-53 451-300

www.kathrein.at

Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft m.b.H.
Mooslackengasse 12

1190 Vienna

Tel: +43-1-54 646-0

www.bausparen.at

Raiffeisen Centrobank AG
TegetthoffstraBe 1

1015 Vienna

Tel: +43-1-51 5200

www.rcb.at

Raiffeisen Factor Bank AG
Mooslackengasse 12

1190 Vienna

Tel: +43-1-21 974-57
www.raiffeisenfactorbank.at

Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft m.b.H.
Mooslackengasse 12

1190 Vienna

Tel: +43-1-71 1700

www.rcm.at

Raiffeisen Wohnbaubank Aktiengesellschaft
Mooslackengasse 12

1190 Vienna

Tel: +43-1-71 707-0
www.raiffeisen-wohnbaubank.at

Valida Holding AG
Mooslackengasse 12
1190 Vienna

Tel: +43-1-31 6480

www.valida.at
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Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C.
Robert Doll Street, No. 99
10000 Prishtina
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www.raiffeisen-kosovo.com
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Bordi Menaxhues Prezantim i shkurtér
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Sekfori bankar
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